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Resumo

A pandemia de COVID-19 imp6s o ensino remoto como estratégia de retomada
e continuidade das aulas presenciais. Objetivou-se compreender a producéo do
conhecimento sobre ensino remoto emergencial no primeiro ano de vigéncia da
pandemia de COVID-19 no Brasil. Realizou-se um estudo qualitativo, ancorado
na metodologia estado da arte, para mapear e discutir a producao bibliogréafica
constante no portal SciElo acerca dessa tematica. Foram localizados 29
produtos, dos quais selecionaram-se 16. Evidenciou-se que o ensino superior
por meio remoto para 0s cursos da area da saude recebeu maior énfase. As
categorias que emergiram foram: questfes intervenientes no ensino superior;
vulnerabilidades evidenciadas pelo ensino remoto emergencial; e
potencialidades do ensino remoto. Concluiu-se que, diante dos desafios, tém-se
empreendido esforcos para reduzir o dano acarretado pela pandemia ao
processo ensino-aprendizagem utilizando-se o ensino remoto emergencial, mas
faz-se necessario mais investimentos para essa finalidade e de promocédo da
inclusao digital.

Palavras-chave: Ensino Remoto Emergencial. Educacédo. Pandemia. COVID-19.

Emergency remote education during the COVID-19 pandemic in Brazil:
state-of-the-art

Abstract

The COVID-19 pandemic imposed remote education as a strategy for resuming
and continuing face-to-face classes. The objective was to understand the
production of knowledge about emergency remote education in the first year of
the COVID-19 pandemic in Brazil. A qualitative study was carried out based on
the state-of-the-art methodology to map and discuss the bibliographic production
about this theme settled on the SciElo portal 29 files were found, of which 16
were selected. It was evidenced that remote higher education in the health area
received greater emphasis. The categories that emerged were intervening issues
in higher education; vulnerabilities evidenced by emergency remote education;
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and potential of remote education. It is concluded that, given the challenges,
efforts have been made to reduce the damage caused by the pandemic to the
teaching-learning process through emergency remote education, but more
investments are needed for this purpose and the promotion of digital inclusion.
Keywords: Emergency Remote Education. Education. Pandemic. COVID-19.

1 Introducéo

A pandemia de COVID-19 impactou os diversos segmentos da sociedade de maneira sem
precedentes, caracterizando-se na maior interrupcéo do processo ensino-aprendizagem da historia
da educacao mundial. Esse cenério é mais grave para alunos socialmente vulneraveis (UNESCO,
2021a), como € o caso do Brasil, no qual, devido a heterogeneidade da rede escolar e de seus
integrantes, ainda se convive com estrutura e competéncias deficientes para a implementacao do
ensino remoto. Com efeito, informa a UNESCO (2021b) que a conectividade a Internet é
um nd critico do panorama digital brasileiro e 0 seu acesso, no Brasil, apresenta
distor¢cbes preocupantes. Em consequéncia, na area urbana, 35% dos domicilios n&o
disp6em de conexao e, na zona rural, essa percentagem sobe para 66%. Na regiao
Nordeste, sem diferenciacdo de éarea urbana ou rural, 51% dos domicilios estdo
desconectados.

Em suprimento as aulas presenciais, que foram suspensas por observancia as prescricoes
sanitérias de isolamento e distanciamento social para a reducdo da curva de contagio pelo novo
coronavirus, subitamente, professores, alunos e familiares tiveram de se amoldar, ou pelo menos
empenhar-se, frente a essa nova exigéncia.

Ainda sem previsdo de retorno completo das aulas presenciais na maioria dos
estabelecimentos de ensino publico do Pais, com o nimero de casos de COVID-19 em ascenséo,
guestionou-se como se caracteriza a producdao do conhecimento sobre o ensino remoto
emergencial no primeiro ano de vigéncia da pandemia de COVID-19 no Brasil? Para responder a
essa problematica, realizou-se um estudo qualitativo, bibliografico, ancorado na metodologia estado
da arte, com o0 objetivo de compreender a producdo do conhecimento sobre o ensino

remoto emergencial no primeiro ano de duracdo da pandemia de COVID-19 no Brasil.
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A importancia da pesquisa repousa na possibilidade de, a partir dela, conhecer-
se a producdo j4 existente sobre a tematica, os aspectos mais focalizados, as
abordagens metodoldgicas utilizadas, os objetivos e os principais resultados obtidos,
bem como identificar as possiveis lacunas do conhecimento, e, com isso, problematizar
e subsidiar novos estudos, contribuindo para o entendimento e enfrentamento dos
problemas educacionais provocados, ou intensificados, pela crise sociossanitaria.

O texto ordena-se em introducdo, formada pela descricdo da problematica,
pergunta norteadora, objetivo principal, relevancia da pesquisa e detalhamento do objeto
de investigagdo; metodologia, com descri¢do sistematica do desenvolvimento do estudo;
resultados e discusséo, nos quais apresentam-se os dados obtidos e o didlogo analitico
fundamentado nos produtos referenciados; consideracfes finais com retomada ao

problema de estudo, sintese dos resultados, colaboracéo e limitacdo da pesquisa.

2 Metodologia

Este estudo tem por objetivo compreender a producdo do conhecimento sobre o
ensino remoto no primeiro ano de vigéncia da pandemia de COVID-19 no Brasil.
Metodologicamente, insere-se no ambito dos estudos qualitativos, porquanto possibilita
ao pesquisador problematizar teorias e hipéteses no intuito de compreender, interpretar
e dialogar vivéncias, opinides, valores, acdes humanas e sociais (MINAYO, 2012), e esta
ancorado no estado da arte, por possuir caracter bibliografico e propiciar o mapeamento,
a descricdo e discussdo de uma determinada producdo académica e cientifica. Ainda,
por essa metodologia, 0os pesquisadores conhecem o que ja foi construido — os aportes
tedricos mais relevantes e as experiéncias inovadoras — e o0 que ainda esta lacunoso a
respeito do objeto de investigacdo (ROMANOWSKI; ENS, 2006; FERREIRA, 2002).

Empreendeu-se busca avangada no portal Scientific Electronic Library Online - SciElo,
em 15 de margo de 2021, com as seguintes combinagdes: “Covid AND ensino remoto’; “ pandemia
AND ensino remoto”; “coronavirus AND ensino remoto”; “Covid AND educacdo a distancia”; “

pandemia AND educacao a distancia”; e “coronavirus AND educacao a distancia”. Mesmo sabendo
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gue o termo “ensino remoto”, conceitualmente, difere de “educagao a distancia”, com a finalidade de
se obter mais fidedignidade nos resultados, optou-se por acrescentar o descritor “educagéo a
distancia’ nas combinagdes com a variavel booleana “AND”, com isso, localizaram-se producdes
que continham, concomitantemente, todos os descritores de cada combinacdo. Além desses
descritores, adicionaram-se os filtros: a) cole¢Oes: Brasil, porque o interesse eram apenas as
producdes brasileiras; b) ano de publicacdo: 2020 e 2021, por corresponder aos primeiros 12 meses
da pandemia de COVID-19 no Brasil; ¢) areas tematicas: todas as areas, com o objetivo de incluir
os produtos das mais diversas areas académicas e cientificas; d) tipo de literatura: todos, no
propdsito de se levantar com precisdo o estado da producgéo a respeito do tema deste estudo.

Optou-se pelo banco de dados SciElo, por ser um repositério multidisciplinar, com
centenas de periodicos indexados oriundos da América Latina, do Caribe e de outros paises
(SciElo, 2021), portanto € um portal mediante o qual se tem acesso a uma vasta producao cientifica
e académica brasileira.

A busca resultou em 29 produtos, mas, apos aplicacdo dos critérios de exclusédo, a
amostragem constituiu-se de 16 produtos, conforme categorizados nos quadros de nimeros 1 e 2,
na secao dos resultados e discussdo deste relatorio de estudo. Os critérios de excluséo foram: a)
produtos cujo teor ndo se referisse ao panorama educacional brasileiro; b) preprints, por serem
versdes dos manuscritos de publicagbes ainda pendentes da validagdo duma banca e passiveis de
alteracOes nas versdes finais; e) editoriais, por apresentarem concepcdes a respeito dos artigos
constantes nos periodicos. Aplicados esses critérios, dispensaram-se 13 produtos.

Para a escolha dos produtos componentes do corpus do estado da arte, leram-se 0s
titulos, resumos e palavras-chave. No entanto, importa mencionar, assim como pontuado por
Ferreira (2002) e Ramanowski e Ens (2006), que essa tarefa foi dificultosa devido a resumos
sucintos e com deficiéncia de informacdes; objetivos ausentes ou implicitos; titulos ndo indicativos
do tema; entre outros. Para suprimir essa problematica, alguns dos produtos foram estudados
completamente e os dados obtidos foram analisados quanto ao contetido e categorizados quanto

aos enfogques mais proeminentes.
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A pesquisa prescindiu de aprovag&o pelo Comité de Etica; mas, durante todas as fases do
estudo, os pesquisadores primaram pelos principios éticos e pela legalidade, inclusive quanto ao

rigor cientifico, direitos autorais e manipulacdo dos dados.

3 Resultados e Discussao

A complexidade do momento hodierno, pelas questdes econdmicas, politicas,
sociais e subjetivas, exige problematizacdo em torno da docéncia, da retomada das
aulas interrompidas, das estratégias de ensino, da alteracdo dos vinculos entre docentes
e discentes (CHARCZUK, 2021). Outrossim, os docentes estdo, continuadamente, em
processo de formacao; portanto, para o desenvolvimento deles proprios e dos discentes,
requisitam-se criticidade e reflexdo quanto a pratica pedagédgica (BRANDENBURG;
PEREIRA; FIALHO, 2019), sobremodo em cenarios de crise como o atual.

A partir dessa premissa, em busca de respostas para as inquietagdes suscitadas
e para melhor analisar os resultados que emergiram no estado da arte, elaboraram-se os

quadros a seguir pormenorizados.

Quadro 1 — Especificacdo dos produtos localizados no Estado da Arte.

TiTULO PERIODICO TIPO AUTORES
Novos tempos, novos desafios: Rev. bras. Artigo APPENZELLER, Simone et
estratégias para equidade de acesso ao | educ. med. al.
ensino remoto emergencial.
Telemedicine in long-term elderly care Rev. bras. Relato de | BERTASSO, Carolina
facilities as “social accountability” in the | educ. med caso Pimentel et al.
context of Covid-19.
Universidades federais na pandemia da | Ensaio: aval. Artigo CASTIONI, Remi et al.
Covid-19: acesso discente a internet e pol. publ.
ensino remoto emergencial. Educ.
Sustentar a transferéncia no ensino Artigo CHARCZUK, Simone
remoto: docéncia em tempos de | Educ. Real Bicca.
pandemia.
Ensino superior em tempos de pandemia: | Educ. Soc. Artigo GUSSO, Hélder Lima et al
diretrizes a gestao universitaria.
Educacéo fisica escolar em tempos de | Movimento Artigo MACHADO, Roseli
distanciamento social: panorama, Belmonte et al.
desafios e enfrentamentos curriculares.
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O ensino da anamnese assistido por Rev. bras. Relato de | MAGALHAES, Amanda
tecnologias digitais durante a pandemia | educ. med. caso Julia de Arruda et al.

da Covid-19 no Brasil.

Avaliacao psicolégica online: | Estud. psicol. Artigo MARASCA, Aline Riboli et
consideracdes a partir da pandemia do | (Campinas) al.

novo coronavirus (COVID-19) para a

pratica e o ensino no contexto a distancia.

Pedagogical strategies in  medical Rev. bras. Artigo de MORETTI-PIRES, Rodrigo
education to the challenges of Covid-19: | educ. med. revisdo Otavio et al.

scoping review.

Ensino em salde LGBT na pandemia da Rev. bras. Relato de | MORAIS NETO, Ant6nio
Covid-19: oportunidades e | educ. med. caso Carlos de et al.
vulnerabilidades.

Elaboracdo e avaliagdo da disciplina | Rev. Bras. Artigo PAULA, Bruno Souza de et
remota de Fisica 1 na UFRJ durante a | Ensino Fis. al.

pandemia de Covid-19 em 2020.

Aprendendo com o imprevisivel: saude Rev. bras. Artigode | RODRIGUES, Braulio
mental dos universitdrios e educacdo | educ. med. revisao Brandéo et al.

meédica na pandemia de Covid-19.

Projeto de ensino como apoio ao Rev. bras. Relato de | SILVEIRA, Rodrigo
telemonitoramento dos casos de Covid- | educ. med. caso Pinheiro et al.

19.

Educacdo remota na continuidade da Rev. bras. Artigo SILVA, Pedro Henrique dos
formacdo médica em tempos de | educ. med. Santos et al.

pandemia: viabilidade e percepcdes.

Formacdo em Psicologia: estagios e | Psicol. cienc. Artigo SOLIGO, Angela de Fatima
avaliacdo psicolégica. prof. et al.

Trabalho remoto, salude docente e greve | Trab. educ. Artigo SOUZA, Katia Reis de et
virtual em cenério de pandemia. saude al.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Nas 16 publicacbes selecionadas e analisadas, o0 ensino superior durante a
pandemia de COVID-19 esta no cerne do debate, somente dois produtos ndo abordaram a
educacado de nivel superior. A maioria delas, nove produtos, foi publicada pela Revista
Brasileira de Educacao Médica, dentre as quais, quatro trata-se de relato de caso, huma
evidente demonstracdo de preocupacdo com a continuidade e qualidade do ensino teorico
e pratico em saude, haja vista que, nos estudos de casos, a atencdo volta-se para a
andlise interventiva sobre fenbmenos reais com a finalidade de melhor capacitar o futuro
profissional para os enfrentamentos do cotidiano laboral. Tanto é que, nos temas dos
estudos de caso, elencam-se: telemedicina no cuidado ao idoso (BERTASSO et al.,
2021); ensino da anamnese por tecnologias digitais (MAGALHAES et al., 2020);
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telemonitoramento de casos de COVID-19 (SILVEIRA et al., 2021); e atencdo a saude da
populacdo LGBT (MORAIS NETO et al., 2020).

A maioria dos produtos, ao teorizar sobre o0 ensino superior na modalidade remota,
destacou as vulnerabilidades sociais que obstaculizam o acesso dos alunos as
ferramentas digitais (CASTION et al.,, 2021), as diretrizes a gestdo universitaria na
pandemia (GUSSO et al., 2020), a reestruturagdo de disciplina durante a pandemia
(PAULA et al., 2021), entre outras.

Em dois artigos, discorreu-se a respeito da formacédo dos psicélogos por ensino
remoto. Nesses produtos, além da preocupacdo com a formacdo pratica, também
problematizaram sobre as nuances éticas relacionadas a avaliacdo psicologica on-line,
porgue entendem que ndo se tem como garantir a total privacidade dos avaliados quando
se utilizam ferramentas a distancia (MASCARA et al., 2020; SOLIGO et al., 2020).

Em um produto, abordaram-se os desafios curriculares peculiares a disciplina de
educacédo fisica escolar em escola da rede publica durante o distanciamento social
(MACHADO et al.,, 2020). Em outro, preocuparam-se com as transformacdes nas
relacdes de trabalho e os reflexos sobre a saude dos docentes da rede particular de
ensino (SOUZA et al., 2021). A saude mental dos universitarios também integrou os
objetos de investigacdo (RODRIGUES et al., 2021).

Os objetivos de um determinado estudo sdo essenciais para a compreensao da
intencdo do investigador na producédo de conhecimento. Nesse entendimento sentido, no
quadro abaixo, detalharam-se 0s objetivos constantes nos produtos do estado da arte, os

quais serviram de base para a elaboragéo das categorias tematicas identificadas.

Quadro 2 — Detalhamentos dos objetivos dos produtos do estado da arte.

TiTULO OBJETIVOS

Novos tempos, novos desafios: | Demonstrar as estratégias desenvolvidas e as solugbes
estratégias para equidade de | encontradas para permitir a equidade de acesso ao ensino remoto
acesso ao ensino remoto | no curso de Medicina da FCM-Unicamp.

emergencial.
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Telemedicine in long-term
elderly care facilities as “social
accountability” in the context of
Covid-19.

Relatar a experiéncia da utilizacdo da telemedicina e da
implementacdo do ensino remoto para continuar a programacao
curricular e prestar apoio a gestdo municipal a partir do
pressuposto da social accountability.

Universidades federais na
pandemia da Covid-19: acesso
discente a internet e ensino
remoto emergencial.

Discutir a paralisacdo das atividades de ensino nas universidades
federais brasileiras;

abordar as estratégias politico-educacionais de enfrentamento a
pandemia confluentes as recomendacdes da OMS;

analisar as respostas imediatas das universidades quando as
atividades presenciais precisaram ser suspensas.

Sustentar a transferéncia no
ensino remoto: docéncia em
tempos de pandemia.

Problematizar a docéncia no ensino remoto em tempos de
pandemia.

Ensino superior em tempos de
pandemia: diretrizes a gestao
universitaria.

Propor diretrizes para orientar o trabalho de gestores universitarios
diante da situacdo emergencial decorrente da pandemia de
maneira a promover condicdes de trabalho e pedagdgicas, viaveis
e seguras, a professores e estudantes.

fisica escolar em
tempos de  distanciamento
social: panorama, desafios e
enfrentamentos curriculares.

Educacéo

Compreender o0 modo como a educacéo fisica escolar no Rio
Grande do Sul tem se posicionado no cenario das aulas remotas
em tempos de distanciamento social frente a pandemia de Covid-
19.

O Ensino da anamnese assistido
por tecnologias digitais durante
a pandemia da Covid-19 no
Brasil.

Relatar a experiéncia da UFAL na monitoria on-line como forma de
promover interacdo entre estudantes e docentes de Medicina na
pandemia.

Avaliacdo psicologica online:
consideragcbes a partir da
pandemia do novo coronavirus
(COVID-19) para a pratica e o
ensino no contexto a distancia.

Discutir a viabilidade de processos de avaliacdo psicolégica on-
line e apontar dire¢Bes para seu aperfeicoamento.

Pedagogical strategies in
medical education to the
challenges of Covid-19: scoping
review.

Investigar as estratégias e os usos de TIC no ensino médico ante a
pandemia de Covid-19.

Ensino em saude LGBT na

Descrever experiéncias de educacao de saude LGBT no formato

pandemia da Covid-19: | de ensino remoto emergencial, analisando as possibilidades e
oportunidades e | vulnerabilidades encontradas no processo.

vulnerabilidades.

Elaboracdo e avaliacdo da | Detalhar como a disciplina foi reestruturada para a forma remota e

disciplina remota de Fisica 1 na
UFRJ durante a pandemia de
Covid-19 em 2020.

como se desenvolveu ao longo do primeiro periodo por meio de
avaliacBes estatisticas de diversos aspectos incluindo pareceres
dos proprios estudantes envolvidos.

Aprendendo com o imprevisivel:
saude mental dos universitarios
e educagdo médica na
pandemia de Covid-19.

Discorrer sobre o impacto da pandemia na saude mental dos
universitarios e na educagédo médica.

Projeto de ensino como apoio ao
telemonitoramento dos casos de
Covid-19.

Relatar a experiéncia do projeto de ensino de apoio ao
telemonitoramento dos casos de Covid-19 em Rio Branco.
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Educacgéo remota na | Avaliar a viabilidade da implantagdo da educacdo remota para
continuidade da formacao | discentes de um curso de Medicina.

médica em  tempos de
pandemia: viabilidade e
percepcdes.

Formacéo em Psicologia: | Discutir a formagdo em Psicologia no contexto da pandemia do
estagios e avaliacdo psicolégica. | Covid-19

Trabalho remoto, salde docente | Problematizar mudancas ocorridas no trabalho de professoras e
e greve virtual em cenario de | professores da rede particular de ensino no contexto de pandemia
pandemia. e sua relagdo com a saude.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Categoria 1 - Questdes intervenientes no ensino superior — Nesta
categoria, os estudos dialogam entre si sobre as questdes sociais intervenientes no
processo ensino-aprendizagem por metodologias remotas e acerca dos desafios das
universidades diante do panorama atual.

Alertam os estudos que o seguimento do ensino por meio remoto ndo garante
acesso para todos os alunos, porque exclui os mais vulneraveis (SILVA et al., 2021).
Assim, ndo se pode continuar o ensino universitario sem a garantia da equidade no
acesso as novas metodologias de aprendizagem (APPENZELLER et al., 2020). Para
reduzir o prejuizo na aprendizagem, a intervencdo dos gestores publicos é premente
(SILVA et al., 2021). Nessas circunstancias, afora oportunizar o acesso as Tecnologias
de Informac&o e Comunicacéo (TIC) para os estudantes de baixa renda, outros fatores
sdo determinantes para o aprendizado, a saber: renda digna, alimentacdo de qualidade,
melhores condi¢des de habitacdo, baixo indice de violéncia urbana, diminuicdo do nivel
de estresse, entre outros (PAULA et al., 2021).

A complexidade da crise potencializa os desafios anteriormente existentes no
ensino superior. Logo, aos gestores universitarios, cabe tracar novas diretrizes,
coerentes com as limitacdes instaladas pela pandemia, que orientem a capacidade de
atuacdo profissional em contextos adversos (GUSSO et al., 2020). No mais, 0 ensino
remoto foi iniciado em carater emergencial, sem planejamento e preparacdo prévios,
mas as universidades publicas devem atentar para a tendéncia de consolidacdo do
ensino hibrido pds-pandemia (CASTINI et al., 2021). Destarte, mesmo com a resolucéo
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da crise do novo coronavirus, necessitam de qualificacdo humana e material para,

futuramente, associar ambas as modalidades: presencial e a distancia.

Categoria 2 — Vulnerabilidades evidenciadas com a implementacdo do
ensino remoto emergencial — Mesmo que 0 ensino remoto seja a estratégia mais
utilizada para a continuidade das atividades educativas durante a suspensédo das aulas
presenciais, certas vulnerabilidades associam-se a essa metodologia de ensino. Dentre
elas, segundo Morais Neto et al. (2020), nos ambientes virtuais de aprendizagem, a
interacdo entre docentes e discentes € mitigada, € como 0S recursos necessarios ao
acesso ao ensino remoto nao estao disponiveis a todos, as desigualdades sociais sédo
mais evidenciadas. Ainda por cima, alude Charczuk (2020), os lacos entre quem ensina
e quem aprende podem estar interrompidos, ou produzidos de maneira deficiente, em
razdo da distancia fisica e da mediacdo tecnolégica nem sempre em qualidade e
guantidade suficiente.

Ademais, o ambiente virtual pode ser inseguro para alguns grupos minoritarios
suscetiveis, como a populacdo LGBT (MORAIS NETO et al.,, 2020). Na utilizacdo de
TIC, tem-se o risco de inseguranca de dados, a pratica profissional pode ser afetada por
guestbes éticas, especialmente ante a necessidade da garantia da privacidade na
execucdo de atividades préaticas com usuarios de saude (MASCARA et al., 2020). Em
certos procedimentos vulneraveis as violacbes éticas, assim como nas avaliacdes
psicologicas, recomendam-se que sejam realizados apenas presencialmente (SOLIGO
et al., 2020). Mas, nessa situacao, outro dilema se apresenta, qual seja, 0 concernente a
qualidade formativa das disciplinas com conteudo pratico quando ndo for possivel
leciona-lo por meio remoto.

A suspensdao das aulas presenciais € causa-raiz, ou pelo menos pode assim ser
considerada, duma série outros problemas. Sobre isso, Gusso et al. (2020) exprimem
gue a suspensao das aulas presenciais, nas universidades publicas e privadas, expés a

falta de suporte psicolégico para professores, a sobrecarga laboral atribuida a eles, o
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descontentamento dos alunos, e outras questdes sociais, tais como: a inacessibilidade a

provedores de Internet e a equipamentos digitais.

Categoria 3 - Potencialidades identificadas com a implementacdo do
ensino remoto emergencial — Apesar das vulnerabilidades, aspectos positivos foram
relacionados ao ensino remoto emergencial. Para Morais Neto et al. (2020), essa
modalidade permite ultrapassar as barreiras geograficas e a disseminar informacoes de
maneira mais abrangente.

As potencialidades tém se apresentado na formacgéo superior em saude, pois, de
acordo com as Diretrizes Nacionais Curriculares do Curso de Graduacdo em Medicina, a
graduacdo é humanista, geral, critica, reflexiva e ética, capacitando o futuro médico para
atuar em diversos niveis de assisténcia a saude (BRASIL, 2014). Todavia, a suspensao
das aulas presenciais antagoniza com essas diretrizes; logo, as instituicdes formadoras
passaram a implementar meios de reassumir o papel formativo. Servicos de saude que
funcionam como campo pratico formativo, por intermédio de ferramentas como
telemedicina (BERTASSO at al., 2021), tecnologias digitais (MAGALHAES et al., 2020) e
telemonitoramento, procuram cumprir a tripla funcéo: formagéo, continuidade do servico
assistencial aos usuérios da rede de atengdo a saude e viabilizacdo da gestdo publica. O
que permite inferir que o ensino remoto propicia a continuidade da formac&o superior
mesmo diante do fechamento das salas de aulas universitarias (SILVEIRA et al., 2021).
Ainda, o monitoramento do quadro dos pacientes por académicos, ou residentes, sob
preceptoria dos docentes, reconstréi as pontes entre teoria e pratica, até entdo
quebradas pela suspensao das aulas presenciais, permitindo alcangar aqueles que estao
em isolamento domiciliar, bem como reduzir a exposicdo insalubre dos usuarios,

estudantes, professores e demais profissionais.

4 Consideracdes finais
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Com o objetivo de compreender a producdo do conhecimento sobre ensino
remoto no primeiro ano de constancia da pandemia de COVID-19 no Brasil, realizou-se
uma pesquisa qualitativa do tipo estudo da arte, obtendo-se 16 produtos que se
adequaram aos critérios de inclusdo da pesquisa. Para discussao, trés categorias foram
construidas: 1) questBes intervenientes no ensino superior; 2) vulnerabilidades
evidenciadas com a implementacdo do ensino remoto emergencial; e 3) potencialidades
identificadas com a implementacdo do ensino remoto emergencial.

Dentre os resultados, observou-se maior énfase ao ensino superior, 14 produtos
trataram sobre universidades e formac&do superior, somente um deles discorreu
exclusivamente sobre Educacdo Basica e outro a respeito das relacdes do trabalho
remoto na rede particular de ensino.

Nos produtos, problematizaram-se enfaticamente as vulnerabilidades sociais dos
alunos como intervenientes na acessibilidade ao ensino remoto. Ademais, a saude dos
docentes, discentes e de populagdes vulneraveis também foi objeto de discusséo.

Nas graduacbes em saude, para suprir a necessidade do conhecimento pratico
fragilizado em razdo da suspensdo dos encontros presenciais, varias ferramentas estao
sendo utilizadas nos servicos de saude-escola: telemedicina, telemonitoramento e
outras.

Mesmo diante de todos os desafios, as instituicdes de ensino tém empreendido
esforcos para reduzir o dano acarretado pela pandemia ao processo ensino-
aprendizagem através do ensino remoto emergencial, mas necessitam de investimentos
para essa finalidade e de promocéao da inclusao digital.

Esta pesquisa permitiu mapear e discutir a producdo bibliogréfica sobre a
tematica constante no portal SciElo, no periodo de 01 de marco de 2020 a 15 de margo
de 2021. Os resultados colaboraram para o conhecimento da producao existente e para
orientar novos estudos. Mas, importa frisar que foi realizada a partir duma s6 base de
dados, que, mesmo sendo um portal bastante abrangente, ndo se recomenda
generalizar. Disso, manifesta-se a sugestao, para estudos futuros, que ampliem a base

tedrica do estado da arte sobre o ensino remoto e a pandemia de COVID-19, porque a
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crise sociossanitaria ainda estd em plena vigéncia e a incorporacdo de novos

conhecimentos nessa tematica é veloz.
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