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Resumo

O acesso a justica é contextualizado historicamente para se compreender seu amplo
significado, o qual motiva a promocao de politicas publicas em prol da sua concretizagdo.
Posteriormente, serd compreendido no contexto do neoconstitucionalismo e do modelo
processual constitucional. A relevancia de se assegurar a prerrogativa de conhecer e de
reivindicar direitos remete ao direito de assisténcia juridica aos vulneraveis e ao papel da
Defensoria Publica. A insuficiéncia em concreto da Defensoria Publica ao cumprimento da
sua incumbéncia implica que se avalie convénio firmado entre ela e os Nucleos de Pratica
Juridica. A pesquisa se desenvolveu no NPJ da UNICHRISTUS, e pretende avaliar se o atendi-
mento a vulneraveis prestado pelo corpo discente se da com consciente intencdo de contri-
buir ao acesso a justica.

Palavras-chave: Acesso a justica. Defensoria Publica. Nucleo de Pratica Juridica nos Cursos
de Direito.
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Abstract

Access to justice is contextualized historically to understand its broad meaning, which
motivates the promotion of public policies for its implementation. Subsequently, it will be
understood in the context of neoconstitutionalism and the constitutional procedural model.
The relevance of ensuring the prerogative of knowing and claiming rights refers to the right
of legal assistance to the vulnerable and to the role of the Public Defender. The concrete
insufficiency of the Public Defender’s Office to carry out its duties implies that an agreement
signed between it and the Legal Practice Centers be evaluated. The research is developed
in the NPJ of UNICHRISTUS, and intends to evaluate if the service to vulnerable provided by
the student body is with a conscious intention to contribute to the access to justice.

Key words: Access to justice. Public defense. Nucleus of Legal Practice in Law Courses.
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Introducao

O presente artigo apresenta o resultado de estudos e de pesquisa realizados em
dissertacdo de mestrado que teve como objetivo geral: compreender o papel do Nucleo
de Pratica Juridica como parte da politica publica pelo acesso a justica, na perspectiva dos
académicos do curso de direito do Centro Universitario Christus, em Fortaleza.

A evolugcdo histérica normativa do direito de acesso a justica permitira que se
chegue ao significado e a amplitude deste direito que deve ser enquadrado como um
direito fundamental. A delimitacao adequada do seu significado demandara, entretanto,
que se proceda com sua acomodacao ao modelo constitucional do processo.

O acesso a justica demonstrard, assim, uma intima relacdo com o direito de assistén-
cia juridica, enquanto direito que assegura aos vulnerdveis a educacado e a ciéncia sobre a
titularidade de direitos, bem como a possibilidade de adequadamente reivindicar direitos,
inclusive, perante o Poder Judiciario. A Defensoria Pubica incumbe constitucionalmente
prestar a assisténcia juridica aos vulnerarios, mostrando-se necessario explicitar sobre sua
implementacao e sobre suas dificuldades.

Tais dificuldades levarao a se abordar a possibilidade de atuacao da Defensoria Publica
mediante convénios, focando-se na possibilidade de se firmar convénios com os Nucleos
de Pratica Juridica que funcionam em cursos de graduacao em Direito. Estes Nucleos de
Pratica Juridica serao avaliados desde o propdsito quando da sua criacdo, passando-se por
uma observacdo dos termos de convénios firmados, e focando-se na atuacdo do Nucleo de
Pratica Juridica vinculado ao Centro Universitario Christus - UNICHRISTUS.

Posteriormente, o artigo procederd com a exposicao sobre a pesquisa realizada.
Explicard a metodologia empregada para se proceder com debates perante alunos do
Nucleo de Pratica Juridica da UNICHRISTUS. Abordard resultados da pesquisa qualita-
tiva realizada e procederd uma andlise do conteddo de tal pesquisa para se responder,
em conclusdo, se o atendimento a vulneraveis ofertado pelo Nucleo de Pratica Juridica
pesquisa é realizado com efetivo propdsito de se contribuir para a politica publica de
acesso a justica.

1. Acesso a Justica - evolucao e risco na amplitude do
seu significado

O direito de acesso a justica é tido como constitucionalmente positivado pelo inciso
XXXV do artigo 52 da Constituicdo Federal de 1988, o qual estabelece que “a lei ndo excluira
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da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito”. O texto constitucional restrin-
giria o direito de acesso a justica a uma atuacdo perante o Poder Judiciario, mas esta inter-
pretacdo é tida como equivocada.

O acesso a justica vem sendo entendido pela doutrina majoritaria como um direito
de significado bem mais amplo do que o simples direito de reivindicar em juizo. Ndo se
restringe ao direito de se obter julgamento de conflitos pelo Judicidrio (ainda que tal seja
de extrema relevancia), mas também abrange a resolucao de conflitos por meios alternati-
vos (TRISTAO e FACHIN, 2009) e até mesmo o direito de acesso ao ordenamento juridico
mediante exercicio do direito ao recebimento de uma orientacgao juridica sobre determinado
direito.

A busca por assegurar o direito de reivindicar direitos, o que demanda que se tenha
conhecimento e orientacdo quanto aos direitos, permite que se tenha o acesso a justica
como essencial. Sem o acesso a justica, o conteldo efetivo dos mais variados direitos
(saude, educacao, moradia, saneamento basico, etc.) restaria esvaziado por ndo ser reivindi-
cavel (FENSTERSEIFER, 2011). Mas o alcance desta perspectiva essencial ao acesso a justica
se deu mediante evolucdes historico-normativas que precisam ser avaliadas.

Inevitavelmente, ante o marcante papel desempenhado pelo Judicidrio como prin-
cipal responsavel por atender a reivindicacdes de direitos, a compreensdo da evolu¢ao do
acesso a justica demanda que se observe o surgimento e a evolu¢ao da prestacao da fungao
de resolucao de conflitos por organismo estatal. A resolucdo de conflitos por terceiro evoluiu
de uma atuacdo sacerdotal, passando por uma arbitragem voluntaria até se chegar a uma
resolucdo obrigatdria por terceiro agindo em nome do poder estatal (CINTRA, GRINOVER
e DINAMARCO, 2013).

Ao se ter o Estado como responsavel pela prestacdo de tutela a direitos em conflito,
ganha relevo observar o modo de atuacdo estatal e sua forma de se relacionar com os
individuos. O Estado absolutista, marcado pela elevacao do soberano acima de suditos que
restavam como entre si equiparados, ver-se derrubado pelo lluminismo e pela Revolucdao
Francesa, nascendo um movimento marcado pela valorizacdo ao individuo. O Estado Libe-
ral nasce como primeiro estado juridico, focado na protecao a liberdade individual, a qual
se tutelaria por normas limitadoras ao Poder Estatal, fortalecendo-se a func¢do legislativa
(BONAVIDES, 2013).

No ambiente do estado liberal, em um contexto de normas que garantiam um estado
com atuacdo delimitada, de forma a se respeitar a liberdade e as iniciativas individuais, o
foco estaria em garantir o respeito a lei como instrumento de contencao. Ao Juiz caberia
um papel de aplicador do direito normatizado. O acesso a justica ndo era objeto de maiores
preocupacdes, pois se confiava na capacidade meritdria de cada individuo (CAPPELLETTI
e GARTH, 2002).
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As duas grandes guerras mundiais, a revolucdo industrial, o adensamento da classe
proletdria e as lutas sociais protagonizadas por grupos menos atuantes levam a um
contexto onde o modelo liberal ndo intervencionista se mostra inabil a resolver os proble-
mas enfrentados. O ambiente se mostra propicio ao surgimento do Estado Social (welfare
state), no qual direitos civicos, politicos e sociais restam reconhecidos e o Estado busca
intervir em prol da realizacao desses novos direitos (NUNES e TEIXEIRA, 2013).

O acesso a justica passa a receber atencdo estatal. Diversos paises europeus promo-
vem reformas normativas e estruturais em prol da implantacdo e/ou aprimoramento do
Judicidrio, de normas processuais e de servicos juridicos aos necessitados (PEDROSO,
TRINCAO, DIAS, 2003). A crise financeira que minou os propdsitos prestacionais do Estado
Social demonstrou a inviabilidade de se esperar que o Estado se mostre apto a responder
adequadamente a litigiosidade social crescente, nas nao fez com que o acesso a justica
deixe de ser uma preocupacdo estatal e um tema merecedor de estudos.

Destacam-se os estudos conduzidos por Mauro Cappelleti e Bryant Garth (2002),
quando conduziram o denominado Projeto Florenca, o qual consistiu em estudos sociold-
gicos e na observacao de dados estatisticos reais relacionados ao acesso a justica. Resul-
tou na identificacdo de obstaculos ao acesso a justica e na explanacdo das denominadas
“ondas de evolucdo” ao acesso a justica.

O obstaculo financeiro se verificaria ante a desproporcionalidade entre as despe-
sas processuais e os honorarios advocaticios cobrados frente a causas de menor valor
em litigio, diante da possibilidade de quem tem mais recursos gozar de advogados mais
qualificados, em virtude da maior expertise litigiosa aos donos dos meios de producdo e
da possibilidade de diluicao de riscos, e porque a demora na prestacao jurisdicional € um
agravante ao litigante com menos recursos financeiros. Em paralelo ao obstaculo finan-
ceiro, haveria obstaculos culturais verificados no desconhecimento da titularidade de direi-
tos e na menor disposicdo ao litigio por medo de retalia¢cdes ou por experiéncias anteriores
negativas. E, por outro lado, ainda se teria obstaculos relacionados com entraves a reivindi-
cacdo de direitos coletivos tanto por falta de mecanismos processais como por dificuldade
a legitimacao da parte demandante (CAPPELLETTI e GARTH, 2002).

Tracados os obstdculos ao acesso a justica, Cappelletti e Garth (2002) identificaram
movimentos visando a evolucdo do acesso a justica e os denominaram “ondas de evolu-
cdo”. A primeira onda dedica atencdes a combater os obstaculos enfrentados pelos grupos
vulnerdveis na perspectiva cultural e/ou econdmica. A segunda onda foca sua atencdo
na viabilizacdo da reivindicacdo adequada de direitos coletivos. A terceira onda evolutiva
abrange as anteriores, percebendo a necessidade de se refletir, de se reformar e de se aper-
feicoar os mecanismos a resolucao de conflitos (DINAMARCO, 2009).

Ha quem entenda que os estudos brasileiros sobre acesso a justica ndo guardam
paralelo com as constatacdes do Projeto Florenca porque aqui se estudaria o acesso a
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justica visando-se assegurar efetividade aos direitos surgidos com o fim do regime ditatorial
(JUNQUEIRA, 1996). Esta tentativa de isolar o caso brasileiro se mostra inadequada porque
0s obstaculos aqui verificados sao semelhantes aos observados por Cappelletti e Garth e
porque ndo é apenas no pos ditatura que se verificam medidas e normas em prol do acesso
a justica (NUNES e TEIXEIRA, 2013).

A adequacdo das “ondas de evolu¢cdo” do movimento europeu ao caso brasileiro
se verifica porque diversas normas se inserem dentre os propdsitos de tais ondas. As leis
que instituiram os juizados especiais no ambito da justica estadual (Lei n® 9.099/1995), no
ambito da justica federal (Lei n210.259/2001) e em no ambito das varas da fazenda publica
(Lei n212.153/2009), conforme comando constitucional (art. 98, inciso I, Constituicdo Fede-
ral de 1988), alinham-se ao proposto pela terceira onda de evolucdo, pois buscam aprimo-
rar o Judicidrio mediante atuacdo em procedimentos especializados para casos de menor
complexidade.

Igualmente em harmonia com a terceira onda de evolu¢do, mas na perspectiva da
promocdo de formas alternativas a solucdo de conflitos, tem-se a Lei da Arbitragem (Lei n®
9.307/1996) e os incentivos a promog¢ao de mediacdo e de conciliagdo no dmbito de proces-
sos jurisdicionais, como se observa, por exemplo, no Codigo de Processo Civil de 2015 (Lei
n2 13.105/2015), o qual estabelece a realizacdo de sessdo de media¢do ou de conciliagdo
como primeiro ato a ser em regra realizado, valorizando-se a tentativa de auto composicao.

A segunda onda de evolucdo restou prestigiada pelo sistema normativo que vem
buscando disponibilizar mecanismos processuais adequados e designar legitimados incum-
bidos de reivindicar direitos coletivos. A tutela aos direitos coletivos se ilustra por normas
que preveem a acdo popular (Lei n® 4.717/1965), a acdo civil publica (Lei n® 7.347/1985) e a
tutela geral de direitos coletivos (Lei n? 8.078/1990).

A primeira onda de evolucdo, por sua vez, é prestigiada pelas tentativas normativas
de se propiciar a busca pela tutela e a orientacdo sobre direitos em favor dos vulneraveis.
Isto se observa no ambito das normas que asseguram isencao ao pagamento de custas aos
financeiramente hipossuficientes (Lei n2 1.060/1950 e CPC/2015) e das normas e medidas
que visam implantar estruturar e aparelhar o 6rgao responsavel pela prestacao da assistén-
cia juridica aos vulneraveis: a Defensoria Publica (vide infra).

Outra relevante inovacdo normativa € marcada ndo sé pela afinidade das ondas de
evolucdo do Projeto Florenca, mas pela influéncia recebida de documentos produzidos pelo
Banco Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento - BIRD. Usando-se da sua influ-
éncia enquanto financiador, esse banco expediu, entre 1995 e 1996, documentos orienta-
tivos sobre o diagndstico de problemas e sobre como se proceder a reforma do judicidrio
na América Latina e no Caribe, tendo-se como foco a previsibilidade nas decisdes judiciais

(seguranca juridica), a efetividade e a eficacia (HESS, 2011). Isto impactou diretamente na
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reforma do judicidrio que se verificou por meio da Emenda Constitucional n? 45, de 30 de
dezembro de 2004.

Os principais resultados dessa emenda foram: a fixacdo de uma agenda politica
alinhada entre os trés poderes e a ser promovida com vistas ao aprimoramento do acesso
a justica, e a criacdo do Conselho Nacional de Justica como érgao de fiscalizacdo e gestao
ao Poder Judiciario. A influéncia do BIRD se verifica porque as medidas adotadas com
base em pactos firmados entre os trés poderes (denominados Pactos Republicanos) foca-
ram principalmente na busca por um judicidrio mais célere e produtivo e, principalmente,
porque o proprio CNJ promove a gestao do Judiciario essencialmente por meio do monito-
ramento de nimeros de produtividade, sem se atentar a qualidade da prestacdo jurisdicio-
nal nem as diferencas estruturais e orcamentarias entre os tribunais patrios (HESS, 2011).

Entretanto, ndo se pode ignorar que Emenda Constitucional n® 45/2004 impul-
sionou aprimoramentos normativos e estruturais dos mais diversos. Houve a otimizacdao
de normas relativas a competéncia, a atuacao e ao funcionamento do Judiciario. Regras
processuais foram aprimoradas com vistas ao recém consagrado principio da duracdo
razoavel do processo. E até a atuacao da Defensoria Publica restou prestigiada ante a
concessdo de autonomia para essa instituicdo. A harmonia com as ondas de evolucao deli-
neadas no Projeto Florenca também se verifico ante aquela emenda.

Portanto, o direito de acesso a justica vem sendo regulado e objetivado pelas mais
diversas iniciativas legislativas, governamentais e jurisdicionais. A amplitude do seu signi-
ficado e do que se almeja por suas ondas de evolugao fazem com o que 0 mesmo seja
buscado sob as mais diversas perspectivas.

Todavia, o maior enfoque a uma prestacao jurisdicional mais célere e produtiva
serve como destacado exemplo de que o discurso de significado amplo ao acesso a justica
pode levar ao uso indevido ou equivocado desse conceito vago. Enquanto grande promo-
tor de politicas publicas relacionadas com a atividade jurisdicional, o Conselho Nacional de
Justica alardeia a busca pelo acesso a justica, mas peca por um enfoque numérico verifi-
cado por uma gestdo de produtividade e celeridade consolidada. Isto se verifica, marcan-
temente, na Resolucdo n? 198/2014, do CNJ, a qual traca um plano estratégico ao Poder
Judicidrio para os anos de 2015 a 2020 e, em seu anexo, traca meta consistente no desejo
por uma justica mais acessivel, a qual se mostra simbdlica, eis que de dificil mensuracao
e delimitacdo. Em paralelo, traca outras metas mais precisas e quantificaveis, as quais se
relacionam a celeridade e com a produtividade, quais sejam: descongestionamento do
Judicidrio e a desjudicializacao.

O enfoque numérico, pautado pela busca da celeridade e produtividade, relega o
Judicidrio, novamente, ao papel de mero interprete e aplicador das normas, mostrando-se
descompromissado com questdes sociais e politicas, servindo, antes, para estabilizar as
desigualdades sociais (LAURIS, 2015).
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De forma a se tentar evitar que o acesso a justica sirva como bandeira a causas
menos nobres e de valor duvidoso (caso da busca pela celeridade como um fim e si mesmo),
mostra-se relevante proceder com a vinculacdo do acesso a justica, enquanto direito funda-
mental, ao denominado modelo constitucional do processo.

2. Acesso a Justica no modelo constitucional do pro-
cesso

A ampla significacdo do acesso a justica, apesar do risco de generalizacdes ou focos
equivocados, mostra-se util para se perceber sua relevancia. Afinal, trata-se de direito base
aos demais direitos, pois ndo se pode falar em direitos desconhecidos ou nao reivindicaveis.
Nao ha direito se denegado for 0 acesso a justica (SANTOS, 1994).

Uma pessoa desprovida de acesso a justica seria como uma pessoa relegada as
margens do ordenamento e da propria sociedade. Um ndo-titular de direitos cuja propria
existéncia e a condicdo humana nao seria tuteldveis. Ter-se-ia o verdadeiro homo sacer
enquanto condicao de vida passivel de ser privada sem punicdo a quem matasse (AGAM-
BEN, 2002).

A condicdo inaceitdvel de ser humano desprovido de direitos, ante a simples priva-
cao do direito de acesso a justica, elucida a essencialidade desse direito para a condicao
humana. Isto permite que se tenha o acesso a justica como necessario para se atender e se
exigir respeito a vida, a liberdade, a integridade fisica e intima de cada ser humano, a igual-
dade e a seguranca (BRANCO, 2009). Necessario, enfim, para se proteger ao que é proprio
dos direitos fundamentais, sendo ele proprio, por isto, um direito fundamental.

O que ora se tem como direito fundamental € uma norma juridica relativa a dignidade
da pessoa humana devidamente positivada em uma constituicdo democratica (MARMELS-
TEIN, 2009). Um direito que pode ser classificado dentre quatro dimensdes, sendo a primeira
dimensdo relacionada com os direitos de liberdade; a segunda englobando os direitos de
participacdo na vida politica; a terceira versando sobre os direitos sociais das classes traba-
Ihadoras; e a quarta dimensao como a que engloba os direitos de toda a coletividade. Pode,
por outro lado, ser classificado de acordo com sua funcao, havendo o direito fundamental
de defesa por impor um dever de ndo interferéncia estatal, o de prestacdo porque exige do
estado atuagdo para sua concretiza¢do, o de protecdo que exige apenas medidas proteti-
vas contra terceiros, e o de nao discriminacdo porque exige tratamento igualitario a todos
(CANOTILHO, 2003).
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O acesso a justica deve ser enquadrado como um direito fundamental de segunda
dimensao do tipo direito de prestacao, pois dependente da promog¢ao de politicas publicas
pelo Estado. E nitido que o direito ao conhecimento e a reivindicacdo de outros direitos é
fundamental para a defesa dos valores caros a condicdo humana. Em um Estado Democra-
tico com diversos direitos a serem respeitados, prestados, protegidos e nao discriminados,
é imprescindivel se assegurar ao povo, pelo menos em tese, 0 acesso a justica (NOGUEIRA,
2011). Além disso, o acesso a justica goza da positivacdo em norma fundamental, eis que
estd expressamente previsto em mais de um dispositivo constitucional (incisos XXXV, LIV,
LXXIV do artigo 52 da Constituicao).

Este respaldo constitucional leva que se olhe para outros principios garantidos cons-
titucionalmente, visando-se com isto se situar o acesso a justica em paradigmas proprios
ao neoconstitucionalismo. E preciso rever dogmas processuais proprios a teoria da instru-
mentalidade, a qual entende o processo como um instrumento a resolucdo de conflitos
e pacificacdo da sociedade (DINAMARCO, 2009). O foco, em harmonia com essa teoria
ainda dominante, estd no resultado da atividade jurisdicional, elevando o érgéo jurisdicio-
nal a uma posicdo de “super-parte” que deve conduzir o processo, mediante procedimento
apenas formalmente participativo, com foco na prolacao e efetivacdo de uma tutela juris-
dicional resolutiva de conflitos (FIORATTO e DE CARVALHO DIAS, 2010).

O neoconstitucionalismo ou pds-positivismo se apresenta como uma fase atual do
pensamento juridico que é marcada principalmente pelo reconhecimento da Constitui-
¢d0 como norma de eficdcia imediata e com forca orientativa/fundamentadora as demais
normas, pelo reconhecimento do principio como norma principal aplicavel diretamente e
nao apenas para fins de integracao de lacunas no ordenamento, pela percepcao de um
(por vezes, temerario) papel criativo na atividade jurisdicional, e pela consagra¢do consti-
tucional de direitos fundamentais (DIDIER, 2015).

Este maior peso aos principios constitucionais vem influenciando a forma de se
observar o processo, propondo-se que ndo se atribua maior peso a nenhum dos sujeitos
da relacdo processual (nem a juiz nem a partes) e que se valorize um modelo constitucional
processual no qual se devem assegurar de forma unissona e concomitante o respeito aos
principios do contraditério (direito de influenciar na construcdo da decisdo e de ndo ser
surpreendido por tema ndo debatido), da ampla argumentacao (disponibilidade de tempo
e oportunidade para as partes desenvolverem seus argumentos e provas), da fundamen-
tacdo das decisdes (exposicao de motivos pautados no que foi debatido no feito) e da
imparcialidade (FIORATTO e DE CARVALHO DIAS, 2010).

Nenhuma lei processual poderd regular procedimento em desacordo ou com menor
énfase a algum desses principios. Afinal, se ndo se propiciar tempo para as partes desen-
volveram seus argumentos, elas ndo terdo como efetivamente influenciar na decisdo final,
vindo-se uma fundamentacao construida pelo juiz de forma isolada e, por isto, com risco a
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imparcialidade. Logo, os principios do modelo constitucional processual devem ser respei-
tados de forma concomitante e equanime, permitindo que se fale na garantia ao devido
processo constitucional. A perspectiva do processo como uma garantia constitucional faz
com que o denominado acesso a justica seja tratado como sendo o direito fundamental ao
processo. Um direito a procedimento harmdnico com o modelo constitucional pautado no
sistema de principios fundamentais unissonos e que serve a busca pela protecdo de outros
direitos fundamentais (MARDEN, 2015).

Assim, 0 acesso a justica se viabilizard democraticamente por um procedimento
estruturado e implementado com respeito a ampla argumentacdo, a fundamentacao, ao
poder de influéncia, a vedacdo a decisao surpresa, e a imparcialidade, garantindo-se um
processo que se legitimara por ser conduzido em harmonia com os direitos fundamentais
processuais tracados na Constituicao Federal (NUNES e TEIXEIRA, 2013).

Pelo exposto, de forma a se ter um significado mais preciso ao acesso a justica, este
pode ser definido como o direito fundamental que assegura a ciéncia da titularidade de
direitos, a disponibilidade de meio a reivindicacdo/defesa de direitos, a participacdo influen-
ciadora na construcdo do provimento jurisdicional, a obtencdo de decisdo fundamentada
conforme debates travados, e a efetividade e tempestividade de tal decisdo.

3. Assisténcia Juridica e Defensoria Publica

A compreensdo do acesso a justica na perspectiva de garantia fundamental ao
processo nos moldes constitucionais ndo elimina a necessidade de discussdes praticas
quanto a efetividade do mesmo. Antes apenas reforca e ressalta a necessidade da promogao
de politicas publicas visando-se superar os obstaculos a sua efetivacdo. Um desses maiores
obstaculos em concreto persiste sendo a efetiva disponibilizacdo de acesso a justica aos
vulneraveis, justificando que se aborte o a evolucao, o significado e a prestacdao de um
direito fundamental que faz parte do acesso a justica: o direito a assessoria juridica.

A expressao assisténcia judicidria, apesar de usos variados na jurisprudéncia (por
vezes significando justica gratuita e por outras indicando o 6rgao responsavel por prestar
servicos juridicos aos vulneraveis), é entendida predominantemente para significar o servico
prestado pelo Estado consistente no patrocinio gratuito de causas judiciais (LIMA, 2014).
Ocorre que ja nao é apenas a assessoria processual gratuita que se assegura constitucional-
mente.

A concessdo de assisténcia judicidria a pessoa em condicdo de vulnerabilidade
remonta a antiguidade. Tanto em Atenas como em Roma se verificava a previsao de cargos
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de advogados dedicados ao patrocinio de quem ndo pudesse remunerar seus causidicos.
Com o cristianismo, a prestacdo dessa assessoria a vulneraveis se reforca e, ao mesmo,
tempo ganhe sélidos ares de caridade. No Estado Liberal inaugurado pos Revolucao Fran-
cesa, tinha-se a preocupacado de se garantir a qualquer individuo vulnerdvel meios para se
viabilizar a reivindicacdo dos seus proprios direitos. O Estado Social, por sua vez, tenta dar
maior efetividade a prestacao de assisténcia judicidria aos direitos de vulneraveis, inclusive,
preocupando-se com a tutela de direitos coletivos (ARAUJO, 2015).

No Brasil, desde o periodo colonial, verificavam-se previsdes normativas de garantia
a0 servico estatal, de viés caritativo, de assisténcia judicidria aos necessitados. O status
constitucional s6 veio com Constituicdo Federal de 1934, mas ndo foi preservado pela Carta
de 1937, voltando a ser um tema infraconstitucional. J& a Constituicdo de 1946 retoma a
previsdo de prestacdo da assisténcia judiciaria, mas o regime constitucional subsequente,
ditado pela Constituicdo Federal de 1967 e pela Emenda de 1969, lhe previu, mas com
menor énfase. A matéria era, em esséncia regulada pela lei que assegurava a justica gratuita
(Lei n? 1.060/1950), tendo o Estado a incumbéncia, como um favor, de propiciar servicos
jurisdicionais aos financeiramente necessitados (ROCHA, 2013 e ARAUJO, 2015).

A Constituicdo Federal de 1988 da novos contornos ao servico publico de assistén-
cia judiciaria. Conforme o inciso LXXIV do seu artigo 59, a Constituicdo vigente ndo mais
assegura apenas uma assisténcia judicidria aos individuos, mas determina que se garanta
uma efetiva assessoria juridica integral aos vulnerdveis. Surge, assim, o direito a assisténcia
juridica integral enquanto face do acesso a justica que se propde a garantir um servico
publico de patrocinio judicial gratuito e de assessoria juridica extrajudicial (consultoria)
isento de custas aos necessitados, tentando servir como um “mecanismo de realizacdo da
democracia” (ARAUJO, 2015).

Frise-se que a Constituicdo de 1988 inseriu o direito de assisténcia juridica integral
entre os direitos fundamentos assegurados em seu artigo 52 O inciso LXXIV de tal artigo
€ categorico ao estabelecer que “o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita
a0s que comprovarem insuficiéncia de recursos”. A expressa mencao a uma prestacao a ser
conferida pelo Estado permite enquadrar este direito como um direito fundamental social,
exigindo-se a realizacdo de acdes (de politicas publicas) pelo Estado para sua concretiza-
¢do (LIMA, 2014).

Nao sé. A norma constitucional previu o érgéo responsavel, por exceléncia, por pres-
tar e concretizar tal direito fundamental. A Defensoria Publica é apresentada como uma
instituicao imprescindivel ao adequado exercicio da fungao de resolu¢cao de conflitos pelo
Estado. Isto torna perceptivel que a prestacdo de assisténcia juridica aos necessitados se
apresenta como um dever do Estado tao passivel de ser exigido perante este como o sdo
exigiveis outros direitos constitucionalmente assegurados como saude e educacdo, por
exemplo.
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A Defensoria Publica, de inequivoca relevancia constitucional, recebe relevantes regu-
lacdes normativas infraconstitucionais e até por emendas constitucionais. A Lei Comple-
mentar n® 80, de 12 de janeiro de 1994, institui a Defensoria Publica da Uniao, do Distrito
Federal e estabelece normas para a organizacdo das Defensorias Publicas no ambito Fede-
ral e no ambito dos Estados da Federacdo. Na sequéncia, as Emendas Constitucionais n® 45,
de 2004, e n? 69, de 2011, vieram assegurar autonomia a Defensoria Publica dos Estados
e do Distrito Federal. A autonomia reconhecida se verifica nas perspectivas administrativa
e funcional, além de conceder iniciativa na propositura de orcamento, respeitando-se os
limites da Lei de Diretrizes Orcamentarias. Com tais emendas, as Defensorias Publicas Esta-
duais e a Defensoria Publica da Unido deixaram de ser meros 6rgaos de Estado, passando a
condic¢do de instituicbes autbnomas em semelhanga ao Ministério Publico. Os membros da
sua carreira, por sua vez, passaram a atuar com inequivoca independéncia funcional, sem
qualquer subordinacao a qualquer um dos trés Poderes e devendo obediéncia apenas a sua
missao institucional (CARVALHO, 2008).

A relevante autonomia a Defensoria Publica vem sendo consagrada em julgamentos
proferidos pelo Supremo Tribunal Federal. Reconheceu-se o descabimento da vinculacdo
das defensorias estaduais com secretarias de Estado (ADI 3569) e a impossibilidade de
se ter o Defensor Publico Geral como um Secretario de Estado (ADI 4.056), declarou-se a
impossibilidade de subordinacdo da Defensoria ao chefe do executivo (ADI 3.965), afastou-
-se a obrigatoriedade de convénio exclusivo da Defensoria com a OAB para fins de atuacao
conjunta em prol da assisténcia judicidria (ADI 4163) e até se obrigou um Estado da federa-
cdo (Santa Catarina) a adequar sua legislacdo e instaurar a sua Defensoria Publica estadual
(ADIs 3.892 e 4.270) (ROCHA, 2013).

Ja com a Lei Complementar n? 132, de 07 de outubro de 2009, restou proposto aper-
feicoar normativamente a instituicdo Defensoria Publica mediante alteracdes a Lei Comple-
mentar n2 80, de 12 de janeiro de 1994. Ampliaram-se as atribuicdes da Defensoria na tutela
de direitos fundamentais, enfatizou-se a atuacdo da Defensoria na defesa de direitos indivi-
duais e coletivos dos mais diversos vulneraveis (na perspectiva econdbmica, juridica, social,
cultural, politica, etc.), e enalteceu-se a Defensoria como voltada a concretizacdo do estado
democratico de direito (NOGUEIRA, 2011).

Finalmente, o mais recente Cédigo de Processo Civil (Lei n213.105, de 16 de marc¢o de
2015) expressa que a Defensoria Pubica tem como papel prestar orientacdo juridica e atuar
em prol de direitos individuais ou coletivos de necessitados. Repete e reforca o ja estabele-
cido pela Constituicdo Federal de 1988, corroborando a percepc¢do de que as normas posi-
tivadas exigem a implantacdao normativa e efetiva de Defensoria Publica como um dever do
Estado.

O que se espera, assim, da Defensoria Publica é o desempenho da atribuicdo constitu-
cional de prestar a assisténcia juridica integral. Tal amplo papel atribui a Defensoria Publica,
nos termos do 42 da Lei Complementar n2 80/1994, o dever de conscientizar a coletividade

Conhecer: debate entre o ptblico e o privado - v06 - n217 - 2016 35



Giuliano Pimentel Fernandes / Marinina Gruska Benevides

e os individuos vulneraveis quanto aos seus direitos, de acompanhar e contribuir para a
promocdo de politicas publicas e de inovacdes normativas destinadas aos vulnerdveis, de
reivindicar e defender direitos individuais ou coletivos perante o Judicidrio ou no ambito
extrajudicial, dentre outros.

O desempenho de tais incumbéncias se da destinado aos vulneraveis financeira-
mente, 0s quais sdo aqueles considerados, conforme analise do caso a caso, como inca-
pazes de custear honorarios de advogado sem comprometimento do seu sustento (Lei n®
1.060/1950, art. 22, paragrafo Unico e CPC/2015, art. 98). Também se dad em beneficio de
vulneraveis por outras perspectivas que ndo a financeira. A Defensoria atenderd aqueles
que juridicamente ndo possam restar sem um representante juridico em processo, carac-
terizados como hipossuficientes juridicamente (caso do réu citado por edital ou do réu
denunciado em crime sem advogado). Atendera ainda aos interesses de grupos em vulne-
rabilidade, tratados como hipossuficientes organizacionais (LIMA, 2014), por serem estig-
matizados sob outras perspectiva como idade ou género.

A crescente relevancia normativa em prol da Defensoria Publica, desde quando a
Constituicdo |he atribuiu relevante papel de prestacao da assessoria juridica integral aos
vulneraveis de toda ordem, nem sempre encontrou traducdo adequada e automatica
quando da adoc¢do de medidas necessdrias a implantacdo e estruturacdo dessa relevante
instituicao.

No estado de Sdo Paulo, a assisténcia judicidria era prestada por meio de 6rgao
vinculado ao executivo e denominado Procuradoria de Assisténcia Judicidria - PAJ, o qual
atuava em parceria com a Ordem dos Advogados do Brasil. As mais diversas entidades -
como sindicatos, nucleos de estudos universitarios e a comissao de Direitos Humanos da
Assembleia Legislativa - pressionaram pela criacdo Defensoria Publica (LAURIS, 2015), o
que s6 se deu em 2006, quase 20 anos apos a vigéncia da atual Constituicdo. E ainda se
deu de forma deficitdria, eis que manteve a dependéncia de convénio para prestacdo de
assisténcia judiciaria também por advogados cadastrados perante a OAB (LAURIS, 2009).

O Estado de Santa Catarina foi o ultimo estado que instituiu Defensoria Publica e
s6 o fez ante as pressdes de movimentos sociais locais, tais como o movimento “Direito
Sonegado” que apresentou projeto de iniciativa popular pela criacdo da Defensoria, e, prin-
cipalmente, em razdo de julgamento das ADIs 3.982 e 4.270, ajuizadas por associacdes
nacionais de defensores publicos (ANADEP e ANADEF) perante o Supremo Tribunal Fede-
ral. Somente mediante tais decisdes judiciais que reconheceram a inconstitucionalidade de
assisténcia judicidria via convénio com a OAB e destacaram a contumaz omissao do Estado
de Santa Catarina na prestacao do dever constitucional, este veio, em 2012, implantar sua
defensoria publica (ROCHA, 2013).

No Estado do Ceard, a assisténcia judiciaria antes era prestada pelo Departamento
de Assisténcia Judicidria aos Necessitados, o qual, em 1982, foi transformado em Coor-
denadoria Geral de Assisténcia Judicidria do Estado - CAJE, sendo um ¢érgado vinculado
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a Secretaria Estadual de Justica (ANDRADE, 2002), o que certamente era um limitador a
atuacdes contra interesses do Estado.

A Constituicao Federal de 1988 demorou a surtir efeitos nas terras alencarinas, pelo
menos, com relacdo a Defensoria Publica. O CAJE so6 foi extinto para fins de instituicao da
Defensoria por meio da Lei Complementar n? 06, de 28 de abril de 1997, do Estado do Ceara.
Lei esta que, com alteracdes perpetradas principalmente entre 2000 e 2004, permanece
regulando a carreira até este ano de 2016, quando se aguarda aprovacao e sancdo a nova lei
geral onde se dard maior énfase a autonomia (assegurada ha mais de dez anos no ambito
constitucional federal, relembre-se).

Além do descompasso cronoldgico entre a regulacao federal e a estadual em favor da
Defensoria Publica, importa destacar que a concretizacdo de Defensoria Publica no ambito
do Ceard, como uma instituicdo efetivamente presente e atuante em cada comarca, esta
longe de ser uma realidade. Com base em consulta feita perante a Associacdao de Defen-
sores Publicos do Estado do Ceard, pode-se afirmar que, em 2016, dos 184 municipios do
Estado do Ceard, s6 42 gozavam de servicos prestados pela Defensoria Publica.

Acrescente-se ainda que, mesmo no ambito nacional, ha dados que apontam a insu-
ficiéncia no numero de defensores publicos. Adotando-se a proporcao ideal de um defensor
para cada grupo de 10.000 (dez mil) vulneraveis, o denominado Mapa da Defensoria Publica
no Brasil apontou que havia um Defensor Publico da Unido para cada 552.060 pessoas
potencialmente necessitadas de servicos da Defensoria Publica (adotando-se o critério de
renda até trés saldrios minimos). A desproporcdo nas Defensorias Publicas Estaduais seria
inferior, mas igualmente preocupante, destacando-se as propor¢des de um defensor para
cada grupo de: 104.978 (no Maranhao), 79.733 (em Alagoas), e 72.365 (no estado de Séo
Paulo) (ANADEP e IPEA, 2013).

Ora, com quadro e estrutura ainda tao deficitarios frente ao necessario para aten-
der a populacdo de vulneraveis, ganha relevo se possibilitar convénios com entidades que
venham a contribuir com o desempenho do papel da Defensoria Publica, interessando
avaliar a possibilidade de convénios entre a Defensoria Publica e os Nucleos de Pratica
Juridica dos cursos de Direito.

4. Nucleos de Pratica Juridica

O surgimento dos Nucleos de Pratica Juridica vinculados aos cursos de direito veio
como fruto de discussdes por meio das quais se pretendeu rever o ensino juridico patrio.
A grade curricular prévia - baseada na Resolucdo n? 03, de 1972, do Conselho Federal de
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Educacao - era pautada pela simples previsao de disciplinas técnico-legalistas, sem enfo-
que prético e sem exigéncias de atividades complementares paralelas (MOURAO, 2014).

Tal formato de ensino juridico era objeto de criticas por se ter o Direito abordado
para fins de ensino de um modo abstrato, fundado em certezas tedricas e desprovido de
espirito critico ante a confrontacdo com a realidade. O Direito era tratado isoladamente,
distante da realidade social, moral e politica, sendo estudado como se fosse autossufi-
ciente e como produto positivo de producdo exclusiva ao Estado.

Este quadro deficitdrio na formacao juridica levou a Comissdo de Ensino Juridico do
Conselho Federal da Ordem dos Advogados Brasil a promover pesquisas sobre o ensino
juridico, as quais resultaram em publicacdes propondo aprimoramento do ensino juridico
na busca por novos paradigmas e perspectivas. Por outro lado, o movimento estudantil
vinha reivindicando consciéncia social como papel as universidades, esperando, no ambito
dos cursos de direito, pela exteriorizacdo de uma responsabilidade social mediante aten-
¢do juridica aos vulneraveis (SOUZA, 2006).

Em tal contexto de cobrancas por melhor qualidade ao ensino juridico e por compro-
misso social para com as comunidades, o Ministério da Educacdo promoveu debateis
nacionais e regionais e, posteriormente, expediu a Portaria n? 1.886, de 30 de dezembro de
1994, a qual é apontada como um marco na evolucdo do ensino juridico (FURTADO, 2014).
Esta Portaria instituiu, em seu artigo 109, a obrigatoriedade da implantacdo de Nucleos de
Pratica Juridica vinculados aos cursos de Direito em Instituicdes de Ensino Superior. Os
Nucleos de Pratica Juridica vieram com o objetivo de propiciar uma pratica obrigatéria aos
alunos, mediante insercdao de disciplinas para fins de estagio supervisionado, sendo tais
atividades passiveis de complementacdo mediante convénios com a Defensoria Publica e/
ou com outras entidades.

A Portaria n? 1.886/1994 foi posteriormente revogada pela Resolucdo n? 09, de 29
de setembro de 2004, expedida pela Camara de Educacao Superior. Influenciada pela Lei
de Diretrizes e Bases da Educacao (Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996), esta Resolu-
¢80 reestruturou as diretrizes curriculares dos cursos de direito (MOURAQ, 2014) e tracou
competéncias e habilidades a serem desenvolvidas pelos estudantes de direito. Estrutura
a graduacao em trés eixos: um formado por disciplinas propedéuticas (eixo de formacdo
fundamental), outro formando pelo ensino de ramos juridicos (eixo de formacado profissio-
nal) e o terceiro denominado eixo de formacao pratica, o qual contempla o estagio super-
visionado a cargo dos Nucleos de Pratica Juridica (FURTADO, 2014).

A Resolucdo n? 09, de 2004, tal qual a norma que |he antecedeu, estabelece a obri-
gatoriedade do estagio supervisionado junto aos Nucleos de Pratica Juridica, devendo tal
estagio ser realizado na proépria instituicdo e admitindo (ndo obrigando) que tal seja reali-
zado mediante convénios com escritérios de advocacia, departamentos juridicos oficiais,
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6rgaos jurisdicionais, Ministério Publico e Defensoria Publica, desde que se mantenha a
supervisdo pela Instituicdo de Ensino Superior (§1° do artigo 7° da Resolu¢do n® 09 de 2004).

Importante perceber que as normas que trataram e tratam da obrigatoria implanta-
cao dos Nucleos de Pratica Juridica nao trazem nenhuma mencao a uma atuacdo voltada
ao direito de acesso a justica ou ao direito de assisténcia juridica integral. Isto indica que
a implantacdo de tais nucleos se deu como parte de uma politica educacional voltada ao
aperfeicoamento do ensino juridico. Todavia, nada impede que se perceba a relevancia
potencial de tais Nucleos de Pratica Juridica para a promocdo daqueles direitos fundamen-
tais. Um Nucleo de Pratica Juridica ndo pode se contentar em servir de mecanismo para o
treinamento pratico ao estudante, sendo importante que avance para uma atuacao que va
além do conservador ensino promovido pelos antes denominados escritérios modelos e
procure uma atuacao inovadora mediante empenhada prestacdo de assessorias juridicas
populares (SANTQOS, 2007).

Nao tardou, portanto, que se percebesse a relevancia dos Nucleos de Pratica Juridica
para além do ensino pratico ao estudante, sendo percebidos como importante meio para
que uma Instituicdo de Ensino Superior demonstre ter responsabilidade social, o que, regis-
tre-se, é exigido nas avaliacdes de tais instituicdes (conforme inciso lll do artigo 3° da Lei n®
10.861, de 14 de abril de 2004). Ora, a percepcdo de uma responsabilidade para com a socie-
dade se transparece mais facilmente quando se tem um Nucleo de Prdtica Juridica que, por
convénios, busca contribuir para com os necessitados. O interesse em se obter uma avalia-
cdo positiva a Instituicao de Ensino Superior pode ter sido um dos fatores que motivam uma
intensa opg¢do por convénios entre Nucleos de Pratica Juridica e a Defensoria Publica.

O sitio eletrénico da Defensoria Publica do Estado do Ceard aponta, em Fortaleza,
11 nlcleos de pratica juridica que mantém vinculo para fins de atuacao em parceria com a
Defensoria Publica. Tratam-se dos Nucleos de Pratica Juridica situados nas seguintes insti-
tuicdes de ensino superior: UNIFOR - Universidade de Fortaleza, FIC - Faculdade Integrada
do Ceard, FFB - Faculdade Farias Brito, FAC - Faculdades Cearenses, FA7 - Faculdade 7
de Setembro, FGF - Faculdade Integrada Grande Fortaleza, FANOR - Faculdade Nordeste,
FAECE - Faculdade de Ensino e Cultura do Ceard e FAFOR - Faculdade de Fortaleza,
UNICHRISTUS - Centro Universitario, FAMETRO - Faculdade Metropolitana, e UFC - Univer-
sidade Federal do Ceara.

A Defensoria Publica permitiu acesso a alguns dos convénios firmados, disponibi-
lizando cépias dos que foram firmados com a Faculdade Metropolitana da Grande Forta-
leza - FAMETRO, com a Universidade de Fortaleza - UNIFOR, com a Faculdade Integrada
Grande Fortaleza - FGF, com a Faculdade 7 de Setembro - FA7, com a Faculdade Farias
Brito - FFB, com a Faculdades Cearenses - FAC, com a Faculdade de Ensino e Cultura do
Ceard - FAECE, com a Universidade Federal do Cearad - UFC, e com o Centro Universitario
Christus - UNICHRISTUS.
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De forma geral, tratam-se de convénios previstos para vigorar de um a trés anos,
passiveis de renovacao, e que foram firmados com a finalidade de contribuir para a forma-
cao dos discentes, de propiciar conhecimento das atividades da Defensoria aos alunos e de
promover a prestacdo da assessoria juridica. A Defensoria Publica assume compromissos
como a disponibilizacdo de Defensor para atuar junto a instituicdo de ensino e a promocao
de treinamentos e palestras aos alunos. Ja a Instituicdo de Ensino Superior se compromete
a prestar, por recursos humanos e materiais proprios, servicos de assisténcia juridica (sem
maiores especificacdes quanto a sua intensidade) mediante disciplinas com atendimentos
a hipossuficientes por alunos, sob a supervisdo de professores. Observa-se, portanto, a
intencdo de se contribuir a formacao do discente, mediante estagio obrigatodrio conveniado
com a Defensoria Publica, e o propodsito de se propiciar prestacao de assisténcia juridica
integral via Nucleos de Pratica Juridica.

Debruce-se, agora, sobre o Nucleo de Pratica Juridica onde foi desenvolvida a
pesquisa, qual seja: sobre o Nucleo de Prdtica Juridica do Centro Universitario Christus
- UNICHRISTUS. Funcionando desde 2004, trata-se de nucleo de pratica juridica que se
apresenta, por meio do seu site, como dedicado a prestar servicos juridicos a quem nao
tenha condicdes de arcar com honorarios advocaticios, disponibilizando horarios para
atendimento em direito civil e em direito da familia.

O Nucleo de Pratica Juridica da UNICHRISTUS se estrutura em oito disciplinas de
estdgio. O Estdgio Supervisionado | revisa elementos basicos da Teoria Geral do Processo,
propicia primeiro contato com a elaboracdo de documentos elementares (como uma procu-
racdo ou uma peticao simples, por exemplo) e inicia a preparacao ao desenvolvimento de
uma peticdo inicial. O Estagio Supervisionado Il se dedica ao atendimento ao publico e
elaboracdo de peticdes relativas ao Direito de Familia. J& o Estagio Supervisionado Il versa
sobre a¢bes civeis (indenizatdrias, de cobranga, sobre contratos, etc.) e também envolve
atendimento ao publico vulneravel.

As demais disciplinas ja ndo prestam atendimento ao publico. O Estdgio Supervisio-
nado IV simula aos alunos uma atuacdo em um processo civil do seu inicio ao seu término.
Os Estagios Supervisionados V, VI, VIl e VIII se dedicam ao Direito do Trabalho (os dos
primeiros) e ao Direito Penal (os dois ultimos).

Importante esclarecer a correlacdo entre as disciplinas no NPJ e as disciplinas na
graduacdo em Direito do Centro Universitario Christus - UNICHRISTUS. O aluno s¢ ird
cursar a primeira disciplina de estagio supervisionado quando ja se encontrar cursando
0 5% semestre do curso de graduacdo e terd que cursar isoladamente (sem quebra de
pré-requisito) as duas primeiras disciplinas de estdgio supervisionado. A partir do Estagio
Supervisionado lll, os alunos podem cursar mais de uma disciplina de estagio ao mesmo

tempo desde que uma ndo seja pré-requisito para a outra.
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Focando no atendimento aos vulneraveis (que s6 é prestado na segunda e terceira
disciplinas de estdgio supervisionado), deve ser esclarecido que este se dard a quem se
enquadrar como hipossuficiente, com base na andlise de cadastro sécio econdmico, sendo
certo que se terda uma analise do caso a caso, envolvendo, quando necessario, o Defensor
designado a atuar junto ao NPJ.

Ultrapassada a fase onde se procede com a verificacao sobre o enquadramento como
hipossuficiente, o atendimento passa a ser prestado essencialmente pelo corpo discente,
respeitando-se as seguintes etapas: (i) atendimento ao vulnerdvel (por grupos de trés
alunos supervisionados por um professor); (ii) encaminhamento a tentativa de media¢do ou
de conciliacao; (iii) realizacdo de sessao de tentativa de mediacao ou de conciliacdao; (iv)
submissdo, por meio do Defensor Publico vinculado, de acordo porventura firmado a homo-
logacao do Judiciario; ou, se infrutifera a transacao, (v) ajuizamento, por meio do Defensor
Publico vinculado, de demanda judicial elaborada pelos alunos, visando reivindicar o direito
pretendido pelo hipossuficiente.

Todas estas informacdes foram colhidas junto a Coordenacdo do Nucleo de Pratica
Juridica do Centro Universitario Christus, a qual também disponibilizou dados sobre as ativi-
dades desempenhadas pelo nucleo durante o periodo em que se deu esta pesquisa (de 2014
a 2016.1). Observe-se a tabela contendo tais dados:

Tabela 1 - Atuacdo dos Estdgios Supervisionados Il e Il do NPJ da UNICHRISTUS - Semes-
tres de 2014, 2015 e 2016 (em andamento)

Ano 2014 | Quantidade de | Quantidade | Quantidade [ Quantidade | Quantidade | Fome Fiaboredo pelo autor com base em
alunos matri- | de Atendi- | de proces-|de Media-|de Media- SLTZ::::ZZO iieo de Prices durileas o
culados nos mentos sOSs ajuiza- | ¢oes inten- | ¢cOes c/
Estagios Il e 11l dos tadas Sucesso

2014.1 147 107 44 23 09

2014. 2 148 74 1 25 l

2015.1 154 68 29 33 10

2015. 2 132 102 50 38 15

2016.1 149 166 68 57 19

Média 146 103,4 40,4 35,2 12,8

Importante esclarecer algumas terminologias usadas na Tabela O1. A expressédo
“Quantidade de Atendimento”, na terceira coluna, engloba consultorias juridicas, casos
encaminhados para mediacdo ou conciliacdo e casos que foram judicializados mediante
apresentacdo de acao ou de defesa perante o Poder Judiciario. A quantificacdo do niumero
de casos judicializados ja aparece na coluna intitulada “Quantidade de Processos Ajuiza-
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dos”, enquanto a coluna seguinte informa ndo sé sessdes de mediagcdo, mas também de
conciliacao que foram agendadas. Por fim, a Ultima coluna sé informa as auto composicdes
que foram formalizadas por meio das sessdes de mediacao ou de conciliacao.

Importante perceber que as quantidades de atendimentos prestados e de processos
ajuizados, mesmo com o nimero relativamente constante de alunos por semestre, sofrem
significativas variacdes. O numero de atendimentos em 2015.1 equivale a menos de 70% da
média de 103,4 atendimentos, enquanto o nimero de atendimentos em 2016.1 ultrapassa
tal média em mais de 60%. Por outro lado, os 11 processos ajuizados em 2014.2 represen-
tam uma quantidade bem distante da média de 40,4 processos por semestre, a qual, por
sua vez, é consideravelmente inferior do numero de processos ajuizados em 2016.1 (68
atuacoes judiciais).

A estabilidade do nuimero de alunos por semestre em confronto com a varidvel
quantidade de atendimentos prestados indica que, em periodos de menor volume de aten-
dimentos, o potencial do NPJ restou explorado abaixo da sua capacidade ja demonstrada
em periodos de maior procura. Sendo possivel prestar 166 atendimentos por meio de 149
alunos (em 2016.1), teve-se notdria subutilizacao dos 154 alunos que so prestaram 68 aten-
dimentos em 2015.1.

O que se nota, além disso, e pelos préprios dados trabalhados pela Instituicdo de
Ensino Superior, € que hd uma relevancia quanto ao nimero de alunos em confrontacdo
com os dados das atividades do Nucleo de Praticas Juridicas da UNICHRISTUS. Isto se
justifica porque sao os alunos que ocupam a linha de frente do NPJ na prestacdo de aten-
dimento aos vulnerdveis. A questdo é se o fazem com consciente pretensdo de contribuir
a0 acesso a justica e a assisténcia juridica integral.

5. A perspectiva dos alunos

A busca pela percepg¢ao do corpo discente do NPJ da UNICHRISTUS quanto ao papel
desempenhado para com as politicas publicas dedicadas ao acesso a justica e a assisténcia
juridica se deu mediante uso do método de pesquisa denominado “grupo focal”, “grupo
de foco” ou “roda de conversa”. Trata-se de entrevista coletiva a um grupo de cinco a dez
participantes de uma mesma categoria, visando debater determinado tema, sendo certo
que os resultados aptos a analise sao alcang¢aveis com a realizagao de cinco a trés grupos
de foco (VERGARA, 2015).

Os grupos de foco realizados pretendiam colher impressdes e interpretacdes perante

duas categorias de autores atuantes no NPJ da UNICHRISTUS: professores e alunos. Os
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professores foram entrevistados coletivamente com a inten¢do de se obter suas impressoes
e principalmente de se definir as categorias a serem consideradas na analise dos dados a
serem colhidos perante os alunos.

A realizacdo dos grupos de foco ndo foi livre de dificuldades. A disponibilidade dos
professores era reduzida, s6 sendo possivel se realizar uma sessdo de grupo de foco que
teve que ser fracionada em dois encontros. Os alunos, por outro lado, nem sempre mostra-
vam interesse ou disponibilidade para participar das rodas de conversa ante a necessidade
de sua realizacao em horario que nao competisse com as obrigacdes académicas, mas que
restava por competir com outras atividades.

O grupo de seis professores ouvidos era formado por quatro homens e duas mulheres.
Dois dos professores possuiam mestrado, sendo os demais especialistas. Quatro se dedicam
a advocacia além do ensino e uma das professoras ouvidas cumula as funcdes de professora
e de coordenadora do NPJ em questdo. Isto impediu que se omitisse do grupo que o objeto
da pesquisa realizada envolvia o direito de acesso a justica, pois a coordenadora teve que
autorizar previamente pesquisa (apesar de nao ter intervido na sua realizacdo). Além disso,
ndo se nega que a presenca da coordenadora pode ter sido um fato de inibicdo a colocacdes
mais criticas pelos professores. Esta dificuldade deve ter produzido menor impacto porque
a roda de conversa se propde a ser um debate sobre tema amplo, sem perguntas que pode-
riam constranger algum dos entrevistados.

As reunides com os professores ocorreram nos dias 13 € 20 de novembro de 2015. Na
primeira, os professores foram instigados a se manifestarem sobre qual o papel do Nucleo
de Pratica Juridica. As respostas apresentadas destacaram a relevancia para o aprendizado
pratico em prol da formacao dos alunos. Por outro lado, a contribuicdo para o acesso a
justica recebeu mencdes em perspectivas diversas. A maioria enalteceu a contribuicdo pres-
tada pelos servicos de assisténcia judicidria a reivindicacdo de direitos individuais (nao se
mencionou atuacdo em prol de direito coletivo), mas houve também registros de orientacdo
juridica a hipossuficientes e até da prestacado de servico de mediacao e de conciliacdo.

Os debates com os professores revelaram ainda a percepcao de que a formacdo
adequada ao aluno contribui para que ele, no futuro, quando da sua atuacdo, possa ser um
profissional a melhor contribuir para o acesso a justica. Gozaram ainda da mencao de que
o atendimento por alunos contribuiria para uma sensibilizacdo do aluno com problemas de
hipossuficientes. Por fim, especialmente quando do segundo encontro, os professores reco-
nheceram que o maior foco do NPJ da UNICHRISTUS estaria na contribuicdo para a forma-
cdo do discente, tendo maior foco educacional em detrimento da prestacdo de assisténcia
juridica nem na promoc¢do do acesso a justica, mesmo porque se trata de uma instituicdo
de ensino.

O resultado das reunides mantidas com os professores esta na definicdo das catego-
rias a serem consideradas quando da anadlise de dados a serem colhidos junto aos alunos. A
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primeira categoria foi denominada “formacdo pratica-educacional” e versa sobre as contri-
buicdes do NPJ para a formacdo académica-profissional (0 que envolve a indireta prepa-
racao de profissionais mais aptos a melhor promover, direta ou indiretamente, o acesso a
justica). A segunda categoria definida se propds a abranger mencdes a prestacdo de servi-
¢os jurisdicionais ou consultivos aos hipossuficientes, sendo denominada “acesso a justica
e assisténcia juridica”. A “mediacao” foi identificada como uma terceira categoria com o
proposito de se perceber se os alunos entendem as atividades desempenhadas em prol da
auto composicdo (mediacdo e conciliacdo) como integradas ao acesso a justica. E a ultima
categoria de analise considerou a percepg¢ao de que o atendimento pelo NPJ contribuiria
para uma sensibilizacdo do aluno ante o contato com problemas de vulneraveis, sendo esta
quarta categoria denominada por: “sensibilizacao social ao aluno”.

Ja os grupos de foco com os alunos foram realizados em nimero de trés. Participa-
ram 19 alunos, sendo sete no Primeiro Grupo de Foco, sete no Segundo Grupo de Foco e
cinco no Terceiro Grupo de Foco. Dos 19 alunos participantes, 15 eram do sexo feminino e
apenas 04 eram do sexo masculino. A idade dos participantes se situava na média dos 21
anos, sem grandes varia¢des.

Importante esclarecer que o Primeiro e o Segundo Grupos de Foco envolveram
alunos que estavam cursando a disciplina de Estagio Supervisionado lll, o que foi propo-
sital por serem os alunos de tal disciplina aqueles que ja passaram por uma disciplina com
atendimento ao publico (o Estagio Supervisionado II) e que estao cursando a outra que
também presta atendimento. O Terceiro Grupo de Foco ja envolveu alunos cursando a
ultimas disciplinas de Estagio Supervisionado com a intencao de se colher as impressoes
de quem ja teria passado por praticamente toda a presta¢ao educacional desenvolvida por
meio do NPJ.

As sessdes dos grupos de foco com os alunos se iniciavam pela simples indaga-
cdo sobre qual seria o papel do NPJ. Diversamente dos professores, os alunos ndo tinham
conhecimento do objetivo da pesquisa. Uma vez instigado o tema inicial, novas provoca-
cbes eram feitas conforme as respostas apresentadas.

Os trés Grupos de Foco sdo marcados pelo reconhecimento pelos alunos de que o
Nucleo de Pratica Juridica da UNICHRISTUS contribui para o aprendizado pratico e para
sua formacao profissional, sendo que o Terceiro Grupo de Foco enalteceu inclusive a prepa-
racdo para a realizacao de provas de concurso ou para o exame de ingresso na OAB. A
formacdao ofertada pelo NPJ recebeu sugestdes de aprimoramento, destacando-se pedidos
por uma prestacao de atendimentos em areas diversas ou por uma oportunidade de maior
contato com os professores ou monitores ao longo da elaboracdo de pecas processuais.

O acesso a justica e a assisténcia juridica integral receberam abordagens diversas.
Os alunos compreendem que o desempenho de atividades em prol do atendimento juri-
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dico a hipossuficientes é relevante para os direitos de acesso a justica e de assisténcia juri-
dica integral. Ocorre que entendem que as atividades desempenhadas no ambito do Nucleo
de Pratica Juridica da UNICHRISTUS se dariam em um volume muito reduzido, taxado como
simbdlico. Os alunos criticaram veementemente o baixo numero de atendimentos presta-
dos, sendo que cada aluno disse ter participado de apenas um ou no maximo dois aten-
dimentos por semestre. Em geral, atribuem o reduzido volume de atendimento a falta de
divulgacdo das atividades desempenhadas pelo NPJ da UNICHRISTUS e criticam ainda o
foco do servico de atendimento em causas de pensdo alimenticia.

Outro aspecto relevante a ser notado é que a contribuicdo do Nucleo de Pratica Juri-
dica para a formacado pratico-profissional foi tema mencionado desde a primeira fala de
todos os 19 alunos ouvidos. Ja a prestacao de assisténcia juridica ou outras mencdes ao
acesso a justica nem sempre surgiu na primeira manifestacdo e, especificamente quando do
Terceiro Grupo de Foco, so6 foi abordada apds expressa provocacao pelo pesquisador.

Além disso, os alunos percebem, com considerdvel intensidade, que as disciplinas
com atendimento ao publico |hes proporciona um ganho humanitario, pois lhes coloca em
contato com problemas enfrentados por pessoas em situacao de precariedade. Por fim,
poucos Alunos mencionaram as sessdes de mediacao ou de conciliacdao desenvolvidas no
NPJ como atividades relevantes ao acesso a justica.

As manifestacdes dos Alunos participantes dos grupos de foco ndo poderia ser
avaliada apenas individualmente, sendo necessario se buscar um método de andlise capaz
de permitir a apresentacdo de respostas ao que instigou a pesquisa. Por isto, para fins de
analise, definiram-se categorias decorrentes da pesquisa bibliografica e documento e das
entrevistas com os professores, quais sejam: formacado pratica-profissional, acesso a justica
e assisténcia juridica, mediacdo e sensibilizacdo social ao aluno.

Pautando-se do método denominado Analise de Conteudo, essas categorias foram
organizadas em uma grade de analise do tipo mista, eis que contempla categorias definidas
antes da pesquisa por meio dos grupos de foco (acesso a justica e assisténcia juridica) e
categorias que foram identificadas apds as entrevistas com o grupo de professores (forma-
cdo pratica-profissional, mediacdo e sensibilizacdo social ao aluno).

Organizadas as categorias definidas para fins de analise, procedeu-se com a leitura
dos depoimentos concedidos quando das sessdes de Grupo de Foco com os alunos. Procu-
rou se observar a mencdo aos termos abrangidos por cada categoria ou ao seu significado,
e 0 momento em que se deu tal mencéo.

A grade de analise foi alimentada com a identificacdo sobre a men¢ao ou ndo a cada
categoria de andlise e/ou ao seu significado e com a fixacdo de uma pontuacdo a depender
do momento desta mencado. Se a categoria de analise ou seu significado ndo foram mencio-
nados, a pontuacdo atribuida equivaleu a 00 (zero). Ja se houve menc¢do na primeira mani-
festacdo do aluno, fixou-se a pontuacdo em 03 (trés). Ocorrendo a manifestacdo sobre a
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categoria ou seu significado na segunda rodada de manifestacdes, atribui-se a pontuacao
de 02 (dois) pontos. Finalmente, se a mencdo a categoria ou ao seu significado sé se veri-
ficou na terceira ou mesmo na quarta oportunidade de manifestacdo aos alunos, fixou-se
a pontuacdo em 01 (um). O resultado da ado¢do deste critério esta traduzido na Tabela 2
a sequir.

Tabela 2 - Grade de Analise - Resultado da Pesquisa de Campo

Fonte: Elaborado pelo autor.

Grupode Foco | Alunos [Formacg¢ao|Acesso a | Mediacdo | Sensibiliza-
pratica-pro-|Justica/ ¢do social
fissional Assisténcia ao aluno
juridica
2

Primeiro Grupo 01
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A anadlise dos dados acima indica que efetivamente os Alunos tem plena consciéncia
de as atividades desenvolvidas no NPJ da UNICHRISTUS sao relevantes para sua formacao,
eis que este tema foi abordado na primeira manifestacdo de todos os alunos. Ja a presta-
cdo de um servico de assisténcia juridica integral em contribuicdo ao acesso a justica, além
de ter sido criticado por seu reduzido volume, ndo goza de uma percepcdo imediata pelos
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alunos. Trés dos alunos s6 abordaram este tema na sua segunda fala, um deles - mesmo
ante as opinides do colega - nem mesmo fala do acesso a justica, e todo um Grupo de Foco
(o Terceiro) s6 abordou a prestacao de assisténcia juridica porque foi provocado para se
manifestar sobre este tema quando das ultimas rodadas do debate.

De outro lado, a categoria “sensibilizacdo social ao aluno”, apesar de pouco abor-
dada pelos professores, mostrou-se relevante aos alunos, Oito alunos expressaram, na
sua primeira oportunidade de manifestacdo, que a atuacdo em atendimento ao publico
de pessoas em vulnerabilidade contribui para a conscientizacdo e sensibilizacdo do aluno
quanto aos problemas enfrentados por cidaddos em vulnerabilidade.

Finalmente, a categoria “mediacdao” veio demonstrar que os alunos ndo se sentem
parte das atividades desenvolvidas pelo NPJ com vistas a auto composicao. A maioria ndo
menciona atividades de mediacdo ou de conciliacdo. Os que as mencionaram (principal-
mente no Terceiro Grupo de Foco) criticaram porqgue tais atividades ndo sao integradas ao
NPJ, ndo se permitindo a participacao de todos os alunos.

Consideracoes Finais

O acesso a justica evoluiu de mero direito formal de demandar judicialmente ao
abrangente direito de conhecer e de reivindicar direitos com efetividade. Seu enquadra-
mento ao modelo constitucional processual permitiu sua delimitagao como sendo o direito
fundamental que assegura a ciéncia da titularidade de direitos, a disponibilidade de meio a
reivindicacdo/defesa de direitos, a participacdo influenciadora na construcdo do provimento
jurisdicional, a obtenc¢do de decisao fundamentada conforme debates travados, e a efetivi-
dade e tempestividade de tal decisdo.

O acesso a justica, enquanto direito fundamental de prestacdo, exige do Estado a
promog¢ao de normas e de medidas em prol da sua concretizacdo. Um dos grandes obstacu-
los ao acesso a justica estd nas dificuldades financeiras e culturais enfrentadas por pessoas
em hipossuficiéncia. Estas dependem, para fins de viabilizacdo do acesso a justica, da
promog¢do de outro direito igualmente elevado pela Constituicdo de 1988 ao patamar de
direito fundamental: o direito de assisténcia juridica integral.

A Defensoria Publica € a instituicdo constitucionalmente incumbida de prestar a assis-
téncia juridica integral, mas, por si s6, nao tem sido capaz de cumprir com seu papel ante a
grande massa de vulneraveis. Isto motiva a promoc¢do de parcerias e convénios como as que
existem com Nucleos de Pratica Juridica em cursos de Direito. Estes nucleos foram imple-
mentados por normas voltadas ao aprimoramento educacional, sem men¢ao ao acesso a
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justica, mas podem servir de relevante ferramenta para a promocao da assisténcia juridica
integral. Ocorre que o desempenho de um papel efetivo em prol do acesso a justica depen-
deria da clara percepc¢do deste papel

A andlise do NPJ da UNICHRISTUS, mediante pesquisa junto ao corpo discente,
indica que os alunos percebem intensamente a contribuicdo das atividades do NPJ para
sua formacdo académica, técnica e profissional, mas notam bem menos a contribuicao
do NPJ para com a prestacao de assisténcia juridica. O foco das atividades desenvolvidas
ao longo das disciplinas de estdgio supervisionado estaria na formacdo do aluno do que
no atendimento ao publico. Em verdade, os atendimentos a vulneraveis se dariam em um
volume demasiadamente reduzido ante a baixa divulgac¢do, principalmente.

O que se observa, assim, é uma perda de oportunidade de se usar de instituicdes
que se dispdem a prestar assisténcia juridica, em convénio com a Defensoria, como meca-
nismos conscientes e atuantes em prol ndo so6 da relevante formac¢ao de profissionais, mas
também da prestacdo de assessoria juridica popular.
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