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Resumo

Este artigo discute a necessidade de um modelo de educacao integral na formacgao
de profissionais do Direito, que incorpore tanto dimensdes cognitivas quanto
socioemocionais. Uma educacdo cidadd é imprescindivel para que a Politica
Judicidria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses, que visa
a democratizar o acesso a Justica e promover a pacificacdo social, seja efetiva.
Examina-se aqui a importancia da interdisciplinaridade e da transdisciplinaridade
no ensino juridico, enfatizando a importancia de uma abordagem que transcenda
o foco meramente técnico-juridico. Ao abordar metodologias ativas no ensino
juridico, como o método do caso e o aprendizado baseado em problemas (problem-
based learning [PBL]), conclui-se que a formacdo humanistica e a capacitacdo para
praticas consensuais se mostram essenciais para uma Justica mais eficaz e acessivel.
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Studying conflict resolution as a policy for access to Justice in
undergraduate Law courses

Abstract

This article discusses the need for a comprehensive education model in undergraduate Law courses, which
incorporates both cognitive and socio-emotional dimensions. Citizenship education is key to make effective
the National Judicial Policy for adequate treatment of conflicts of interest, which aims to democratize access
to Justice and promote social pacification. We examine herein the importance of interdisciplinarity and
transdisciplinarity in lawyers’ education, emphasizing the importance of an approach that transcends a merely
technical-legal focus. By addressing active methodologies in lawyers’ education, such as the case method
and problem-based learning (PBL), it is concluded that a humanistic education and training for consensual
practices are crucial for a more effective and accessible Justice system.

Key words national judicial policy for adequate treatment of conflicts; access to justice; social pacification;
citizenship education; consensual practices.

Estudio de la resolucion de conflictos como politica de acceso a la Justicia
en la carrera de Derecho

Resumen

Este articulo discute la necesidad de un modelo de educacion integral en la formacién de profesionales del
derecho, que incorpore tanto la dimensién cognitiva como la socioemocional. Una educacién ciudadana es
fundamental para que sea efectiva la Politica Judicial Nacional para el tratamiento adecuado de los conflictos
de intereses, que busca democratizar el acceso a la Justicia y promover la pacificacién social. Se examina
aqui la importancia de la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad en la formacion juridica, enfatizando la
importancia de un abordaje que trascienda el enfoque meramente técnico-juridico. Al abordar metodologias
activas en la formacion juridica, como el método de caso y el aprendizaje basado en problemas (problem-based
learning [PBL]), se concluye que una formacién humanistica y una formacion para prdcticas consensuales son
cruciales para un sistema de Justicia mas eficaz y accesible.

Palabras clave politica judicial nacional para el tratamiento adecuado de los conflictos; acceso a la justicia;
pacificacion social; educacion ciudadana; practicas consensuales.

Etude de résolution des conflits comme politique d’accés a la justice dans
les cours de droit de premier cycle

Résumé

Cet article discute de la nécessité d’'un modeéle d’éducation complet dans la formation des professionnels du
droit, qui intégre a la fois les dimensions cognitives et socio-émotionnelles. Une éducation a la citoyenneté
est essentielle pour rendre efficace la Politique Judiciaire Nationale pour le traitement approprié des conflits
d’intéréts, qui vise a démocratiser I'acces a la Justice et a promouvoir la pacification sociale. L'importance
de linterdisciplinarité et de la transdisciplinarité dans l'enseignement du droit est examinée ici, en
soulignant 'importance d’'une approche qui transcende la vision purement technico-juridique. En abordant
les méthodologies actives dans la formation juridique, telles que la méthode des cas et I'apprentissage par
problémes (problem-based learning [PBL]), il est conclu que la formation humaniste et la formation aux
pratiques consensuelles sont cruciales pour un systéme de Justice plus efficace et accessible.

Mots-clés politique judiciaire nationale pour le traitement approprié des conflits; accés a la justice; pacification
sociale; éducation a la citoyenneté; pratiques consensuelles.
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Introducao

A Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses tem
por objetivo a democratizacdo do acesso a Justica e a pacificacdo social. Faz-se necessario,
todavia, um modelo de educacdo integral baseado nos conceitos, nos principios e nos valores
da Educacao do século XXI, alicercando uma nova formacao juridica que aglutine a preparacao
dos profissionais para atuar no ambito da Justica e do Direito, utilizando os métodos adequados
de solucdo de conflitos e viabilizando a construcdo de uma cultura de paz.

O objetivo geral deste estudo foi destacar a relevancia dos estudos dos métodos
adequados de solucdo de conflitos na formacao dos graduandos de Direito para a promocao
da cultura do consenso em detrimento da cultura do litigio, a partir de uma nova perspectiva
de educacdo juridica que busca adequar-se aos problemas da sociedade hodierna.

A pergunta inicial gira em torno de como a educacado do século XXI contribui para
uma formacdo humanistica, a partir da capacitacao dos graduandos de Direito em praticas
consensuais, buscando contribuir para uma Justica mais eficaz e acessivel.

A fundamentacao tedrica se baseia em autores como Stangherlin e Spengler (2018),
0s quais analisam o perfil dos profissionais juridicos, de modo a identificar se a formacao
académica atual privilegia, em suas grades curriculares, a Justica conflitiva ou fomenta a
Justica consensual, a partir de legislacao correlata e observacdo de matrizes curriculares
sobre a atual formacdao académica dos profissionais de Direito e a Justica consensual.
Espindola (2019) defende que as praticas autocompositivas devem ser incluidas nos
curriculos escolares desde a Educacdo Basica, cabendo as instituicdes criar planos de aula
e/ou exercicios praticos para formar cidaddos com um espirito conciliador. J&4 Masetto
(2018), Monteiro e Rodrigues (2021) e Soares et al. (2022) apresentam as metodologias
ativas como estratégias para incentivar e desenvolver o protagonismo e a autonomia do
educando em seu processo de aprendizagem, de modo individual e colaborativo e com
formacao profissional para o alcance de diferentes objetivos.

O método de investigacao adotado é sistémico, pois conjuga conceitos de diversas
ciéncias a respeito do ensino juridico. A abordagem é dialética, a partir de reflexdes criticas
e pesquisa bibliografica.

O ensino juridico do século XXI e as novas praticas juridicas:
adequacao aos problemas da sociedade hodierna

A garantia dos direitos fundamentais cravada na Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988 (CF, 1988) é inoperante sem a participacao ativa e consciente dos cidadaos
no processo de aquisicdo de direitos e de tomada de decisdes.
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A educacao se configura como um direito fundamental por proporcionar ao jovem
educando a construcdo de sua propria cidadania como sujeito democratico, sensivel as
questdes sociais, capaz de assumir autonomia, lideranca e protagonismo na sociedade.
A educacdo para a cidadania contribui para a diminuicdo das desigualdades sociais, a
promocdo da Justica e a transformacao da cultura do litigio em cultura de paz.

O modelo de educacao hegemodnico, com foco na figura do professor e na
supervalorizacao da dimensdo cognitiva no processo de ensino e aprendizagem em
detrimento da valorizacdo da dimensdao socioemocional dos educandos, se mostra
anacronico e passivel de revisao. Nesse sentido, as dimensdes cognitivas e socioemocionais
sdo integrativas e complementares, capazes de: a) impulsionar a participacdao popular e o
protagonismo juvenil; b) preparar os jovens para viverem uma vida adulta mais responsavel
e consciente de seus direitos e deveres; c¢) constituir um espirito conciliador, com
competéncias e habilidades favoraveis a entrada no mercado de trabalho; e d) promover o
desenvolvimento de carreira e a realizacdo pessoal.

Segundo o Instituto Ayrton Senna (n. d.), o desenho de politicas educacionais e
formacdo de educadores e as competéncias socioemocionais sao contemplados na Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) (Ministério da Educacao, 2018) e definem-se como:

[...] capacidades individuais que se manifestam nos modos de pensar, sentir € nos
comportamentos ou atitudes para se relacionar consigo mesmo e com 0s outros,
estabelecer objetivos, tomar decisdes e enfrentar situacdes adversas ou novas.
Elas podem ser observadas em nosso padrao costumeiro de acdo e reacdo frente
a estimulos de ordem pessoal e social.

A nova perspectiva de formacao juridica inclui a educacdo para a cidadania como via
de acesso a Justica e promoc¢do de cultura de paz desde a Educacdo Basica, composta pela
Educacédo Infantil, pelo Ensino Fundamental obrigatério de 9 anos e pelo Ensino Médio, até
o Ensino Superior e a formacao continuada na carreira profissional.

As praticas autocompositivas devem ser incutidas no ambito educacional desde
a educacdo basica, cabendo as instituicdes criarem planos de aula e/ou exercicios
praticos para formar cidaddos com um espirito conciliador (Espindola, 2019, p. 22).

Para além das competéncias socioemocionais, o ensino juridico do século XXI se
propde a formar profissionais com competéncias hibridas, mesclando tanto aspectos
de natureza socioemocional, que tém a ver com a relacao consigo mesmo, com o outro,
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com a abertura para o novo e capacidade de autogestao, quanto competéncias de ordem
cognitiva. Ou seja, profissionais reflexivos sobre as suas praticas juridicas, atentos aos
problemas da sociedade, dotados de capacidade para interpretar as normas, ser coerentes
em suas acdes, sem perder de vista seu papel de garantidores da igualdade, da dignidade
humana, do acesso a ordem juridica justa, bem como de promotores de pacificacdo social.

Para Economides (1999, p. 63)

[...] o momento contemporaneo de acesso a justica precisa voltar sua atencao
para o novo tema da ética profissional [...] criar, sustentar e equilibrar em nossa
analise de acesso a justica, uma nova sintese entre os niveis macro e micro.

A nova formacao juridica “expde as dimensodes ética e politica da administracdo da
Justica, indicando importantes e novos desafios, tanto para a responsabilidade profissional
como para o ensino juridico” (Economides, 1999, p. 72). Quanto a oferta dos servicos de
Justica e a atencdo as demandas, é necessdria uma mudanca de prioridades com maior
foco na qualidade da entrega das prestacdes jurisdicionais € na menor preocupacdo em
diminuir o total de demandas para resolver o congestionamento do Poder Judiciario.

A falta de capacidade de estabelecer uma comunicacdo adequada, entretanto, é um
dos principais entraves para a construcao de uma cultura de paz. Quando um individuo
consegue expressar suas ideias, seus pensamentos e seus pontos de vista, a0 mesmo tempo
em que considera as ideias, os pensamentos e o ponto de vista do outro, ele transcende
as diferencas entre si, e o didlogo se estabelece, assim como a oportunidade de formar
consenso sobre o conflito em questao.

A comunicacdo ndo violenta, desenvolvida pelo psicélogo americano Rosenberg
(2006), constitui uma abordagem bastante adequada para esse fim, a partir de quatro
componentes basicos, imprescindiveis ao estabelecimento de uma comunicacdo exitosa:
a) a observacao, que consiste em descrever uma situacdao baseada na realidade factual, e
nao na percepcao de quem a descreve, evitando julgamentos pessoais; b) os sentimentos,
que se referem a descricdo das sensacdes que o acontecimento causou em cada pessoa
do didlogo; ¢) as sensacdes oriundas dos nossos sentimentos, que motivam nossas acoes;
e d) a clareza dos desejos e das necessidades e a solicitacdo de algo que possa contribuir
para essa realizacdo pessoal. Esperar que o outro adivinhe sua necessidade pode trazer
frustracdo e gerar conflitos, de modo que a relacdo com o outro leve o conflito para niveis
mais avancados (Andrade, 2023).

Segundo a Resolucdo CNE/CES n. 9 (2004), elaborada pelo Conselho Nacional de
(CNE) e pela Camara de Educacado Superior (CES):
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Art. 32 O curso de graduacdo em Direito devera assegurar, no perfil do graduando,
sélida formacdo geral, humanistica e axioldgica, capacidade de andlise, dominio
de conceitos e da terminologia juridica, adequada argumentacao, interpretacdo
e valorizacdo dos fendmenos juridicos e sociais, aliada a uma postura reflexiva
e de visdo critica que fomente a capacidade e a aptiddo para a aprendizagem
autébnoma e dinamica, indispensavel ao exercicio da Ciéncia do Direito, da
prestacdo da justica e do desenvolvimento da cidadania.

Aformacaoeapreparacaoadequadados profissionais da Justicaincluem conscientizar
0s agentes de Justica de suas funcdes nas prestacdes jurisdicionais, para que adquiram
ndo so expertise na area juridica, mas em outras dreas complementares do conhecimento,
como a Sociologia e a Psicologia, com o intuito de humanizar o atendimento juridico para
a ndo judicializacao dos conflitos e a promoc¢do da pacificacdo social. Nessa perspectiva, é
necessario exercitar a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade, articulando os saberes
no Plano Pedagdgico de Curso (PPC), conforme o art. 52 da Resolucao n. 5 (2018):

[...]

| - Formacdo geral, que tem por objetivo oferecer ao graduando
os elementos fundamentais do Direito, em didlogo com as demais
expressdes do conhecimento filoséfico e humanistico, das ciéncias
sociais e das novas tecnologias da informacdo, abrangendo
estudos que, em atencdo ao PPC, envolvam saberes de outras areas
formativas, tais como: Antropologia, Ciéncia Politica, Economia,
Etica, Filosofia, Histdria, Psicologia e Sociologia.

[...]

Essa € uma nova perspectiva para os cursos de Direito, que, nas ultimas décadas,
tém se esvaziado de uma formacdo humanistica mais densa, levando os graduando
bacharéis em Direito a concluirem o curso com limitada compreensdo da aplicabilidade do
que aprenderam quando alocados em espacos publicos ou privados. Para quem leciona o
Direito, educar para a interdisciplinaridade ainda é um grande desafio.

Podemos dizer que nds nos reconhecemos diante de um empreendimento
interdisciplinar todas as vezes em que ele conseguir incorporar os resultados
de varias especialidades, que tomar de empréstimo a outras disciplinas certos
instrumentos e técnicas metodoldgicos, fazendo uso dos esquemas conceituais
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e das analises que se encontram nos diversos ramos do saber, a fim de fazé-
los integrarem e convergirem, depois de terem sido comparados e julgados
(Japiassu, 1976, p. 75).

A interdisciplinaridade tem um potencial transformador de promover cidadaos com
senso critico agucado, além de promover a empatia, a solidariedade e a inclusdo social.
Ensinar somente o que é o direito material processual parece ébvio no modelo de educacdo
tradicional, em que a dogmatica relacionada a letra da lei é o elemento primordial da
educacdojuridica; entretanto, seu monopdlio depaupera a formacao académica, o formando
sera cobrado brevemente, ndao so pela compreensao isolada do fendbmeno juridico, mas
pela compreensdo dele em sua complexidade, devido as rapidas transformacdes ocorridas
na sociedade nas ultimas décadas.

Para exercer a profissao de advogado, todo(a) bacharel em Direito deve ser aprovado
no Exame da Ordem dos Advogados (OAB).

Conforme a Resolucdo n. 75 (2009) do Conselho Nacional de Justica (CNJ), os editais
de concursos publicos para o ingresso na Magistratura contemplem nao sé a questao dos
direitos humanos, mas os componentes de formacdo humanistica: Sociologia, Antropologia,
Filosofia e Direito. O(a) candidato(a) que participar do certame devera saber interpretar
o fendmeno juridico como fendmeno social e compreender a sociedade ndo s6 como um
artigo nas leis ou na CF (1988), tendo em vista que a realidade social é complexa.

Exige-se do profissional de Direito no¢cdes sobre: a) o mundo no qual a sociedade esta
inserida; b) a politica nacional e internacional; ¢) as questdes ambientais; d) as referéncias
culturais e étnicas; e) a leitura; f) a lingua portuguesa; e g) as ciéncias humanas e sociais.

Diante disso, a transdisciplinaridade é outro conceito que deve ser incorporado ao
processo de ensino e aprendizagem no Ensino Superior, sobretudo no curso de Direito,
gue tem tradicdo arraigada no modelo positivista, insuficiente para atender as complexas
demandas do mundo atual. Portanto, as praticas interdisciplinares e transdisciplinares de
ensino sao complementares na humanizacdo do ensino juridico.

A transdisciplinaridade, como o prefixo trans, diz respeito aquilo que estd ao
mesmo tempo entre as disciplinas, através das diferentes disciplinas e além de
qualquer disciplina. Seu objetivo é a compreensdo do mundo presente para o qual
um dos imperativos é a unidade do conhecimento (Nicolescu, 1999, p. 16).
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Iribarry (2003, p. 488) reitera:

A transdisciplinaridade € um dispositivo que permite justamente essa integracao
dos pesquisadores e suas diferentes dreas de conhecimento e pesquisa. A reclusdo
de pesquisadores de areas de conhecimento diferentes em guetos fechados
é um problema que atinge uma das premissas basicas do estabelecimento de
um universo de conhecimentos que pretende dar conta do ser humano numa
perspectiva global e integradora de suas contradicdes naturais e diferencas
inevitaveis, de modo que se possa reconhecé-lo como um ente complexo cuja
riqueza esta justamente na diversidade radical e constituinte de sua subjetividade.

Em relacdo aos resultados da expansao da interdisciplinaridade e da
transdisciplinaridade nos cursos de graduacao, ainda sdo muito restritos devido a diversos
fatores: a) a formacao académica dos professores, que nao proporciona essa pratica; b) a
necessidade de capacitacdo para esse fim; ¢) a dificil construcao curricular, que demanda
tempo para a discussao entre os profissionais que exercem multitarefas; e d) os alunos
muitas vezes desconhecem a importancia do aprendizado interdisciplinar, porque também
ndo foram preparados durante sua formacdo académica.

Diante disso, pode-se considerar que o aspecto interdisciplinar na mediacao de
conflitos é indispensavel. A interdisciplinariedade rompe a ldgica racional da modernidade
guanto aos procedimentos, as técnicas e aos objetivos e torna-se alvo de criticas por
estar inserida no contexto de uma ruptura epistémica. A formacdao moderna, baseada na
racionalidade, tende a contestar todo conhecimento que esteja fora de seu enquadramento.
Mas o risco de um direito liquido, de uma sociedade de risco, demanda uma nova postura
dos sujeitos e dos atores sociais no cerne da construcdo social de uma realidade imbuida
de subjetividades (Carvalho, 2019).

O desafio da inclusiao dos métodos adequados de solucao
de conflitos no projeto pedagdgico do curso de Direito

O art. 32 da Resolucao n. 5 (2018), do Ministério da Educacao (MEC), prevé a inclusao
de formas consensuais de resolucdo de conflitos nos curriculos do curso de Direito dentro
do prazo de dois anos, a partir da data de sua publicacdo, para adequar as instituicoes
de ensino a norma. Todavia, com a pandemia da doenca por coronavirus 2019 (COVID-
19), esse prazo se estendeu por mais um ano, ficando a obrigatoriedade dessa inclusao
estabelecida para até dezembro de 2021, visando a uma educa¢cao humanizada no ensino
juridico brasileiro.
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Stangherlin e Spengler (2018) conduziram um estudo bibliografico, com doutrinadores
especialistas, andlise de legislacao correlata e observacdo de matrizes curriculares sobre
a atual formacado académica dos profissionais de Direito e a Justica consensual acerca das
Matrizes Curriculares dos Cursos de Direito das universidades comunitarias do Rio Grande
do Sul, para analisar o perfil dos profissionais juridicos, de modo a identificar se a atual
formacdo académica privilegia, em suas grades curriculares, a Justica conflitiva ou se
fomenta a Justica consensual. A hipodtese das autoras se baseou no argumento de que a
formacdo académica dos atuais profissionais no ambito juridico é insuficiente, no que tange
a preparacao para o exercicio e o incentivo de formas consensuais de resolucdo de conflitos.

Stangherlin e Spengler (2018) concluiram que os obstaculos para que a Justica possa
considerar os fatores subjetivos de cada jurisdicionado, como a mediacdo e a conciliacdo,
sdo praticamente os mesmos que contribuem para a morosidade da jurisdicao contenciosa:
a) escassez de servidores; b) ritos processuais protelatérios; ¢) formalidade e burocracia
excessiva; d) deficiéncia de informacdo aos cidadaos etc. A narrativa de que as leis que
abordam os mecanismos consensuais de solucdo de conflitos sdao insuficientes se torna
insustentavel. A “percepcao de que os sujeitos que envolvem a relacao juridica sao titulares
de uma formacéo insuficiente” ocorre porgue “por muito tempo a construcdo académica de
um profissional de Direito baseou-se na pura aplicacao da lei, e este ensinamento baseado
na letra morta ainda respinga nos bacharelados da atualidade” (Stangherlin & Spengler,
2018, p. 130).

Com base em Stangherlin e Spengler (2018), realizamos uma breve analise das
matrizes curriculares dos cursos de Direitos do Estado do Ceara, para identificar, a partir da
Comissao Especial para a Elaboracao do Selo OAB Nacional, que estabeleceu que seriam
contemplados, em sua 7a edicao, os cursos que obtiveram NSelo (conceito) maior ou igual
a 7. Dentre os 35 cursos, apenas obtiveram o “Selo recomendado OAB”.

As 9 instituicdes cearenses recomendadas pela OAB ofereciam disciplinas voltadas
a preparacao dos profissionais de Direito considerando os aspetos subjetivos de cada
jurisdicionado, como os métodos adequados de solucdao de conflitos (Negociacao,
Arbitragem, Conciliacao e Medicao).

A metodologia adotada pela OAB teve por base as informacdes de 1.896 cursos de
instituicoes de Ensino Superior (IES) de todos os estados brasileiros acerca dos resultados
no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) dos concluintes dos cursos
de Direito avaliados em 2018 pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP) e dos resultados de participacao e aprovacdo em 5 exames da OAB
aplicados entre 2019 a 2022, do Exame XVIII ao XXXII (Varela, 15:41, 14 abr., 2022).
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O Quadro 1 elenca as IES em Direito selecionadas pelo “Selo recomendado OAB”: a)
Universidade Regional do Cariri (URCA) em Crato; b) Faculdade Ari de S3; ¢) Universidade
Cristhus (Unicristhus); d) Faculdade Sete de Setembro (Unisete); ) Universidade Federal
do Ceara (UFQC); f) URCA em lguatu; g) Faculdade de Ciéncias Aplicadas Dr. Ledo Sampaio
(FLS); h) Faculdade Catdlica Rainha do Sertdo (FCRS); e i) Universidade Estadual Vale do
Acarau (UVA).

Quadro 1 - As IES em Direito

N Institui¢do de ensino Cidade | Classificacdo/carga horaria | Nome da disciplina
da disciplina

1 Universidade Regional Crato Optativa/60 horas-aula Mediagdo de Conflitos
do Cariri (URCA)

2 Faculdade Ari de Sa Fortaleza | Optativa/40 horas-aula Negociagdo, Conciliagao,

Mediagédo e Arbitragem

3 Universidade Cristhus | Fortaleza | Obrigatoria/40 horas-aula Mediagdo e Arbitragem
(Unicristhus)
Faculdade Sete de Fortaleza | Optativa Arbitragem e Mediagao
Setembro (Unisete)
Universidade Federal do | Fortaleza | Optativa/32 horas-aula Arbitragem, Negociagdo e
Ceara (UFC) Conciliagao
Universidade Regional Iguatu Optativa/60 horas-aula Mediacdo de Conflitos
do Cariri (URCA)
Faculdade de Ciéncias | Juazeiro | Obrigatoria/40 horas-aula Métodos Adequados de
Aplicadas Dr. Ledo | do Norte fi
Sampaio (FLS) Tratamento de Conflitos

8 Faculdade Catolica Rai- | Quixada | Optativa/60 horas-aula Mediagdo, Conciliagdo e
nha do Sertdo (FCRS) Arbitragem

9 Universidade Estadual Sobral Nao informada no website Nao informada no website
Vale do Acarau (UVA)

TOTAL | 9 IES 6 cidades | Minima 30 horas-aula/maxima

60 horas-aula

Fonte: Elaborado pelas autoras.

No universo de 1.896 aptos a funcionar, apenas 192 cursos juridicos foram selecionados
para o “Selo recomendado OAB” na sua 72 edicdo, em 2022, cerca de 10% dos cursos juridicos
no pais; 9 deles sdo oferecidos por IES do Cear3, por reunirem qualidades importantes para
a formacao juridica. Embora ndo representem a maioria no universo de cerca de 35 cursos
existentes no estado, aproximadamente 25%, quando se compara ao percentual nacional,
trata-se de um resultado significativo. Vale lembrar que o percentual nacional de aprovacdo no
Exame da OAB é de apenas 15%. Diante disso, o presidente do Conselho Federal da OAB, Beto
Simonetti, alerta para a necessidade de frear tanto a proliferacdo dos cursos de Direito no pais
quanto a ampliacdo das vagas nas instituicoes ja existentes (Varella, 15:41, 14 abr., 2022).

CONHECER: DEBATE ENTRE O PUBLICO E O PRIVADO. V. 14 N 33/2024.2 95



Nossa breve analise dos cursos do Ceara selecionados pela OAB em 2022 indica que
8 dos 9 incluem disciplinas relativas a métodos adequados de solucdo de conflitos; 6 sao
classificadas como optativas e 2 como obrigatdrias. Apenas 1 IES ndo informa a oferta de
disciplinas sobre métodos adequados de solucdo de conflitos.

Uma analise mais acurada poderia sinalizar se as metodologias ativas, que abordamos
adiante, sao utilizadas nos ambientes de aprendizagem, sobretudo nas referidas disciplinas,
pois a formacao dos concluintes dos cursos de Direito deve acompanhar o novo paradigma
do consenso consonante ao Estado democratico de direito que permeia a CF (1988), uma
vez que a supremacia da teoria em detrimento da pratica torna dificil a mudanca da cultura
do conflito para a cultura do consenso, na qual todos os cidadaos tém o direito de participar
ativamente nas tomadas de decisdo e na aprendizagem e formacao profissional.

A mudanca de cultura litigiosa para a cultura consensual é imperativa no ensino do
Direito. Ndo se pode negar os esforcos de grande parte dos profissionais que atuam tanto
no mercado quanto no magistério juridico.

Além da questao curricular, existem muitos desafios em relacdao a qualidade da
formacao juridica no Brasil.

Desafios para a qualidade da formacao juridica no Brasil

A expansdo do Ensino Superior ocorreu a partir do mandato presidencial do Fernando
Henrique Cardoso (FHC), na administracao de Paulo Renato de Souza, entdo Ministro da
Educacdo, a partir da elaboracdo do Plano Nacional de Educacao (PNE) 2001-2010 (Lei
n. 10.172, 2001). Constavam nesse documento 295 metas para a educacdo, desse total,
35 eram destinadas a educacdo superior com o objetivo de expandir esse nivel de ensino
e elevar o numero de vagas ofertadas e de matriculas, além de diversificar o sistema da
Educacdo a Distancia e institucionalizar um Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao
superior (Sinaes)', criado pela Lei n. 10.861 (2004).

O Enade é uma das modalidades de avaliacdo do Sinaes e avalia o desempenho dos
estudantes concluintes dos cursos de graduacdo, enquanto o Exame Nacional do Ensino
Médio (Enem) avalia o desempenho do estudante ao final da escolaridade basica, podendo
participar do exame alunos que estdao concluindo ou que ja concluiram o Ensino Médio
em anos anteriores. Esse exame se tornou um fator determinante no ingresso do aluno
em uma das redes (publica, federal, estadual ou particular), revolucionando o perfil dos
ingressantes que adentram cada vez mais cedo o Ensino Superior.

1 O Sinaes é formado por 3 componentes principais: a) avaliacdo das instituicdes; b) avaliacdo dos cursos; e ¢)
avaliacdo do desempenho dos estudantes. Também avalia todos os aspectos que giram em torno desses 3 eixos, principalmente
0 ensino, a pesquisa, a extensdo, a responsabilidade social, a gestdo da instituicdo, o corpo docente e as instalacdes.
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A implementacao da politica governamental de expansao do Ensino Superior foi de
extrema importancia, ja que havia um grande déficit nesse nivel de ensino, visto que a
ultima reforma havia sido implementada pela Lei da Reforma Universitdria, de 1968, e isso
acarretou uma estagnacdo na area, entre as décadas de 1970 e o comeco da década de
1990, provocando uma demanda reprimida de pessoas aptas e capazes de estudar que
podiam custear seus estudos, entretanto, ndo havia oferta suficiente de cursos. Outro
reflexo dessa primeira expansao foi a abertura de espaco para o setor privado, pois, até
entdo, o ensino era publico ou confessional (universidades catdlicas).

Nos governos do Partido dos Trabalhadores (PT), o patamar de inscricdes, matriculas
e vagas no Ensino Superior se manteve elevado, sobretudo devido a politica de inclusao de
setores sociais até entdo excluidos, mediante a Lei n. 12.711 (Lei de Cotas, 2012), que prevé
que 50% das vagas em universidades e institutos federais sejam direcionadas a pessoas
que estudaram em escolas publicas.

No primeiro momento, houve a proliferacdo de universidades, centros universitarios
e faculdades, mas sem a contrapartida da qualidade dos cursos. Os centros universitarios
e as universidades gozam de autonomia didatico-cientifica e administrativa e de gestao
financeira e patrimonial, obedecem ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa
e extensao, portanto, com poderes para abrir ou diminuir o nimero de vagas de acordo
com cada realidade do momento, conforme o art. 207 da CF (1988).

Outro ponto a considerar quanto a expansdo da rede federal € que a universidade
federal chegou aos lugares mais afastados do Brasil, nas regides Norte e Nordeste, no
litoral e na regido Sul, de modo que a rede federal hoje concorre com a rede particular de
Ensino Superior na captacao do alunado.

Instituidos com regulamentacdo da Lei n. 11.096 (2005), os programas de inclusdo
para combater as desigualdades de oportunidades, como o Programa Universidade para
Todos (Prouni), concedem bolsas de estudos integrais e parciais a estudantes de cursos
de graduacdo e de cursos sequenciais de formacdo especifica, em instituicdes privadas de
educacdo superior.

A expansdo do Ensino Superior no Brasil também provocou a proliferacdo dos cursos de
Direito, bem como a diversidade e a heterogeneidade do alunado, o que lanca um desafio: as
novas geracdes tém ingressado na faculdade de Direito cada vez mais jovens, apresentando
déficits educacionais e de formacao propedéutica, independente da origem social.

De modo geral, o ingressante desconhece o que é o Direito. Paira no imaginario dos
jovens que o Direito é simplesmente uma via de acesso a mercado de trabalho, ganhos
financeiros, seguranca, estabilidade financeira e status social que o concurso publico
proporciona ao se pleitear o ingresso na Magistratura. Muitas vezes, os estudantes também
se guiam pela carreira do pai, da mae ou de parentes e conhecidos na area. Entretanto,
€ necessario que o ingressante compreenda que o Direito, antes de ser um fendmeno
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dogmatico ou legal, € um fendmeno social complexo e que o profissional dessa area deve
ser, antes de tudo, uma pessoa vocacionada.

Nesse interim, a Resolucdo n. 5 (2018) instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais
do Curso de Graduacdo em Direito, estabelecendo que o PPC de Direito deve contemplar
métodos de integracdo entre a teoria e a pratica, mediante a especificacdo das metodologias
ativas a serem utilizadas.

Metodologias ativas no Ensino Superior

As metodologias ativas tém sido pauta de discussbées em congressos nacionais e
internacionais, workshops, semindrios e encontros como alternativas inovadoras para
transformar a educacao no século XXI. As mais difundidas sdo aprendizado baseado
em problemas (problem-based learning [PBL]), método do caso, tecnologias digitais de
informacao e comunicacdo (TDIC), sistemas tutoriais para Educacdo a Distancia (EaD),
laboratérios de simulacdo, peer instruction, ensino hibrido, Perestroika (experience
learning), aprendizado baseado em equipes (team-based learning [TBL]) e aprendizado
baseado em projetos.

As metodologias ativas sdao estratégias que buscam incentivar e desenvolver o
protagonismo e a autonomia do aprendente em seu processo de aprendizagem de modo
individual e colaborativo, para o alcance de diferentes objetivos.

A mediacdo pedagogica do professor é imprescindivel para a implementacao das
metodologias ativas. Estas podem ser realizadas em diferentes espacos de aprendizagem
e modalidades: presenciais nas universidades, em ambientes profissionais, virtuais ou a
distancia, desde que constituam o contexto mais amplo em que as instituicdes educacionais
estdo inseridas.

Existem 3 aspectos fundamentais para que elas possam fazer a diferenca na
formacdao de profissionais para a contemporaneidade: a) o alinhamento claro entre
metodologias ativas e objetivos de formacao profissional, pois sé serao produtivas se
houver o esclarecimento de propdsitos; b) o protagonismo do aluno é o que concretiza
esse tipo de metodologia, que difere das metodologias tradicionais, como muitas vezes
sdo as aulas expositivas centradas na acao do professor; e ¢) a mudanca de atitude do
professor, que deve se afastar do papel central no processo de ensino e aprendizagem para
ser um facilitador desse processo, enquanto os alunos assumem o protagonismo, sem se
omitir (Masetto, 2018). As metodologias ativas podem produzir resultados concretos de
aprendizagem por meio de textos, projetos, resolucao de problemas, atuacdo competente
em situacdes profissionais, comunicacdo de trabalhos e projetos e debates sobre temas
controvertidos (Masetto, 2018).
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Algumas metodologias ativas tém ganhado destaque no ensino juridico.
Monteiro e Rodrigues (2021, p. 30) argumentam que:

Porintermédio do trabalho pedagdgico que utiliza situacdes praticas, possibilita-se
que, mesmo no interior de uma sala de aula, os alunos alcancem maior capacidade
de abstracao, referente, especificamente, a aplicacao dos institutos dogmaticos a
uma situacdo realistica. Um dos instrumentais aplicdveis para tanto é, justamente,
0 método do caso.

O método de caso é uma estratégia de ensino que utiliza situacdes reais ou hipotéticas,
presentes ou passadas, julgadas ou em processamento, a fim de capacitar os alunos a
compreender os institutos, os conceitos dogmaticos e a aplicacdo destes em uma situacéo
especifica, independente do tempo passado ou presente ou se é uma situacdo veridica ou ficticia,
mas identificando os problemas e apontando as possiveis solucdes, de modo a proporcionar
aos alunos o desenvolvimento de competéncias e habilidades da formacao juridica.

O método do caso nao tem similaridade conceitual com o estudo de caso, método de
pesquisa frequentemente adotado nas Ciéncias Sociais Aplicadas, nem com a analise critica
de julgados. Esse modelo tem origem no Common Law. Contudo, apds a Lei n. 13.105 (Cédigo
de Processo Civil [CPP], 2015) e o sistema de precedentes, adaptou-se as demandas do
ensino juridico no Brasil, de tradicdo romanistica (Monteiro & Rodrigues, 2021).

Soares et al. (2022) apresentam outras metodologias ativas adaptaveis ao ensino juridico
no Brasil: o PBL, o aprendizado baseado em projetos e o método da sala de aula invertida.

A partir de um fluxograma representativo de Blass e Irala (2020), Soares et al. (2022)
explicitam as etapas para a implementacdo do PBL. Segundo os autores referidos, o
fluxograma do PBL é didatico e autoexplicativo, o que torna facil a sua execucdo. O primeiro
passo € a definicao e a entrega do problema; depois prossegue-se com o levantamento das
hipoteses individuais; o levantamento de pontos para as discussdes em equipe; a resolucdo
do problema em grupo; a andlise das respostas pelo grupo; as analises dos resultados pelo
professor no grupo; e, por fim, a formalizacdo dos conceitos pelo professor.

Ja o fluxograma do aprendizado baseado em projetos segue estes passos: sugestao
de um problema; investigacdo das suas possiveis causas; elaboracdo de hipoteses;
definicdo de estratégias ou meios para a resolucao do problema; elaboracao de um projeto;
apresentacao e execucao do projeto; colheita; e divulgacdo dos resultados obtidos.

Na metodologia do aprendizado baseado em projetos os alunos sao estimulados
a aprender a resolucao de problemas da realidade concreta, pois desenvolvem varias
competéncias, como: o dominio e a compreensao integral dos textos lidos; a capacidade
de se expressar e argumentar oralmente e, através da escrita, de desenho e de elaboracao
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e interpretacdo de graficos; a capacidade de resolver problemas, simulados ou reais, com o
uso de métodos diversificados; a capacidade de compreender situacdes, problemas e fatos
de diferentes angulos e pontos de vista, complementares e interdependentes; a capacidade
de desenvolver e propor solucdes instigantes e inovadoras, associando diferentes recursos
as proprias potencialidades e a aprendizagem; e a capacidade de elaborar reflexdo e tomar
decisdes diante de uma constatacdo, uma observacdo, uma experiéncia, uma leitura ou
uma argumentacdo, posicionando-se acerca do fato ou do fendmeno com criticidade e
reflexividade (Soares et al., 2022).

A metodologia de sala de aula invertida é realizada mediante 3 etapas consecutivas:
a) o aluno estuda o conteddo em casa, a fim de preparar-se para a participacdo das
atividades em sala de aula; b) o aluno aplica os conceitos estudados em sala de aula
realizando atividades praticas e recebendo o feedback do professor; e ¢) o aluno verifica seu
desempenho a partir do feedback do professor e, se necessario, aprofunda os conteudos.
“A metodologia de Sala de Aula Invertida exige uma participacao ativa dos alunos e do
corpo docente, além de administracdo do tempo, dedicacdo, cooperacdo, proatividade e
competéncia” (Masetto, 2022, p. 9).

As metodologias supracitadas tém o potencial de favorecer uma formacao
humanistica aos graduandos em Direito, pois estes poderdo, no decorrer do processo de
aprendizagem, desenvolver competéncias e habilidades que os capacitem a exercerem
praticas profissionais reflexivas e ponderadas na resolucdo dos conflitos dos seus clientes,
objetivando uma advocacia consensual e preterindo a advocacia litigiosa, na medida em
que sua formacao se da para além dos objetivos da aplicacdo pura da lei, sem observar
0s aspectos subjetivos das partes. A variedade de casos e situacdes estudadas por meio
dessas metodologias, com utilizacdo de diferentes técnicas e estratégias, promove o
manejo adequado de uma solu¢do viavel para cada caso especifico.

Ademais, Sales e Benevides, (2023, p. 96) sugerem duas frentes educativas a realizar
mediante a educacado para a cidadania e o Direito no ambito da Justica de modelo consensual.

A primeira frente educativa, a ser realizada pelos Tribunais de Justica locais, por
meio de suas unidades de formacdo e aperfeicoamento de gestdo de pessoas,
como as escolas de magistratura e as coordenadorias de Educacdo Corporativa,
pode viabilizar a superacdo da cultura da sentenca e o encaminhamento
mais frequente dos processos ao CEJUSC pelos juizes, além de conferir maior
seguranca e conhecimento aos demais colaboradores do Centro para o adequado
tratamento dos conflitos de interesses.
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Sobre a formacdo continuada dos profissionais de Direito que atuam no Poder
Judicidrio cearense, sobretudo em mediacao e conciliacdo, tém-se registrado, na pagina
do Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos (Nupemec), no
website do Tribunal de Justica do Estado do Ceara (TJCE), cursos realizados a partir do ano
de 2019, em parceria com a Escola Superior da Magistratura do Estado do Ceard (ESMEC),
que organiza cursos de formacado para conciliadores e mediadores judiciais.

O curso de formacao de conciliadores e mediadores judiciais é programado em duas
etapas - uma tedrica e outra pratica. A etapa tedrica é formada por 5 modulos, realizados na
modalidade EaD, com dedicacdo de 40 horas, e 2 dias de aulas presenciais, com 20 horas. Ja
a etapa pratica é formada por estagio supervisionado com carga horaria de 60 horas.

Fernandes e Goncalves (2017) buscaram responder de que modo a capacitacao
oferecida pelo CNJ e ministrada pelo Nupemec, do TJCE, tem sido avaliada pelos
mediadores e pelos conciliadores capacitados pelo curso; se os conteidos ministrados no
curso tém relacado direta com as exigéncias de atuacao dos mediadores e dos conciliadores
na sua atividade pratica; se o material didatico atende as necessidades da formacao e se os
professores/formadores sao didaticos, transmitem bem o contetido.

O resultado apontou uma avaliacdo satisfatoria do curso em todos os quesitos
abordados: aprendizagem; conteddos ministrados e sua relacdo com a pratica; material
didatico; didatica dos professores/formadores; atividade de estdgio; e mddulos EaD. Apesar
disso, foram expressas insatisfacdes em relacdo ao material didatico e ao acompanhamento
dos tutores nos médulos EaD.

Os cursos de formacdo de conciliadores e mediadores judiciais visam a promocao
da capacitacdo, treinamento e atualizacdo permanente de magistrados, servidores,
conciliadores e mediadores sobre métodos consensuais de solucao de conflitos.

A segunda frente educativa deve ser promovida pelos préoprios CEJUSCS.
Contando com magistrados e servidores capacitados na tematica, os Centros
poderdo realizar palestras, cursos, minicursos, oficinas comunitdrias e outras
acoes relacionadas a construcdo de uma nova consciéncia cidada que certamente
repercutird na cultura da paz. Vislumbramos também, com a mesma finalidade,
a possibilidade de parcerias entre o CEJUSC e escolas locais, associacdes
comunitarias, radios, igrejas, dentre outros.

E dessa maneira, incentivando a formacdo continuada dos profissionais do Direito,
que se pode vislumbrar um sistema de Justica cujos profissionais sejam capacitados
para atender as demandas dos cidadaos, priorizando os direitos humanos, o exercicio da
cidadania e a cultura de paz.
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Consideracoes finais

A formacao juridica no Brasil enfrenta o desafio de equilibrar a preparacdo técnica
com o desenvolvimento de competéncias socioemocionais e habilidades praticas para a
resolucdo de conflitos. A atual estrutura educacional, que privilegia a dimensdo cognitiva
e a figura do professor, mostra-se insuficiente para atender as demandas da sociedade
contemporanea. A integracdo da educacdo para a cidadania, com foco em competéncias
socioemocionais e metodologias ativas, é fundamental para preparar profissionais do
Direito mais completos e sensiveis a questdes sociais.

A interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade emergem como conceitos essenciais
para a reformulacao dos curriculos de Direito, promovendo uma abordagem mais holistica
e humanizada da formacao juridica. Metodologias ativas, como o método do caso e o
PBL, oferecem ferramentas valiosas para o desenvolvimento de competéncias praticas e
reflexivas, preparando os alunos para enfrentar a complexidade do atual ambiente juridico.

E imperativo que a educacdo juridica evolua para incorporar esses novos paradigmas,
promovendo uma Justica mais acessivel e eficaz. A formacdo continuada dos profissionais e
a integracao de praticas consensuais como politica publica de acesso a Justica, enfatizando
abordagem humanistica, sdo passos cruciais para a construcao de um sistema de Justica
que priorize os direitos humanos, o exercicio da cidadania € a cultura de paz.
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