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Resumen

Con el presente trabajo se pretende poner de manifiesto las carencias en
formacion digital que poseen los masteres de profesorado de lenguas
extranjeras, mas concretamente de la ensefianza de espafiol como lengua
extranjera. Se ha llevado a cabo una revision bibliografica que cimente el marco
tedrico en el que se asienta esta investigacion de caracter mixto. Su escasa
presencia pone de manifiesto la necesidad de reforzar y ampliar la alfabetizacion
digital en la formacion de profesorado y reducir la fractura desigualitaria que la
separa del aprendizaje linguistico. Merece por derecho un tratamiento mas
profundo y una posicion mas visible en los planes de estudio.
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Formacéo e alfabetizacéo de professores da ELE:

da competéncia linguagem a competéncia tecnolégica

Resumo

Este artigo tem como objetivo destacar as deficiéncias no treinamento digital
que os professores de mestrado de linguas estrangeiras tém, mais
especificamente no ensino de espanhol como lingua estrangeira. Foi realizada
uma revisdo bibliografica que sustenta o referencial tedrico no qual esta
pesquisa mista se baseia. Sua baixa presenca destaca a necessidade de
fortalecer e expandir a alfabetizacdo digital na formacdo de professores e
reduzir a diferenga de desigualdade que a separa da aprendizagem de linguas.
Merece, por direito, um tratamento mais profundo e uma posicao mais visivel
nos planos de estudo.

Palavras-chave
Formacdo de professores. ELE. Competéncia em ensino digital. Alfabetizacdo
digital.
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Professional development and literacy for Spanish/FL instructors:
from linguistic to digital competence

Abstract

This paper aims to highlight the deficiencies in digital literacy education within
official master’s programs for Spanish as a foreign language teachers in Spain. A
thorough literature review has been carried out that supports the theoretical
framework in which this mixed research is based. Its low presence in the syllabi
highlights the need to strengthen and expand digital literacy in professional
development courses for Spanish as a foreign language teachers and to reduce
the curriculum content gap that separates it from linguistic literacy. Digital
competence deserves a deeper treatment and a more visible position in current
study plans.

Keywords
Teacher training. SFL. Digital teaching competence. Digital competence.

1 Introduccidén

La presencia cotidiana de las herramientas digitales ha revolucionado el
paradigma educativo en las uUltimas décadas. Estudiantes y profesores se encuentran
ante una realidad digitalizada que conlleva grandes ventajas, pero también destapa
carencias formativas tanto en la competencia digital docente como en la del aprendiente.
Conceptos como “nativos digitales”, “alfabetizacion digital” y “competencia digital
docente” se posicionan en el centro de este trabajo, que trata de encontrar las razones
por las que existe una brecha formativa entre la competencia linglistica del profesor de
espafiol como lengua extranjera (ELE) y su alfabetizacion digital.

La busqueda de respuestas comienza describiendo el marco tedrico que
sostiene este trabajo. Para ello, se expone una revision bibliografica que facilite la
comprensién de los conceptos mencionados previamente en el marco de las
competencias docentes del profesor de ELE, seguidamente se analiza la oferta formativa
de posgrado para profesores de ELE y la posicion de la competencia digital en sus
planes curriculares para poder determinar si la demanda actual de profesores con una
alta alfabetizacion digital se alinea a los contenidos académicos de los cursos
examinados. Concluimos con una serie de recomendaciones para asegurar el desarrollo

continuo de la competencia digital docente.
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2 Marco teoérico

La préactica docente en el &mbito de la ensefianza y aprendizaje de ELE se ha
ido transformando con la incorporacion de las herramientas digitales. La incursion de las
tecnologias de la informacion y el conocimiento (TIC), sigla que se usa mayormente en el
contexto didactico y “[...] que privilegia un enfoque instrumental” (MENDEZ SANTOS;
PANO ALAMAN, 2019, p. 5), aparece de forma recurrente en los documentos formativos
destinados a describir la competencia digital docente de los profesores de segundas
lenguas. Con el objetivo de afiadir el componente social y relacional, aparecen las
tecnologias de la relacién, la informacion y la comunicacién (TRIC) (GABELAS
BARROSO; MARTA-LAZO; ARANDA, 2012; MARTA-LAZO; GABELAS, 2016), que
incluyen la interaccion social y cultural en el marco de las herramientas digitales
(GARCIA NAVARRO; FERNANDEZ MUNIN, 2017) y “[...] la interaccién, (co)creacion,
reflexion y, en definitiva, humanismo digital que debe impregnar el proceso
educomunicativo en Red” (MARTA-LAZO, 2018, s.p.). La aparicion de diferentes siglas,
gue conviven y tratan de describir la presencia de las herramientas digitales y su impacto
en el proceso de ensefianza y aprendizaje, demuestra la complejidad que subyace de la
inclusion de recursos digitales en los proyectos curriculares y la necesidad de una
formacion inicial del profesorado de ELE soélida en lo que se refiere a su uso, aplicacion y
explotacion en el aula. Las TIC y las TRIC conviven ahora con otras siglas que tratan de
complementar ese enfoque e incluir otras variables propias del &mbito pedagdégico. Asi
es como surgieron las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento (TAC), que se
centran en el impacto de las herramientas digitales en la educaciéon, o el término
acufiado por Reig (2012), que auna las herramientas digitales y el &mbito de las ciencias
sociales, nos referimos a las tecnologias para el empoderamiento y la participacion
(TEP), cuyo objetivo es la implementacion de los recursos tecnoldgicos para promover la
conciencia critica, la colaboracion, la autonomia y la habilidad de un individuo para
cambiarse a si mismo o sus circunstancias (ROMAN-MENDOZA, 2018).

Esta amalgama de siglas representa el constante crecimiento de la esfera en la
gue nos encontramos y como las demandas concretas y la evolucion terminolégica

influyen en la descripcién de las herramientas digitales segun los objetivos que se
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quieran lograr: promover la socializacion digital, el empoderamiento, o crear una
experiencia de aprendizaje dinamica, realista y duradera. En la revision bibliografica, se
observa un uso extensivo del acronimo TIC para hacer referencia a las herramientas
digitales, por lo que en las siguientes lineas lo utilizaremos para referirnos de forma
general a la utilizacion de los recursos digitales en la educacion universitaria y su
relacion con la competencia digital docente.

La incorporacion efectiva de las herramientas digitales en el proceso de
ensefianza es una de las tareas mas complicadas, ya que depende de muchos factores,
como las infraestructuras del centro, la competencia digital del docente y del
aprendiente, el liderazgo académico y de las politicas de centro que apoyen la
digitalizacién y la trasformacién de la ensefianza, entre otros.

En las Ultimas décadas, han surgido politicas que promueven la transformacion
digital de la educacion y que han propiciado la creaciéon de una serie de investigaciones
y documentos, en continda revisidon y adaptacion, que tratan de describir las
competencias digitales de los docentes y los aprendientes para promover un
aprendizaje significativo, activo y duradero. Son muchos los documentos oficiales, de
diferentes paises, que se han publicado sobre el estado de la cuestién, por lo que a
continuacion presentaremos estudios académicos y documentos oficiales que
consideramos mas relevantes para definir y acotar qué entendemos por competencia
digital docente en el contexto universitario.

La Comision Europea y los Estados miembros publicaron en 2007 el documento
Competencias clave para el aprendizaje permanente: un marco de referencia europeo
(COMISION EUROPEA, 2007), basado en la recomendacion 2006/962/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de diciembre de 2006, sobre las competencias
clave para el aprendizaje permanente de los ciudadanos. En el documento, se identifican
ocho competencias clave (COMISION EUROPEA, 2007): 1. comunicacién en la lengua
materna; 2. comunicacion en lenguas extranjeras; 3. competencia matematica y
competencias basicas en ciencia y tecnologia; 4. competencia digital; 5. aprender a
aprender; 6. competencias sociales y civicas; 7. sentido de la iniciativa y espiritu de
empresa; y 8. conciencia y expresion culturales.

Nos encontramos una de las primeras conceptualizaciones sobre el término

competencia digital en un documento europeo:
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La competencia digital entrafia el uso seguro y critico de las tecnologias de la
sociedad de la informacion (TSI) para el trabajo, el ocio y la comunicacién. Se
sustenta en las competencias basicas en materia de TIC: el uso de ordenadores
para obtener, evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar informacion,
y comunicarse y participar en redes de colaboracion a través de Internet.
(COMISION EUROPEA, 2007, p. 7).

Aunque este texto no se centra en la competencia digital docente, los
conocimientos, capacidades y actitudes esenciales se alinean con la docencia y han de
extrapolarse a ese ambito. El docente ha de conocer la naturaleza, funcién y las
oportunidades que ofrecen las herramientas digitales. Para ello, tiene que ser capaz de
usar diferentes aplicaciones informaticas, comprender los riesgos y oportunidades de
internet, valorar la fiabilidad de los contenidos a los que accede, saber comunicarse en el
ambito digital y utilizar estas herramientas para favorecer la creatividad, el pensamiento
critico y el aprendizaje activo (COMISION EUROPEA, 2007).

Un afio después, se publico el Marco de competencias de los docentes en
materia de TIC de la Unesco (2008), que detalla, por un lado, los estandares de la
competencia TIC de los docentes y, por otro, presenta orientaciones dirigidas a todos los
profesores; directrices para disefiar programas de formacion del profesorado y seleccién
de cursos que contribuyen a prepararlos para desempefar un papel esencial en la
capacitacion y formacién tecnolégica de los estudiantes; este documento se actualizé en
2011 y en 2018 (aunque su publicacion fue en 2019). En 2013 se publica el DigComp: A
Framework for Developing and Understanding Digital Competence in Europe (FERRARI,
2013), con el objetivo de concretar e identificar los componentes clave de la competencia
digital en términos de los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para ser
competente digitalmente. Este texto propone una serie de descriptores de competencia
digital que puedan ser validados a nivel europeo siguiendo los niveles A, B y C. El
informe detalla diversos aspectos relacionados con la competencia digital mediante la
identificacion y enumeracion de 21 competencias, organizadas en cinco areas:
Informacién, Comunicacion, Creacién de Contenido, Seguridad y Resolucion de
Problemas. Este marco competencial se convierte en la base del primer Marco Comun
de Competencia Digital Docente (2013) (MCCDD), que se actualiz6 en 2017 y que es un

documento de referencia en Europa para evaluar la competencia digital docente. En la
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siguiente tabla se muestran las cinco areas competenciales y las 21 competencias que

facilitan la evaluacion de la competencia digital docente.

Tabla 1 — Areas y competencias del MCCDD
Competencia 1.1. Navegacion, blsqueda y filtrado de informacidn, datos
Area 1. Informaciény | y contenidos digitales

alfabetizacién Competencia 1.2. Evaluacion de informacion, datos y contenidos digitales

informacional Competencia 1.3. Almacenamiento y recuperacion de informacion, datos
y contenidos digitales
Competencia 2.1. Interaccién mediante las tecnologias digitales
Competencia 2.2. Compartir informacion y contenidos digitales
Area 2. Comunicacion y | Competencia 2.3. Participacion ciudadana en linea

colaboracién Competencia 2.4. Colaboraciéon mediante canales digitales
Competencia 2.5. Netiqueta
Competencia 2.6. Gestion de la identidad digital
Competencia 3.1. Desarrollo de contenidos digitales
Area 3. Creacion de Competencia 3.2. Integracion y reelaboracién de contenidos digitales
contenidos digitales Competencia 3.3. Derechos de autor y licencias
Competencia 3.4. Programacion
Competencia 4.1. Proteccién de dispositivos
Competencia 4.2. Proteccion de datos personales e identidad digital
Competencia 4.3. Proteccién de la salud
Competencia 4.4. Proteccion del entorno
Competencia 5.1. Resolucién de problemas técnicos
Area 5. Resolucion de | Competencia 5.2. Identificacion de necesidades y respuestas tecnolégicas
problemas Competencia 5.3. Innovacién y uso de la tecnologia digital de forma creativa

Competencia 5.4. |dentificacién de lagunas en la competencia digital
Fuente: Elaboracién propia a partir de INTEF (2017b).

Area 4. Seguridad

Esta propuesta surge con “[...] la intencién de ofrecer una referencia descriptiva
que pueda servir con fines de formacion y en procesos de evaluacion y acreditacion”
(INTEF, 2017a, p. 6). Aunque este instrumento no se ha creado para una etapa
educativa concreta, consideramos que es aplicable a diferentes niveles formativos, no
obstante la investigacion de Prendes, Porlan y Sanchez (2018) sostiene que es
necesario crear un instrumento adecuado al nivel de docencia, ya que tras una extensa
revision bibliografica sobre la competencia digital docente en la que se examinaron
trabajos publicados a partir del afio 2000 y entre los que se destacan las publicaciones
de Fernandez (2001), Olcott y Schmidt (2002), Hanna (2002), Badia (2004), Mishra y
Koehler (2006, 2008), Oliveira, Cervera y Marti (2009), Gallego, Gamiz y Gutiérrez
(2010), Oliveira (2010), Pozos (2010), Prendes (2010), Gisbert y Esteve (2011),
Gutiérrez (2011), Krumsvik (2011), Carrera y Coiduras (2012), Prendes y Gutiérrez
(2013), Duran, Sanchez y Prendes (2016a, 2016b), Prendes, Porlan y Sanchez (2018),
Duran, Prendes y Sanchez (2019) y Alejaldre Biel y Alvarez Ramos (2019). Fueron muy
pocos los que se situaban en el contexto universitario (PRENDES; PORLAN; SANCHEZ,
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2018; DURAN; PRENDES; GUTIERREZ, 2019) y entre ellos destacan la propuesta de
Pozos (2010), el trabajo de Carrera y Coiduras (2012), Mengual y Roig (2012) y
Mengual, Roig y Blasco (2016), la extensa investigacion de Prendes (2010) y el trabajo
de Alejaldre y Alvarez (2019).

Otra reflexion muy interesante que plantea la investigacion de Duréan, Prendes y
Guttierez (2019, p. 192) es que “[...] la mayoria de los trabajos de investigacion sobre
competencia digital se centran en instrumentos de autopercepcion del profesorado sobre
sus niveles de competencia y trabajos sobre el uso de las TIC". Esto implica que los
estudios presentan instrumentos de medida de la competencia digital docente que se
basan principalmente en la autopercepcion que tiene el docente sobre sus habilidades
digitales, mientras que la propuesta de Duran, Prendes y Gutiérrez (2019) se centra en la
creaciobn de una prueba de certificacion de la competencia digital del profesorado
universitario, y no en una herramienta de autopercepcion.

A pesar de las multiples publicaciones en torno a las habilidades que el docente
ha de desempefiar con las herramientas digitales, todavia no existe una definicion
consensuada para definir la competencia digital docente, por lo que presentaremos en
las siguientes lineas las mas relevantes.

Tejada (2009, p. 12) destaca la transformacién que las TIC han supuesto en el
rol del profesor y sostiene que “[...] se tendra que abogar por el dominio de nuevas
competencias profesionales que garanticen tanto el saber, como el saber hacer, el saber
estar y el saber hacer en y con TIC”, lo que implica que un docente del siglo XXI debe
saber implementar las herramientas digitales de forma efectiva en el proceso de
enseflanza y aprendizaje. Para lograr esas destrezas, es preciso que exista una
formacion en alfabetizacion digital. Teniendo en cuenta lo recién mencionado, Krumsvik

(2011, p. 44) define la competencia digital como:

[...] la competencia del profesor/formador de profesores en el uso de las TIC en
un contexto profesional con buen criterio pedagogico-didactico y su conciencia de
sus implicaciones para las estrategias de aprendizaje y la formacion digital de los
alumnos y estudiantes.

1 Citan aqui a autores como Prendes (2010); Prendes, Castafieda y Gutiérrez (2010); Gisbert, Espuny y
Gonzélez (2011); Roig y Pascual (2012); Marcelo, Yot y Mayor (2015); Gutiérrez y Serrano (2016);
Boudet (2017); Hatlevik (2017); Gudmundsdottir y Hatlevic (2018); Tourdn et al. (2018).
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Cada definicion aporta algo innovador, globalizador e integrador, asi ocurre con
la propuesta de Carrera y Coiduras (2012, p. 15), que consideran que esa competencia
incluye:

[...] conocimientos, capacidades, actitudes y estrategias que [...] el profesor o el
educador debe ser capaz de activar, adoptar y gestionar en situaciones reales
para facilitar el aprendizaje alcanzando mayores niveles de logro y promover
procesos de mejora e innovacion permanente en los procesos formativos.

Finalmente es fundamental sefialar que la competencia digital de los docentes
de ELE no se limita a saber como usar un abanico de herramientas digitales y saber
desenvolverse en el mundo virtual, sino que implica el desarrollo de conocimientos y
capacidades que permitan entender, desarrollar y aplicar las cinco areas competenciales
del Marco Comun de Competencia Digital Docente?.

El interés de la comunidad educativa por definir la competencia digital docente
junto a la busqueda de una herramienta de certificacion de dicha competencia muestra
la necesidad de continuar la investigacién para poder ofrecer herramientas validas que
contribuyan a determinar si existe una brecha entre la alfabetizacion académica del
docente de ELE y su alfabetizacion digital. En el siguiente epigrafe, con el objetivo de
determinar de forma cuantitativa la distribuciéon de los contenidos curriculares en los
planes curriculares de 30 masteres de profesorado de ELE y poder evaluar si existe un
equilibrio entre las materias meramente linglisticas y las relacionadas con el desarrollo
de la competencia digital docente, describimos de forma cuantitativa la distribucién de

los contenidos curriculares de los masteres estudiados.

3 Metodologia

Nos encontramos ante una investigacion no interactiva de corte analitico, cuyo
objetivo es determinar si existe una brecha formativa entre la alfabetizacion académica
de los profesores de ELE y su competencia digital.

En el marco del presente estudio y con el objetivo de establecer de forma
cuantitativa la distribucion de los contenidos curriculares en los planes de estudio de los

masteres de profesorado de ELE y poder evaluar si existe un equilibrio entre las materias

2 Algunas de las experiencias docentes estudiadas asi lo demuestra, véase, por ejemplo, Alvarez (2017b),
al mostrar las fases y la problemética a la hora de crear una plataforma virtual de ELE.
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meramente linglisticas y las relacionadas con el desarrollo de la competencia digital
docente, hemos implementado una variedad de herramientas investigadoras, tanto de
corte cuantitativo como cualitativo, que nos han permitido presentar el estado de la
cuestion, la recogida de datos cualitativos y su posterior andlisis.

La revision bibliogréfica se erige como los cimientos del marco tedrico que
sostienen esta investigacion. A través del estudio de una gran variedad de textos
académicos y publicaciones oficiales, se aclaran conceptos clave para poder
comprender qué es la competencia digital docente y de qué herramientas disponemos
para evaluarla y acreditarla. Seguidamente y con la ayuda de herramientas
cuantitativas, analizamos los contenidos curriculares de 30 masteres de formacion de
profesores de ELE para poder ponderar la posicion que ocupa en la formacion de
posgrado la competencia digital docente.

En lo que concierne a la técnica de recoleccion de datos y obligados por la
tipologia de la investigacién, hemos optado por el analisis documental, eligiendo como
instrumento la ficha de registro de datos. Para la obtencién de los mismos, se ha tenido
en cuenta la oferta educativa disponible en universidades espafolas, tomando
solamente aquellas muestras correspondientes a titulos de master oficial, sin tener
presente los titulos propios. Tampoco han formado parte del estudio las organizaciones
educativas no universitarias, como institutos de estudios académicos o centros
adscritos.

Una vez descritas y analizadas las caracteristicas formativas de estos masteres,
se procederd a presentar los resultados y finalmente se propondra una serie de
recomendaciones para asegurar una posicion relevante a las asignaturas de corte

tecnolégico en los planes educativos de masteres de ELE.

4 Resultados

Comenzamos con el analisis de contenidos curriculares prestando atencion a la
configuracion de los planes de estudio de la muestra analizada. Hay tres factores clave
gue inciden en la formacion tecnolégica docente: la carga de sistema europeo de
transferencia y acumulacion de créditos (ECTS), la tipologia de la asignatura y su

contenido.
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La mayoria de ellos, siguiendo la normativa recogida en el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales (art. 15.2), exige la superacion de 60 créditos ECTS3. Cada uno
de ellos se distribuye entre materias optativas y materias obligatorias.

No en todos los planes de estudio comparados se oferta formacion en
competencia digital docente. Resulta bastante revelador — Tabla 2 — que un 27 % no
consideren oportuna la alfabetizacion digital; mas si tenemos presente todo lo vertido en
apartados anteriores, donde se ha demostrado que la competencia digital docente
engloba mucho mas contenido que el uso de internet o la utilizacion de herramientas
digitales. Las areas y competencias recogidas en el MCCDD constatan esta afirmacion.
La carencia, por tanto, es bastante significativa y se vera incrementada por los datos que

mostraremos a continuacion.

Tabla 2 — Mésteres sin formacion en competencia digital docente

Master Universidad

Master Universitario en Ensefianza de Espafiol como

Lengua Extranjera Universidad de Cantabria

Master Universitario Online en Ensefianza de

Espafiol como Lengua Extranjera Universidad de Burgos

Master Universitario en Espafiol y su Cultura:

: : Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Desarrollos Profesionales y Empresariales

Formacion del Profesorado de Espafiol como Lengua

; Universidad Catoélica San Carlos de Murcia
Extranjera

Master Universitario en Ensefianza de Espafiol como

Lengua Extranjera (ELE) Universidad Internacional de La Rioja

Master Universitario en Lengua Espafiola y Literatura:

A S . Universidad de Jaén
Investigacion y Aplicaciones Profesionales

Espafiol como Lengua Extranjera: Ensefianza e

T Universidad de Valladolid
Investigacion

Master de Espafiol como Lengua Extranjera en
Ambitos Profesionales

Fuente: Elaboracién propia (2020).

Universidad de Barcelona

Dentro de los mésteres que si recogen en su plan docente la formacién digital
hay que separar los que lo hacen como materia obligatoria (algo mas de un tercio) —

Tabla 3 —, lo que conlleva una percepcion superior de la necesidad de consecucién de

3 Con un numero superior de créditos, se encuentra la Universidad de Educacién a Distancia (65 ECTS),
la Universidad de Navarra (75 ECTS) y las Universidades de Le6n y de Barcelona (90 ECTS).

Educ. Form., Fortaleza, v. 6, n. 1, e3521, jan./abr. 2021
DOI: https://doi.org/10.25053/redufor.v6i1.3521
https://revistas.uece.br/index.php/redufor/index

ISSN: 2448-3583

Esta obra esta licenciada com uma Licenga Creative Commons
T Atribuicdo 4.0 Internacional.




04

EDUCACAO & FORMACAO E Dﬁ;

Revista do Programa de P6s-Graduagdo em Educacao =
da Universidade Estadual do Ceara (UECE) F R°

REVISTA PPGE - UECE

la destreza, de aquellos en los que es opcional. La optatividad no viene mas que

reforzar ese vacio dentro de los programas formativos de capacitacion digital docente.

Tabla 3 — Asignaturas obligatorias ofertadas

Universidad Asignatura
Universidad de Barcelona Las TIC en la Didactica de ELE
Universidad Carlos IlI Las TIC en la Ensefianza de ELE
Francisco de Vitoria Las Nuevas Tecnologias en la Clase de ELE
Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Ensefianza de

Universidad de Navarra ~
Esparfiol

Aplicacién de Nuevas Tecnologias al Aprendizaje
del Espafiol como L2
Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Ensefianza de

Universidad Pablo de Olavide

Universitat Rovira | Virgili

m
- o w | w CD-bU‘IU‘Ig
wn

ELE
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion y
Universidad a Distancia de Madrid la Ensefianza del Espafiol como Lengua
Extranjera
Universidad Internacional Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
Menéndez Pelayo Aplicadas a la Ensefianza del Espafiol
Nuevas Tecnologias de la Informacién y la
Universitat d’Alacant Comunicacion en la Ensefianza de Segundas 6
Lenguas/Lenguas Extranjeras
Universidad Nebrija Entornos Virtuales dg _Aprendizaje y Recursos 3
Digitales
Universidad Internacional de Valencia e-Learning 2.0 y 3.0 en el Aula de ELE 3

Fuente: Elaboracién propia (2020).

Un ndmero equivalente de masteres — Tabla 4 — oferta formacion de caracter
optativo, con un numero de créditos (entre tres y seis) semejante a la del tipo
obligatorio — Tabla 4. En este caso, la problematica deviene de la eleccion o el rechazo
del discente. Es decir, la formacion minima puede efectuarse o no dependiendo de por

lo que opte el alumno de méster.

Tabla 4 — Asignaturas optativas ofertadas
Universidad Asignatura ECTS
Tecnologias de la Informacion y la

Universidad de Granada NSO o 3
Comunicacién: Aplicaciones y Usos
Universidad de Leén Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Ensefianza 3
de ELE
Universidad de Sevilla Las TIC_en_Ia Clase de ELE_. Medios 4
Audiovisuales y Aula Virtual
Universidad de Cérdoba Espafiol para Fines Especificos y Nuevas 4

Tecnologias en ELE

Universidad Nacional de Educacion a Las Tecnologias de la Informacion en la
Distancia Ensefianza del Espafiol L2
Universidad de Extremadura Nuevas Tecnologias en la Ensefianza de ELE

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
Aplicadas a la Ensefianza de E/LE
Nuevas Tecnologias en la Ensefianza de
Segundas Lenguas

Universidad Complutense Las TIC en la Ensefianza de Espafiol como

Universidad de Oviedo

Universidad de Salamanca
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Lengua Extranjera
Universidad Nebrija TIC Aplicadas a la Ensefianza de ELE
Fuente: Elaboracién propia (2020).
Mencion aparte merecen el méaster impartido en la Universidad de Alcala, que

hasta el curso académico 2018/2019 ofertaba la asignatura optativa, de cinco créditos
ECTS, Recursos Tecnoldgicos para la Enseflanza de la Lengua Espafiola y sus
Literaturas, pero que la ha eliminado del plan de estudios en las dos dUltimas
convocatorias, y la configuracion bipartita que le confiere la Universidad de Cérdoba, al
compartir espacio en una Unica asignatura con una materia (fines especificos) que
guarda poca o ninguna relacion con la alfabetizacion tecnoldgica. Estos dos hechos
vienen a exhibir la poca atencion y el minimo valor que se le da a la adquisicion de
competencias digitales en el &mbito de la formacion de profesores.

La media de asignaturas totales matriculadas por master se sitia entre 12 y 20,
ofertandose solamente una materia para el desarrollo de la destreza, o que supone
apenas una media del 7 % (un maximo del 8.5 % y un minimo del 5 %). El equilibrio
entre el aprendizaje linguistico y el tecnoldgico se ve claramente desestabilizado hacia el
primero. Aquellos que se configuran con un numero superior de créditos no ven
aumentada la docencia destinada a la formaciébn de la competencia digital. Nos
mantenemos en una constante que perjudica abiertamente la alfabetizacion docente. Su
presencia es meramente testimonial.

Si medimos su representacion en créditos ECTS, tendremos una aproximacion
mas certera a su reconocimiento en los planes de estudio. La presencia de materias
tecnolégicas no se ofrece de manera equilibrada en los masteres estudiados: desde
aquellos que consideran que un crédito (10 horas) es suficiente para su adquisicion
hasta los que le reconocen un valor superior y le conceden seis créditos, es decir, un
total de 60 horas. Estamos ante una oscilacion muy llamativa de entre un 10 y un 1.6 %
de presencialidad, dato que revela la disparidad existente en las programaciones y la
falta de un criterio unificador respecto al valor y la necesidad de este tipo de formacion.

Un tanto paraddjica y falaz resulta la informacion mostrada en las competencias,
tanto generales como especificas, de los planes de estudio. En ellas se recogen, por
ejemplo, la capacidad para utilizar herramientas informaticas y sus aplicaciones en el
campo de la investigacion, la ensefianza-aprendizaje y la comunicacion (Universidad

Complutense); conocer y aplicar adecuadamente en el ambito de la ensefianza del
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espafiol como segunda lengua/lengua extranjera los mdultiples recursos que ofrecen las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (Universidad de Ledn); reflexionar y
valorar el papel de las TIC en el aprendizaje (conjunto o autbnomo) de una L2, asi como
sus perspectivas futuras (Universidad de Sevilla); adquirir la capacidad para utilizar las
tecnologias de la informacién y la comunicacion en la ensefianza de ELE (Universidad a
Distancia de Madrid) o manejar las nuevas tecnologias, recursos informaticos e internet,
dirigidas a elaborar materiales para la ensefianza del espafol y en metodologia de
ensefianza de ELE (Universidad de Cantabria), por poner algunos ejemplos. Las
competencias que se pretenden alcanzar no parecen factibles, vistos los créditos
empleados. El uso, ademas del concepto englobador de TIC, desemboca en una asuncion
del término a modo de cajon de sastre, donde todo cabe y se ocultan las carencias
precisamente por la amplitud del concepto: “Las TIC se han convertido en un reclamo
opulento [...] debido principalmente a que no fueron concebidas, en sus origenes, como
herramientas educativas” (ALVAREZ, 2017, p. 36). Es este principalmente el origen de la
Ultima problematica observada: qué contenidos se han de impartir.

En la mayoria de las asignaturas ofertadas, la principal herramienta que debe ser
explotada en el aula es internet, sus recursos y servicios y las implicaciones en docencia
e investigacion (centrada sobre todo en las busqueda de materiales y documentos). La
visibn es sumamente reduccionista, si asumimos las cinco areas y competencias
sefialadas en el MCCDD. Hay una querencia colectiva a cubrir el area 1, la relativa a la
informacion y alfabetizacion informacional, poco o nada se trabaja de las cuatro areas
restantes: comunicacién y colaboracion, creaciéon de contenidos digitales, seguridad y
resolucién de problemas. Una competencia digital efectiva pasa obligatoriamente por
romper estos limites y abrir las puertas docentes a toda una gama de microhabilidades
mucho mas necesarias. Todo esto llevaria aparejada una formacién superior del docente
gue redundaria con posterioridad en los alumnos, mejorando también sus competencias

y solventando muchas de sus carencias.

5 Consideraciones finales

Los contenidos linguisticos cobran un protagonismo casi tiranico, si los

comparamos con las nociones tecnolégicas que se recogen en sus planes de estudios.
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Relegadas en fondo y forma, parece no haberse entendido la importancia de la
competencia digital docente para una ensefianza eficaz.

La ausencia de contenidos curriculares enfocados a alfabetizar digitalmente a los
docentes en los programas de los masteres de ELE revisados en esta investigacion
demuestra la contradiccion en la que vivimos en la sociedad actual; por un lado, se exige
una avanzada competencia digital docente, pero, por otro, la falta de asignaturas sobre
el funcionamiento, aplicacion e implementacion de las TIC en el contexto didactico obliga
a que la alfabetizacion digital se logre de forma autbnoma y con la inversion econémica y
temporal que cada docente de ELE quiera o pueda permitirse.

La revision bibliografica destaca la posicion central de la competencia digital en
las investigaciones actuales sobre innovacién didactica, sin embargo no se alinea a los
contenidos curriculares sobre alfabetizacion digital que ofrecen los masteres de
formacion de profesorado de ELE. El equilibrio entre el aprendizaje linglistico y el
tecnolégico se ve claramente desestabilizado hacia el primero, en consecuencia los
docentes que terminan su formacién de posgrado presentan unas claras carencias
formativas en lo que a alfabetizacion digital se refiere, hecho que repercute
negativamente en la ejecucion de su vida profesional tanto en el &mbito educativo como
en el investigador y que les lleva a reforzar, ad nauseam, la formacién continua docente®.

Los resultados de este trabajo indican, en primer lugar, la necesidad de redisefiar
los planes curriculares de los programas de master de ELE para equilibrar la balanza
entre la alfabetizacién académica y digital. Para ello, se pueden crear asignaturas que,
por un lado, aseguren la formacion de una base sélida de alfabetizacion digital y
asignaturas transversales que combinen la competencia digital con la académica.
Existen multitud de publicaciones que recogen de facto esta praxis combinatoria — véase,
por ejemplo, Mateos y Alejaldre (2020). En segundo lugar, consideramos que, a pesar de
la gran cantidad de investigaciones sobre la importancia de formacion tecnolégica
docente, es necesario disefiar una herramienta de certificacion de la competencia digital
docente; esta herramienta podria materializarse en un bloque de asignaturas que

recogieran los aspectos basicos del MCCDD y cuya superacion supusiese la certificacion

4 No es nuestra intencién evitar dicha formacion, todo lo contrario, la creemos vital, como recogen de
manera generalizada autores como Junges, Ketzer y Abreu de Oliveira (2018), Ramos Fonseca (2019) o
Vieira y Nunes de Faria (2019), entre otros.
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de dicha competencia. Serviria asimismo para ampliar la perspectiva en cuanto a lo que
conlleva una capacitacion digital, y no verla reducida simplemente al uso de internet, al
manejo de alguna herramienta digital y poco mas. En todo caso y aun inmersos en un
mundo fuertemente digitalizado, queda un largo camino que recorrer en el ambito
docente en general y mas particularmente en la formacion de profesores de espafiol

como lengua extranjera.
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