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ABSTRACT

This article is the outcome of a qualitative research
undertaken by the author, through not structured
interviews on évasion of taxes, rates and employment
duties, adopted by compan mﬂwatpracﬂoesoually
ible activities. That attitude is “justified” under
theargument that itis unbearable, fortheoompanm
the tax burden imposed by the three spheres of
mment. Itis also raised the argument that it is
r to act directly on the community's problems
than to contribute with resources that can be diverted
by the government machine. It is noticed that, being
anattitLide that generalizes itself, evasionends upbeing
incorporated into the * slrategles ‘ of the companies,
as a means 1o adjust to the same competitiveness
conditions. It is concluded that the three spheres of
Union, State and Municipal government need toadapt
thefiscal legislation and the aliquots in force, inaway
not to tum attractive the evasion possibility.
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1 Apresentacao

O interesse em produzir este trabalho nasceu de um
“achado” de pesquisa, acontecido noestudo que o autor
vem empreendendo com a finalidade de concluir tese
de doutoramentoem Administracgo. Atese versasobre
Responsabilidade Social Corporativa (RSC), cujo
referencial tedrico estabelece como pressuposto o estagio
de cumprimento das obrigacfes legais, ai incluido o
recolhimento dos Impostos e taxas, assim como dos
encargp ssodaisdeconmentesdopecameniodecolaboradores.

Naquela pesquisa, 0 autor encontrou evidénciasdeum
fendmeno que Ihe despertou curiosidade e o fez
desenvolver, paralelamente, esta nova pesquisa:
algumas organizagdes que adotam agfes socialmente
responsavels, contraditoriamente, praticam a sonegacao
deimpostos, taxaseencargosedeendemestaatitucecomo
uTa “estratégia’ de sobrevivéncia e competitividade.

Embora ja soubesse que essa pratica néo é incomum
nasempresasbrasileirasemgeral, surpreendeu aoautor
saber que ela é praticada por significativo ndmero de
empresas tidas como socialmente responsaveis. Nos
depoimentos de alguns empresarios entrevistados para
aguela pesquisa, detectaramse indicios de que essa é
umapraticacomum, entreessasempresas. O paradoxo
entre ser empresa socialmente responsavel e praticar
sonegacao foi a razéo do interesse em desenvolver esta
pesquiisa sabre o assunto.

Este artigo esta organizado do seguinte modo: no
proximo itemn, é apresentada a Metodologia deste
trabalho; logo depois, para o necessarioenguadramento
tedrico do tema, abordam-se conceitos de Etica
Corporativa e de Responsabilidade Social Corporativa
e comenta-se sobre Préticas de Sonegagdo no Brasil.
Em seguida, apresentam-se as Resultados da pesquisa
de campoeas Condusdes. Finalmente, sdo informadas
as Referéncias utilizadas.

2 Metodologia

Umavez constatada a situacdo paradoxal de sonegacéo
praticada por empresas tidas como socialmente
responsaveis, procurou-se identificar qual arazéo desse
procedimento. Logoapds aconstatacdo, foramincluidas
questfesaesserespeito nasentrevistas Nao-estruturadas
que estavam sendo realizadas paraa concusdodatese,
conforme ja comentado. A partir de entdo, foram
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ouvidos dezoito entrevistados sobre 0 assunto, sendo
doze deles pertencentes ao grupo da pesquisa original.

Evidentemente, as dificuldades de obter essas
informagdes, pela natural reserva na discussao do
assunto, levaram o pesquisador aformular as questtes
deformaindireta, sempre procurando colocar oassunto
de forma ampla, sem associar a sonegacdo com as
praticas daempresa de cada entrevistado e sem gravar
esta parte da entrevista.

Mesmo com esses cuidados, sete dos primeiros doze
entrevistados seabstiveram de comentar sobreoassurnto.
Das cinco restantes, que comentaram sobre 0 assunto,
trésadmitiram, explicitamente, que essa € uma pratica
comum e, mais que isso, inevitavel. Diante da
constatacéo da dificuldade de se obterem essas
informagBes junto aos entrevistados da pesquisa que
entdo se realizava, procurou-se ampliar o ndmero de
fontes, especificamente para esta segunda pesquisa.
Obteve-se, assim, a colaboracéo de mais seis
entrevistados: quatroempresarios, ndo-participantesda
pesquisaoriginal, e dois prestadores de senvigpaempresas
(umescritdrio de contabilidade e uma sonwarehouse gue
desenvolve sistemas informatizados de gestao contabil).

Toda a pesquisa de campo teve carater qualitativo,
através de entrevistas ndo-estruturadas. A maior parte
dasentrevistas que compdemeste trabalho é composta
por aquelas doze, ja mencionadas e realizadas para a
pesquisa original; outra parte é composta das seis
entrevistas  adicionais. Deve-se informar que a maior
parte das entrevistas foi realizada no Estado do Ceard,
mais precisamente nas cidades de Fortaleza e Horizonte.
Trés dos entrevistados atuam no Estado de Santa
Catarina. Todos os entrevistados ocupavam cargo de
direcioemsuasempresas.

Antes dosacréstimos napesquisade campo, buscou-se
fundamentar teoricamente oestudo. Paraisso, aémdos
conhecimentos relativos a Etica Corporativa e
Responsabilidade Social Corporativa, foram levantadas
as formas de sonegacao praticadas no Brasil. Paraisso,
foram acessadas informag0es sobre inadimplentes
perante aPrevidéncia Social (Brasil, 2003), divulgadas
a partir do que determina o artigo 81 da lei 8212, de
24 de julho de 1991, s6 recentemente cumprido;
também foi acessado um texto que descreve as
modalidades de sonegacao fiscal (Gaspari, 2003), assim
como um estudo particularizado sobre empresas do
Sudesteque praticamagdes sodiaiseestéo inadimplentes
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coma Previdéncia Social (Neves, 2003). Com este
altimo autor, o pesquisador teve, ainda, a
oportunidade de trocar informag des e idéias atraves
de mensagens, via Intemet.

3 Etica corporativa

Sendo a Etica Corporativa uma vertente da Etica
(Salomon, 2003), para o entendimento daquela é
conveniente que se parta do conceito desta, No seu
sentido mais geral. Etica, nesse sentido, é a “disciplina
filosdfica.cujo objeto sdo os juizos de apreciacdo quando
se aplicam a distincdo do bem e do mal” (Durozoi &
Roussel, 1996. p.171).

Emboran&osevejanecessidade de reparo nesse cConceito,
cabe acrescentar a definicio que apresentam Arrudaet
al (2000. p. 42):

Otermoélica, proveniente dovocabulo
habitual de agir, indole. Sentido
semelhante € atribuido a expressao
latina mos, moris, da. qual derva a
palavramora Sementramadisouss2o
semantica que levaria a matizes
dierendasineqaressivos, emamboscs
casosablicapodeserentenddaconoa
céndavoltada para o estudofilosiico
da acdo e da conduta humana,
aonsiderada em aoniomiclace ou néo

~7?

comaretarazao.

Convém, ainda, incluir o conceito de Maximiano (2002.
p416), queabrange pessoase organizagies, CoMo segue:

A ética é a disdplina ou campo do
conhedmento que trata da definicio e
aaliacéodoaompariameniodepessoes
eoganzagdes. Aélicalidacomoque
podeserdiereniedoques, dagprovacgo

ideal. Ocompartamenioidealédefinido
por meio de um addigo de conduia, ou
oddigodeética, implicitoouexplicito.

Entdo, tendo como objeto de atencdo os
comportarmentos das pessoas e das organizagies em
relagiio aos elementos circunstantes, o estudo da Etica
tem sentido prético, porgue se destina a moldar esses

comportamentos e N&o apenas a ooter conhecimento
sobre eles. Para Aristiteles, n&o se estuda Etica “para
saber 0 que é a virtude, mas para aprender a tomar-s
virtuoso e bom” (gad Arruda etal, 2001. p.41).

Sendo avirtude a sua propria razéo, 0 comportamento
ético se da por convicgdo e Ndo por prescricao legal.
Note-se quee, se restriges legais fossem suficientes para
moldar comportamento, bastaria que se fizessem leise
outros normativos para eliminar comportamentos
inadequiados. Aqui, comegam as distingdes entre Etica
e Direito, cabendo observar a seguinte opinido de
Gomes (2002. p.1):

Falar sobre ética exige,
preiminamente, uma distinggo com
respeito aos campos da moral e do
Direito. Como sabemos, amoraltema
\er aom o caro e o errado, naumedica
em que estes se reladonem com os
asUmesceuTastedeck Porsuavez,
o Direito é o conjunto de regras
estabeledidas pelo poder pblico, e
sustentadas por meio da coagéo
organizada. Etica, finalmente, é o
disourso agumentativo sore regras e
valores, Ela distinguese damoral por
N&o coinadir necessariamente cm o
ser doeto de imposigao, mas sim de
aceitaciolivre.

Ressalte-sequeoautor tambémfaz distingoentre Etica
e Moral, diferentermente do que entendem Arruda etal
(2001). Outros autores — por exemplo: Maximiano,
(2002) e Fontes, (2002)- tambémfazem distincGoentre
Etica e Moral.

Segundo Fontes (2002, p.2), a distingdo se faz pelos
Seguintes conceitos.

“Etica: Tratase de uma disdplina
normativa que tem como objectivo
estabelecerosprindpios, regrasevalores
que davem regular a aoggo humang,
tendoemwustaa sua hammonia. Num
grande nuimero de filosofias estes
prindpios, regras e valores aspiram a
afimaremse como “imperativos” da
conscéndacomvaloruniversal Adtica
0(sasBeciScaz 0000000000505 2 0100
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aodeemss. Emqualguer casoo
homeméeniendidocomoaauionidece
dimad -

Moral: Tratasedoconuniodevalores
queumadadasodedackeaolongodos
tendem asentircomo umadanigacio
que lheséextenar.

Esta distingdo esta longe de ser
oonsensual. Paraalgunsilosolostraia:
e goares de dos agoedss e uma h
ooisa. Aéticaé ateoriaeamoraléa
suarealizacgopratica.”

O posicionamento adotado neste trabalho € o de que,
embora ética e moral Ndo sejam a mesma oisa, 0s
valores que moldam o comportamento ético sao
adquiridos no convivio social e, portanto, decorremdos
costumes (moes). Gomes (2002. p.4) também assim o
admite, quando comenta que “cada individuo ira
responder aos reclamos da ética sempre de acordocom
asuacultura’.

Neste trabalho, o interesse esta focado na Etica
Corporativa. Por isso, cabe entender que, se a Eticadiz
respeito a conduta gue se considera correta e esperada
no relacionamento de alguém com aqueles que o
cercam, decorre que a Etica Corporativa trata da
qualidade das relagbes da organizacdo comoambiente
drcundante, considerandoqueali estéo contidos s seus
diversos publicos de interesse (clientes, formecedores,
concorrentes, governaos e sociedade emgeral).

Para desenvolver uma teoria que expliqgue o
deservovimento moral das organizagGes, alguns autores
t&m buscado analogia no desenvolvimento moral dos
individuos. Piaget (1932) e Kohlberg (gnd Barger,
2003, e Crain, 1999) identificaram trés etapas no
desenvolvimento da moral individual, gradaco esta
que € apropriada por estudiosos organizacionais.
Maximiano (2002), como exemplo desses autores,
identifica os estagios pré-convencional,
convencional e pds-convencional, no
desenvolvimento ético das organizages.

O primeiro estagio é caracterizado pela busca da
satisfacdo das proprias necessidades e expectativas. A
expressaotipicaé‘‘cadaum por si”. Este posicionamento
busca amparo em certo “darwinismo social’, que o
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justificaria pela“selecéo natural” das organizagbes mais
aptas. O segundo estagio se caracteriza pelo
cumprimento, por conveniéncia, da lei e de outras
normas de comportamento estabelecidas no ambiente
organizacional, sejamestas explicitas ou implicitas. Esta
éaéticadas convences. O terceiroestagio corresponde
a0 idealismo moral, quando as regras s&o cumpridas
por cONVicG&o e N&o por obrigagdo. E o estagio mais
avancado no desenvolvimento ético organizacional.

Stoner & Freeman (1998, p. 144) falam de programas
éticos fundados em obediéncia e programas éticos
fundados em integridade, distinguindo a estratégia de
dbediénciadaestrategia de integridade, doseguinte modo:

legais designecBoceadminstradresce
alto nivel para supervisionar a
obediéncia, além de auditoria e
moniioramenioparainiormarconduias
aiminais, punir malfeitores e adotar
procedimentos paraevitar nfragdes no
futuro. ...

Os programa s fundamentados em
motiznaempresa Adicadaempresa
auxilia a definir o que elaé e como o
OLe ela = precaupa. Esses proyames
jpossuEmM Gs eamenios dos progames
besseds e doedéag, mes tarbam
possuem um conjunio articulado de
valresdesenvavidoséopabassessaia
juridica, mas pelossadminstradoresde
todaaoganizacgo.”

E importante chamar aatencio paraainformaciodada
por esses autores de que a adogdo da estratégia da
integridade n&o significa.o afrouxamento dos controles
€ 0 albandono Nos preceitos NoMativos presentes na
estratégia de obediéncia. Trata-se, naverdade, de colocar
a ética no centro da estratégia ou, como dizem os
autores, vé-la como forca motriz daacéo organizacional.

Na estratégia de obediéncia (Que interessa mais
diretamente aeste trabalho), a conduta da organizacéo
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em relacdo aos elementos do ambiente é pautada por
regras escritas, e mesmo N&o escritas, que delimitam a
liberdade de agir da organizacéo, que aelas se submete
por termer sangdes, sejam judiciais ou mercadoldgicas.

4 Responsabilidade social
corporativa

AResponsabilidade Social Corporativa (RSC) é assunto
relativamente recente, pelo menas no quie diz respeito
a0 crescente interesse que vem despertando por parte
deestudiosos de Administracdo e também por parte de
administradores profissionais. A RSC tem ampliado o
oconceito de Etica Empresarial, no sentido deincorporar
novas “obrigagdes” das organizagdes em relacdo ao seu
ambiente de atuacao e ter, também, ampliado o raio
da atuacdo socialmente responsavel das organizagies,
No sentido de incorporar novos publicos beneficiados
poressasagles.

Partindo-se da abordagem da Teoria de Sistemeas,
entende-se queamaior contribuicdo que essateoriadeu
ao estudo da Responsabilidade Social Corporativafoi o
entendimento de que as organizagfes s&o sistemas
abertos, em permanente interacdo comseusambientes.
Esse entendimento perpassa boa parte da teoria
administrativa desenvolvida a partir da década de 50,
proxima passada, fazendo surgir abordagens
importantes e largamente utilizadas nos meios
académico e profissional, das quiais é exermplo aandlise
SWOT (Strengths, Weakinesses, OppartLnities, Thrests ) de
Planejamento Estratégico, que diagnostica os pontos
fortes e fracos daorganizacéo isavis asoportunidades
eameagasesperadas noambienteexterno. Eimportante
registrar que o entendimento da interagdo entre
destesohreaquel, mestambémainfivéndarediproca.

Procura-se, entéo, compreender a Responsabilidade
Social Corporativa como filosofia de atuacao
organizacional, que estabelece novos parametros de
relacdo da organizacdo com os diversos publicos,
pautados pelo respeito, atencdo, conveniéncia e busca
do bem comum, tendo como objetivo a melhoria
sustentavel da quialidade de vida da coletividedke e, como
resuliado, asthrenéndaeodessvovimentodaorganizacio.
O fato de que s6 recentemente 0 assunto vem sendo
estudado com mais interesse deve ser a principal razéo
pela qual sua denominacdo varie entre 0s autores, N&o

tendo ainda se consagrado uma expressao
unanimemente utilizada. O tenmo que agui se utiliza
— Responsabilidade Social Corporativa (Melo Neto &
Froes, 2001a) — tem varios sindnimos, tais como
Responsabilidade Social das Empresas (Torres, 2001),
Responsabilidade Social Organizacional (Schermerhom
etal, 1999), Responsabilidade Social nos Negdcios
(Ashiey, 2002), Cidadania Corporativa(Vicintosh e, 2001)
e Cidadania Empresarial (Mielo Neto & Froes, 2001b).

De forma bem ampla, Schermerhom Jr etal (1999.
p.34) conceituama Responsabilidade Social Corporativa
como “a obrigacdo da organizacdo de agir de forma
ética e moral como instituicdo social”.

Este conceito, emboraverdadeiro, ndo é suficiente para
o entendimento da Responsabilidade Social
Corporativa, no nivel que pretende este trabalho. Par
ISS0, é Necessaria outra apreciacao gque Sgja, a0 MesMo
tempo, mais abrangente e mais profunda. Aquii,
Responsabilidade Social Corporativa também se
distingue da simples Filantropia Empresarial,
evidenciando-se que esta esta contida nagquela.

Nesta, identifica-se uma atividade assistencial,
imediatista e limitada ao favorecimento de parcela da
comunidade; naquela, pode-se perceber um
posicionamento mais abrangente, baseado no
convencimento de como devem ser as relagbes da
organizacao comaos diversos publicos. MeloNeto e Froes
(20018)apresentamdistingiesentreas duas, quepodem
Ser resumidas no quadro adiante.

Diferencas entre Filantropia Empresarial
Responsabilidade Social Corporativa

Filantropia Responsabilicede
Empresarial Sodial
Acdo individual e AGED coletiva
voluntaria
Fomento da caridade Fomento da didadania
Base assistencialista Baseestratégica
Restritaaempresanos .
flantopicoseabnegadog ~ EXENshaatodos
Prescindede .
. Demandagerenciamento
gerenciamento
Decisdo individual Deciséao consensual

Adaptado de: Melo Neto e Froes, 2001a. p. 28
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A atuacdo socialmente responsavel das organizagdes
pode-se dar em variados niveis, seja no que se refere a
abrangéncia, no sentido dos publicos beneficiados, seja
No que diz respeito a variedade de agdes ou, ainda, No
queconcemeaintensidade darealizacdo dos programas.
Quanto a abrangéncia, especificamente, se a atuacdo
osimples cumprimento das obrigagdes legaisestariano
ponto de partida, a Flantropia Empresarial estaria no
nivel intermediario e a Responsabilidade Social
Corporativa no ponto final. E assim que entendem
Mclntosh etal, conforme a figura, a seguir:

QO Copaterazezern e Lirepde & (Edadamia

| —

MINIMALIETA DECRICIONARLL ESTRATESICA
Cunprmento da . . . Cid adaria ndegrada ao
Lagis koo FilarbropaaDoagdes Hegdoino

Feomare: Melwatorh gt af (20071 » XTI

Nafiguraapresentada, percebe-se o pressupostodeque
todas as organizagles socialmente responsaveis
superaram a fase do “darwinismo organizacional”,
anteriormente comentada, e cumpremsuas obrigagies
legais (Fase Minimalista). Evidentemente, por ser
obrigacdo legal, esse cumprimento contempla o
recolhimento de impostos, taxaseencargos sociais. Essa
€ a atitude que atende ao aspecto ético deontoldgico,
comentado por Melé (2003).

As fases Discricionaria e Estratégica, da figura, na
qualidade de avangos no desenvolvimentto cidadéo das
empresas, se inserem no aspecto teleoldgico (finalista),
comentadopelomesmoautor. Neste trabalho seentende
oue estas fases contemplam as agfes voltadas a dotencéo
devantagenscompetitivase podem-sedar deduasiormeas:

a) pela construcdo de uma imagem pasitiva perante o
pubilico, dbtida pela divulgacao de suaagdo socialmente
responsavel;

b) pela interferéncia na configuracdo do ambiente
externo, reduzindoameacas eampliando oportunidades.

Tem-se olservado que a humanidade, como um todo,
esta despertando para as necessidades de preservar 0
Planeta e proporcionar melhores condigdes de vidaaos
seus habitantes. Este despertar também chega as
organizagdes e seusgestores, assimcomoaosestudiosos
de Administracdo. Ha registros importantes sobre o
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tema nas obras consultadas de Drucker (2000), Porter
(2000), Prahalad & Ramaswamy (2000), Hamel
(2000), Mckenna (1999) e Naishitt (1999).

Além dos textos desses autores, ja se encontra o tema
em publicagdes didaticas em Administracdo, comoéo
casodas obras de Baterman & Snell (1997); Megginson et
al(1998); e Stoner & Freeman (1997)e Maximiano(2002).

Observadores como Betinho (1994), Nassif (1994) e
Mindlin (1994), identificaram esta tendéncia também
No empresariado brasileiro, embora pelas diferentes
Gticas que suas corvicgdes Ihes proporcionavam. Os
primeiros atribuem a mudanca ao aumento de poder
da sociedade a partir da década de 80 do século XX; 0
ultimo, a alteragdes na participacéo entre o capital
publico e privado na economia, em conseqiiéncia da
reduco do Estado.

Emtermos degestéo naeconomiainternacional, autores
como Bennis, OToole e De Pree, vém incluindo
e “cidadania” entre os requisitos para uma modema
lideranca organizacional (Boyett & Boyett, 1999).

Ohbserva-se que Responsabilidade Social Corporativa
parece ser umatendénciaireversivel e mundial, janao
sendo possivel identificar facilmente quando as gestores
organizacionais adeptos dessa linha de procedimento
chegaram a tal nivel de convencimento: se iniciaram
usscarreirasdegestoresjaconvenddos dessanecessidack,
ou e foram levados a essa corvicgdo pela andlise dos
cendrios onde tinham que gerir seus negocics.

N&o se pode, entretanto, deixar de registrar que, assim
COMO SA0 as PeSS0as, € NA as organizagles, que ttm
objetivos (Lavwrence & Lorsch, 1973), também sdo as
pessoasque adguirem, deservolvememaodificamvalores
€ 0s incorporam as estratégias das organizages.

5 Praticas de sonegacao no
Brasil

Varias sdo as formas de sonegacao de impostos, taxase
encargos sociais, praticadas no Brasil. Algumas delas
utilizam subterfugios e artificios de alteragtes de
informagdes, para reduzir as bases de calculo dos
tributos. Outras, simplesmente, consistem em
descumprir a obrigacéo do recolhimento dos valores,
ficando os sonegadores sujeitos as sancgdes legais.
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Exempilos dessa situagdo se encontram nas informagdes
sobre inadimpléncias em relacdo a Previdéncia Social
(BRASIL, 2003), que revelam significantes valores
devidos e néo recolhidos porempresas brasileiras. Muitas
dessas empresas sao “pesos pesados” do mundo
empresarial, freqientemente citados entre os

responsavess, patrodnadoresougpoiadoresdeagiesdeRSC

Neves (2003) confirma essas informagdes, quando
apreciaasituacio das empresas participantes, noRiode
Janeiro, em 2003, do debate “Responsabilidade Social
das Empresas noBrasil’, com lancamento concomitante
do suplemento “Razéo Social’. O autor cita,
nominalmente, empresas responsaveis pelo evento que
saoinadimplentes comaPrevidéncia Social, informando
os valores das dividas individuais. Como o autor mesmo
fez questdo de ressalvar, excetuava-se a empresa HP-
Hewlett Packard, que participou da mesa do evento e
né&o consta da relacdo de inadimplentes.

Gaspari (2003) da algumas informacgdes sobre a
sonegacdo e seus métodos No Brasil, principalmente
guanto ao Imposto de Circulagcdo de Mercadorias e
Servigos (ICMS). Informa, por exemplo, que o varejo
brasileirode alimentos e produtos de limpezamovimenta,
anualmente, cercade R$ 150 bilhdes, dosquaisametade
N&o é tributada. Informa o autor que um vargjista que
sonega 50% do que deveria pagar “ganha” entre 5%e
7% do seu faturamento.

Conforme oautor, alguns lojistas costumamemitir notas
fiscais [especialmente nas vendas de produtos de consumo
duravel) cujo valor € composto de duas parcelas: uma é
ovalor cobrado pelobeme outrase refereaumasuposta
prestacio de servigos teenicos. A primeira parcelatemvalor
menor doque o preco de custo (0 que N&o € legal) e faz
comaue ndosejapago 0 ICMS novalor realmente devido.

Além dos casos citados, sabe-se de outras praticas de
subfaturamento, tais como a “nota calcada” ou
“espelhada’ (onde se utilizauma cartolinaqueimpedea
copia em carbono dos valores da primeira via para as
vias utilizadas pelo fisco), “meia-nota’” (faturar apenasa
metade das mercadorias vendidas/transportadas) e a
utilizacgo de umamesmanotafiscal pratransportarvarias
partidas de mercadoria. VVarios desses exemplos podem
ser encontrados nas publicacfes especializadas,
principalmente Nos estudos da Fundagéo Anfip (1997).

Outro exemplo comentado por Gaspari é o chamado
golpe FOB-fabrica. Essa pratica € possivel pela

sisternética adotado de cobranca de ICMS (parte no
local de fabricacéo, parte no destino final da
mercadoria). Consiste em adquirir mercadorias
supostamente destinadas a outro estado,
comprometendo-searecebéHas naunidadefabricante.
Recebem-se as mercadorias no local combinado, sem
jamais levé-as ao destino informado, pagando-se um
ICMS reduzido noestado defabricacgo. Seamercadoria
fosse transportada para o supaosto destino, pagaria
ICMS menor no local de fabricaggo (por exemplo, 7%)
e teria uma cobranca adicional (por exemplo, 6%) na
pracado consumidor final. Se houvesse sido registrado
0seu destino real (0 estado onde é fabricadae recebida)
amercadoria pagaria ali todo o valor do imposto (no
exemplo, 13%).

Ainda quanto a encargos sociais, Gaspari lembra a
pratica, bastante comum, de se registraremn valores
salariais menores do que os efetivamente pagos acs
funciondrios, permitindo uma reducao dos valores de
encargos sociais recolhidos. Além desse exemplo de
Gaspari, pode-seacrescentar ohabito das contratagbes
em carater precario (sem registro).

Finalmente, embora seja uma pratica de eliséo e ndo
de sonegacao, pode-se referir a pratica de contratar
pessoal através de cooperativas de profissionals, asquiais
sfoariades comalfinalidede de nopecamentodeencaryos
SRS, jaque os colaboradores ndo séo empregados do
contratante, mas socios da cooperativa contratada.

6 Resultados

Como ja afirmado, dos doze entrevistados durante a
primeirapesquisa, sete se recusaramacomentar scbre
a sonegacao de IMpOStos, taxas e encargos sociais.
Considerando-se que, entre eles, Ndo houve negativa
gquantoaessapraticae, principalmente, considerando
acomunicagao ndo-erbal observada nas entrevistas,
pode-se afirmar que essa recusa significa uma
confirmacao de que a pratica existe.

Entre osempresarios entrevistados, que findaram por
contribuir para o trabalho, foram confirmadas as
préticas comentadas noiterm anterior. Também, entre
eles, obsenvou-se 0 consenso de que 0 excesso de
tributos, taxas e encargos sociais que pesam sobre as
empresas brasileiras as levam a adotar procedimentos
de sonegacao. Obsernvour-se, mais queisso, aaceitacdo
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Embora concordem com o principio de que a primeira
obrigacao social das empresas seria o recolhimento de
impostos, taxas e encargos sociais, 0S empresarios
argumentam que 0 excesso da carga tributaria, ja
comentado, tormainviavel aadocdo desse principio pelas
empresas queatuam no Paks.

Alguns depoimentos deixam bastante claro esse
entendimento:

- Ninguémauer ser sonegador. Se (acarga) fosse menor,
todo mundo pagava (Sic).

- Meuamigo, se eufor pagar tudodireitinho, eu “gquebra’...

- Como € gue eu Passo pagar, Se Meu concorrente Nao
paga? Como € que eu VOU CoNCoITer?

+..0 govermo € um socio que nNdo colabora com nada e
sdvem buscar a parte dele...

- Olha, todo mundo sabe disso, até o governo! Vo
N0 Ve cseconomisiasdizeremqueparacacaredlanecadado
umésonegedd? Buachoatequeémaisdogque sso.

Observou-se uma certa surpresa e até indignacao,
quando o pesquisador comentou gue estaria havendo
uma contradicéo em adotar agdes de filantropia ou de
responsabilidade social maisamplae, aomesmotemypo,
praticar a sonegacao. Também se percebe uma
surpreendente separacdo entre govermo e sociedade.
Vejamseestasafirmagies:

- Naotem nadaaver (umacoisacomoutra)l Ogovermo
€ Uma 0oisa, as pessoas Sao outra.

- O que é que impoasto tem a ver com caridade?

Houve até a tentativa de justificar essa atitude pela
desconfianca quanto a aplicacdo dos recursos (na
verdade, melhor seria dizer “gquanto a conviccdo de que
haveriadesvio de recursos’) pelas esferas de governo:

- Eu prefiro gastar com o povo, diretamente, do que
pagar pro govermo ;

- Do que a gente paga, chega quanto nas pessoas? Ha
muiitbdesvio. E melhoragente mesmofazer (Sic) obeneficio.

E conveniente lembrar que, ao conceder beneficios
sociais, por si proprias, as empresas o fazem de forma
discricionania, escolhendo programas e beneficiados e
associando seu nome aquelas agdes, enquanto o
recolhimento de impostos e taxas representa uma
contribuicoandnima. Isso parece ser umoutroaspecto
que motiva a acdo social direta, em detrimento da
obediéncia a legislagao fiscal .
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Nos fornecedores de servigo de contabilidade e
informética, que foram entrevistados, também se
constatou a aceitacdo pacfifica da generalidade das
préticas de sonegacao. As observagies aseguir ilustram
essaconstatagao:

- Eu tenho que trabalhar em dobro. E uma
contabilidade pro dono e outra pros fiscais;

- Se 0 meu sisterma Nao prever (Sic) 0 “caixa dois”, eu
N&o vendo pra ninguém.

. E preciso ter dois sistemas: um que eu chamo de
Contabilidade Gerencial e outro que eu chamo
Contabilidade Fiscal.

E importante informar, conforme esclarecimento do
entrevistado, que a chamada Contabilidade Gerencial
éaquelagque conttm numerosreaise possibilitamaacéo
decistria dos gestores; Contabilidade Fiscal € aguela
quecontémnumerosficticios, os quiais reduzemas bases
de calculo de impostos, taxas e encargos sociais. Esses
NUMeros passamaconstar dos documentos gpresentados
aofiscoe representama’‘contabilidade oficial’ daenpaesa.

7 Conclusoes

Como se poderia aceitar que empresas ja ingressadas
No estagio de idealismo moral (Maximiano, 2002) ou
de estratégia de integridade (Stoner & Freeman, 1998)
descumprem os postulados da “ética das convengdes”
ou da “estratégia da obediéncia”, que estdao nos
pressupostos da Responsabilidade Social Corporativa?
Nos contatos mantidos com os entrevistados, n&o
pareceramfingimento as dedlaragies sobreanecessidace
degueasempresastenhamcomportamentosodalmente
responsavel. Por outrolado, serialUicidoentender quea
generalidade do comportamento se deve a uma
entendimento, também, ndo parece sensato.

Asreagdesdesurpresae, mesmo, deindignacdo quanto
aos comentarios do pesquisador a respeito do
comportamento paradoxal de sonegacao praticada por
empresas que adotarm agles socialmente responsaveis,
atestamn que essa pratica Nao é considerada antiética,
Nomeloempresanial.

Issodeve ser resultado da aceitacio generalizada dessas
praticas, que ja se constituem costumes (mores),
estabelecendoumaoutraescalade valores morais, oque
confinma os pressupostos de que 0 comportamento se
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da por convicgao e N&o por prescricao normiativa e de
queosvalores soalterados pelacultura. Anormaescrita
perde forca em relacéo ao comportamento aceito, que
passa a determinar uma nonma naoc-escrita. Parece
gue, havendo o entendimento generalizado de que
as leis sao ilegitimas (porque sobrecarregam as
empresasdeimpostos, taxaseencargos sodals), issotoma
legitimo 0 comportarmento de sonegacao, aindaqueeste
sejailegal.

Nesse caso, a sonegacao Nao seria um mero
descumprimento dalegislacdo, masocumprimentode
uma norma que parece ser mais importante para as
empresas. anecessidade de N&o perder competitividade.

Deve-se entender a generalidade da préatica de
a necessidade de se rever a legislacéo tributaria,
principalmente as aliquotas praticadas. A voracidade
fiscal torma atraente a possibilidade de sonegagao.
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