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Este artigo descreve a experiéncia de um projeto de extenséo
universitaria que desenvolve atividades orientadas por um fazer multidisciplinar.
Tem como objetivo refletir sobre processos de empoderamento usando o aporte
teérico e metodolégico da Abordagem Centrada na Pessoa. Esta abordagem se
operacionalizou como a ferramenta utilizada no processo de conducéo das atividades
do projeto descrito, ou seja, como sendo o objeto de observacéo e consolidacéo
deste artigo. Por fim, discute a préatica desenvolvida no cotidiano do projeto como
tecnologia social a ser desenvolvida e replicada em espagos com cendrio sécio-
cultural semelhante.

presentacdo

Pensar satide evoca refletir sobre o meio onde o individuo se encontra e,
quando este se refere a cidade, servigos piblicos e exclusio social aparecem
como pontos centrais a serem focalizados. O direito do cidadao brasileiro &
satde € garantido pela Carta Magna de 1988, através do artigo 196 e
implementado através de politicas piblicas que deveriam oferecer servicos
capazes de suprir as demandas apresentadas na sociedade. Todavia, essa
ndo é a realidade vivenciada no Brasil e em especial na Amazénia. Belém
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! A casafol adquirida
através de estratégias
individuais dos inte-
grantes da equipe que
desenvolve o projeto.
A escolha por ter um
local fixo na drea ex-
pressa a compreensao
de que a presenca
permanente das ativi-
dades no local garante
a liga¢do da comuni-
dade com o projeto e
amplia as possibili-
dades de éxito das
atividades.

2

A Organizagéo
Mundial de Satde
define qualidade de
vida como “a per-
cepgao do individuo
sobre a sua posi¢io na
vida, no contexto da
cultura e dos siste-
mas de valores nos
quais ele vive, e em
relagdo a seus objeti-
vos, expectativas,
padrdes e preocu-
pagdes.” Entende-se
aqui qualidade de
vida como “A valora-
¢éo subjetiva que o
paciente faz de dife-
rentes aspectos de
sua vida, em relagdo
ao seu estado de
satde.” (Guiteras &
Bayés, 1993, p.179
apud Seidl & Zannon
2004, p.583).

% Categoria da ciéncia
psicolégica compre-
endida como a soma
da autoconfianca
com o auto-respeito.

* Categoria analitica
propria da Sociologia/
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(PA) reflete o cendrio de muitas cidades dessa regido do pais, onde em suas
periferias os moradores encontram-se distantes da compreensio de seus
direitos, entre estes aqueles voltados a satde, o que se traduz na prépria
incompreensio sobre bem-estar.

Diante desse cenério e buscando criar processos de empoderamento pessoal
e social como estratégias para superd-lo a Universidade da Amazonia
(UNAMA) desenvolve hd quase uma década o projeto de extensao O Fazer
virtuoso: empoderamento, geracao de renda e consciéncia ambiental em uma
drea da periferia de Belém, especificamente na Comunidade Bom Jesus I, no
bairro do Tapana. Situada as margens do igarapé Mata Fome, em uma casa
de trés comodos', sede do projeto, sdo desenvolvidas atividades fisicas de
promocao de satde, de informacéo e formacio para a cidadania, assim como
de capacitacio e qualificacao para geracao de renda sio desenvolvidas. Todas
as atividades sdo orientadas por um olhar multidisciplinar, especialmente
originado no didlogo entre a Antropologia e a Psicologia. A experiéncia
observada no grupo foco do projeto demonstra que préticas simples, mediadas
por uma equipe multidisciplinar, podem garantir o bem estar preconizado
pela Organizagdo Mundial de Satde - OMS e uma trajetéria cotidiana com
qualidade de vida?, marcada por reconstrucio da autoestima® e, portanto,
perfilando processos de empoderamento®. Sobre essa experiéncia e sobre
sua possibilidade como “tecnologia social” trata este artigo.

A comunidade Bom Jesus |, o projeto igarapé Mata
Fome

O projeto “O fazer virtuoso: geracio de renda, empoderamento e consciéncia
ambiental no Igarapé Mata Fome” é desenvolvido na comunidade Bom Jesus
I, em uma drea caracterizada pela exclusio social, na cidade de Belém do
Pard. Perfilada por um cenério de extrema pobreza, sua populag¢io nio tem
acesso aos servicos urbanos bdsicos que deveriam ser oferecidos pela gestao
ptblica. Abastecimento de 4gua, coleta de lixo, transporte piblico adequado
sdo servigos deficitdrios. Mesmo o direito inegdvel de ir e vir encontra-se
comprometido diante do nivel de violéncia presente na drea que faz com que
muitos tenham de abandonar suas residéncias e seus poucos bens diante da
ameaca a sua integridade fisica. O diagndstico socioecondmico da
comunidade® mostra que a violéncia e a falta de seguranca somadas revelam
um percentual de 43%, sendo apontadas pelos moradores como um dos
problemas mais recorrentes de morar na comunidade. E neste quadro que a
Universidade da Amazonia busca desenvolver, através do projeto O fazer
virtuoso: gera¢ao de renda, empoderamento e consciéncia ambiental no
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igarapé Mata Fome, ou Projeto IMF®, como também é conhecido, oficinas de
qualificago e capacita¢do para mulheres de diferenciadas faixas etdrias. A
escolha da mulher como foco de acdo estd pautada nos resultados de uma
observacao feita na drea cujos resultados apontaram para esse segmento da
sociedade como o mais disposto a mudancas.

Nesse sentido, o trabalho do projeto na drea buscou consolidar um grupo de
mulheres empoderadas e capazes de atuar de modo a transformar a realidade
de abandono e sofrimento no qual se encontravam, atuando como
multiplicadoras da metodologia empregada e formando redes solidérias de
desenvolvimento local e cooperacio entre as pessoas que objetivavam
sustentabilidade, inclusao social e qualidade de vida.

Atualmente, o projeto é desenvolvido, entre outros segmentos sociais, com
um grupo de 20 mulheres que se autodenomina grupo “Luz do amanha” e
apresenta como estratégia de interacio atividades voltadas a geracao de renda
consolidadas através de curso de reciclagem de materiais disponiveis na
natureza e na comunidade, em especial o papel feito com fibras encontradas
na vegetacao local. Esse tipo de atividade objetiva melhorar a autoestima das
mulheres através da ampliacio da consciéncia e incremento de conhecimentos,
abrindo, assim, o campo de possibilidades de escolhas das integrantes do
grupo, deixando-as livres para decidir sobre seus comportamentos. Essa
estratégia de intervencdo busca, ainda, aprimorar as opgoes disponiveis para
que as integrantes do grupo exer¢am maior controle sobre suas vidas e sobre
o meio ambiente no qual estdo inseridas.

Langar um olhar para o grupo de mulheres com o qual o projeto trabalha
significa pensar em individualidades e caracteristicas ndo s6 do grupo, mas
de uma sociedade maior na qual essas individualidades estdo inseridas.
Significa pensar em uma relagdo onde mulheres com diferentes personalidades
estabelecem uma relagio de retroalimentagédo continua para a construcao de
valores e padrdes culturais. Nesse sentido, foi pensada para a intervencio a
técnica do grupo de crescimento’. Esta se constitui em uma técnica de
crescimento social, além de se constituir em um método de avaliacio que
oferece informagoes qualitativas. Um facilitador coordena o grupo, sendo este
nio muito numeroso, entre 10 a 15 pessoas, numa discussio que tem por
objetivo revelar e entrar em contato com experiéncias, sentimentos, percepgoes
e preferéncias que orientam a escolha da ac¢do do projeto e do grupo de
mulheres. O papel do facilitador se expressa na preocupagio de promover a
participacio de todos, ajudar na focalizacdo de um tema especifico e re-
significac¢do de sentimentos que emergem do grupo.

O Publico e o privado - N° 13 - Janeiro/Junho - 2009

125

Antropologia.
Refere-se a uma
distribuigo igualitdria
do poder na sociedade
(RAVENA -CANETE,
2000). A defini¢ao e
a discussdo dessa
categoria serdo deta-
lhadas na secao se-
guinte deste texto.

> O diagnéstico
socioeconémico da
Comunidade Bom
Jesus pode ser consul-
tado em Ravena-
Canete (2006). O
documento em ques-
tdo orientou as infor-
magdes aqui apresen-
tadas.

¢ A utilizagdo da sigla
IMF nomeard o projeto
no decorrer do texto.

" Grupo de crescimen-
to é uma modalidade
de intervengdo grupal
desenvolvida pelo
psicélogo  Mauro
Martins Amatuzzi

(1996).
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8 Amatuzzi (1996)
denomina como passos
as etapas ou procedi-
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“Grupo de Cresci-
mento”. Este texto
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nominagéo no decorrer
de sua argumentagao
descritiva.
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A implanta¢ao de um método de manejo e desenvolvimento grupal, como é o
caso do grupo de crescimento, responde aos objetivos do projeto referentes
a promoc¢io de empoderamento através de uma mudanca de percepcio
da autoimagem e autoestima. A geracio de renda e atividades pontuais
de reflexio do vivido sdo compreendidas enquanto outros caminhos para
se chegar a este propésito.

Idealizado enquanto uma proposta de projeto de extensdo na Pontificia
Universidade Catélica de Campinas (PUCCAMP) por Amatuzzi (1996), o
grupo de crescimento é uma forma de intervengdo psicolégica grupal que
visa o desenvolvimento pessoal dos seus participantes. Tal método foi adotado
como técnica de intervencao e coleta de dados pelo projeto IME.

Esta intervencéo estd baseada em sete passos®, que a principio sao facilitados
¢ p q p P
pelo coordenador do grupo. E esperado, com a experiéncia dos encontros,
que qualquer membro participante possa facilitar tal atividade e que o grupo
por si s6 possa realizar os passos sem um facilitador fixo (AMATUZZI, 1996).
As etapas, ou passos, que compoem essa técnica devem ser aqui descritas.
P p q p q

O primeiro passo refere-se ao ato de sentar. Este, ainda que expressado de
forma simples, merece um cuidado especial, pois se encontra relacionado com o
acomodar-se e principalmente sentir-se a vontade. Ele garante uma predisposi¢io
interior, e na relagio do individuo com o meio, para a atividade proposta.

O segundo passo corresponde a a¢io de contar. Nessa etapa cada membro
participante deve escolher um fato recente que o tenha marcado. Vale ressaltar
que neste passo deve-se narrar apenas o fato, livre nesse momento das
impressoes pessoais do participante. Este contarrelaciona-se a possibilidade
da pessoa que se expressa parar, por alguns momentos, e se escutar, facilitando
o autoconhecimento.

O terceiro passo refere-se ao escolher. Nesse momento do encontro os
participantes escolhem um dos fatos narrados, respeitando a regra de que um
integrante nio pode eleger seu proprio fato. O caréter de impacto e intensidade
do acontecimento narrado no encontro, assim como a urgéncia na construcio da
resposta sobre 0 mesmo, sio os critérios mais importantes a serem observados
nesse momento do procedimento da técnica do grupo de crescimento.

O quarto passo destina-se a sintonizar. Um participante voluntdrio deve fazer
um resumo do episédio escolhido e todos contam uma experiéncia similar. O
passo em questao refere-se a possibilidade de praticar o “escutar o outro”.



Saude e Excluséo Social: empoderamento como estratégia para construcéo de bem-estar

O quinto passo volta-se para o analisar. Nesta etapa os participantes devem
tentar compreender o acontecimento narrado, procurando referéncias ou

l6gicas para o ocorrido.

O sexto passo remete-se a agir. Os participantes devem elaborar ligoes de
vida ou mensagens que possam servir de reflexio ou respostas para os
fendmenos que emergiram. Neste passo a possibilidade de implicar o
participante com seus sentimentos e as emogdes do outro se mostra como

estratégia central da técnica.

O sétimo e Gltimo passo destina-se ao despedir. Este corresponde ao momento
de finalizar o grupo, pois, ao despedir-se os participantes marcam a data do

préximo encontro (AMATUZZI, 1996).

Valendo-se da experiéncia de Amatuzzi (1996) o grupo de crescimento é
utilizado como uma estratégia para proporcionar processos de empoderamento
entre os integrantes do projeto IME especialmente entre o grupo de mulheres
artesis “Luz do amanhd” que se consolida dentro desse espaco social. A
aplicagao deste método possibilita alguns beneficios, dentre tantos o de
proporcionar espagos de reflexdo sobre a vida na comunidade, seja
individualmente ou coletivamente. A formagido de agentes comunitdrios de
interajuda, proporcionada pela técnica do grupo de crescimento, adita outro
avanco para a qualidade de vida dos moradores, pois conhecidos como “agentes
de satide mental preventiva” ou “conselheiros leigos ou nio profissionais”, estes
contribuem para a diminuigéo do sofrimento psiquico’ da comunidade. Uma vez
que o método tende a ser replicado pelos participantes e que nio hd a necessidade
da presenca de um facilitador fixo, qualquer membro pode atuar enquanto

promotor de satde mental (AMATUZZI, 1996).

Quando a pessoa nao entra em contato com seus sentimentos e eventos de
sua vida, incapaz de simbolizar os mesmos, nfio entra em contato consigo, e
os niveis de alienagio e autoestima findam tomando um caréter debilitado,
ocasionando assim sofrimento psiquico. Situa¢des perfiladas por tais
caracteristicas podem ser encontradas entre as participantes do grupo de
mulheres envolvidas no projeto IME. Buscando alterar esse quadro, as
atividades do projeto estdo pautadas na estratégia mediadora do grupo de
crescimento. Esta apresenta caracteristicas comunitdrias de solidariedade
permitindo que as relagoes estabelecidas nas atividades do projeto possam
ser re-significadas enquanto positivas por essas mulheres e, desta forma, podem
ser reproduzidas em outras esferas da vida dessas pessoas. A escuta sensivel
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? Jackson e Sampaio
(1993, p. 407) com-
preendem sofrimento
psiquico como “um
conjunto de mal-
estares e dificulda-
des de conviver com
amultiplicidade con-
traditéria de signifi-
cados, oriundo do
antagonismo subjeti-
vidade/objetividade.
Caracteriza-se por
dificuldade de operar
planos e por definir o
sentido da vida,
aliado ao sentimento
de impoténcia e de
vazio, o eu experi-
mentado como coisa
alheia”.
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num espaco grupal especifico como proposto nas atividades do projeto IMF
pode contribuir num ponto significativo para o desenvolvimento do processo
de empoderamento, logo, promocéio de autoestima.

Para alcancar os objetivos e intervir nesta realidade foi utilizado o aporte
teérico e metodolégico da Abordagem Centrada na Pessoa.

Abordagem Centrada na Pessoa: construcdo de
poder pessoal no processo de empoderamento
comunitdrio

Criada por Rogers (1977), a Abordagem Centrada na Pessoa (ACP) perfila-
se como uma corrente humanista da Psicologia, originada da interlocugio
entre a vivéncia pessoal e experiéncia profissional desse autor. Possui como
fundamento a crenga no ser humano enquanto ser eminentemente positivo e
digno de confianga. Discorrendo sobre sua confianga na esséncia construtiva

do ser humano Rogers enfatiza que:

a Abordagem Centrada na Pessoa baseia-se na confianga
em todos os seres humanos e em todos os organismos. [...]
ndo importa em qual nivel, hd um fluxo subjacente de
movimento em dire¢do a realizagdo construtiva das
possibilidades que lhe séo inerentes e, em especial, nos
seres humanos, uma tendéncia realizadora (ROGERS,

1983, p. 40).

Tal compreenséo sobre o ser humano levou o autor a formular o conceito de
Tendéncia Atualizante, postulado que perfila o pressuposto bdsico de sua
abordagem. A premissa desta parte do principio que todo organismo vivo é
naturalmente voltado para o crescimento e a satide. Afirma que € inerente ao ser
humano a capacidade, ao menos latente, de compreender os eventos de sua vida
que lhe causam infelicidade e dor, e de se reorganizar no sentido de superacao.

Diante de condigoes favoraveis, Rogers (1983) expoe que o ser humano busca
suprir suas necessidades e clarificar seus sentimentos, o que possibilita a
condicdo de aceitar-se e respeitar-se. Deste modo, é possivel ao individuo
vivenciar a aceitagdo de si e, em conseqiiéncia, respeitar as diferengas na
interlocugéo e vivéncia com o outro. A singularidade transforma-se em e

uma possibilidade de vida a ser valorizada.
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As condi¢bes mencionadas por Rogers pontuam a congruéncia, aceita¢io/
consideracao'’ positiva incondicional e empatia como as condi¢es centrais
na relacio com o outro. Tais principios serdo discutidos ao logo do texto e
correlacionados com a construgio de poder pessoal. No entanto, o conceito
central de poder elaborado pelo autor deve aqui ser evocado:

poder e controle: o grau em que a pessoa deseja, tenta
obter, possuir, compartilhar ou delegar poder e controle
sobre os outros e/ou si mesma. Refere-se as manobras, as
eslralégias e ldlicas intencionais ou no, pelas quais, tal
poder e controle sobre a propria vida e a de outros é
procurado e obtido — ou compartilhado, ou abandonado.
Refere-se ao locus do poder de tomar decisées que,
consciente ou inconscientemente, regulam ou controlam
0s pensamentlos, sentimentos ou comportamentos de outros
ou de si mesmo. Refere-se aos feitos dessas decisoes e
dessas estratégias, seja procedendo de um individuo ou
de um grupo, seja dirigido a obter ou abandonar o controle
sobre a prdpria pessoa, sobre os vdrios sistemas da
sociedade e suas instituigées (ROGERS, 1989, p. 14).

Diante da argumentacao do autor, poder e controle fundamentam em vérias
instincias a acdo dos individuos. Agregada a essa defini¢io, Rogers (1989)
pauta seu trabalho na crenga de que o ser humano possui uma tendéncia a
atualizacdo. Isto significa que os individuos possuem uma capacidade inata
de se renovar, de mudar, de se construir e reconstruir a todo o momento.

Rogers acredita, ainda, que a percepcao de condigdes favordveis possibilita
ao individuo conduzir processos continuos de encontro e re-encontro consigo
mesmo, de modo que, reconhecendo sua necessidade os individuos teriam
clareza de seus sentimentos. Tal situacao propicia a aceitacio e o respeito
pessoal e com os outros em virtude da crenca de que o outro tem direito de
ser o que realmente é. Esta leitura sobre o ser humano diverge da concebida
na sociedade ocidental, cuja principal crenga repousa no principio de que o
individuo apresenta uma relativa incapacidade de se autogerir e autoregular,
por isso necessita ser conduzido e ensinado a pensar, sentir e agir.

A reflexdo que se estrutura, portanto, pode ser assim descrita: como
desenvolver/criar um ambiente favordvel no qual o grupo ou individuo encontre
condi¢oes para ressignificar seu modo de pensar? Como acreditar que o ser
humano pode ser livre, verdadeiro e capaz de conduzir sua vida?
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19 Em algumas litera-
turas o termo aceita-
¢io é alterado para
consideragdo, dado
que ndo se pode
aceitar completa-
mente alguém, mas
considerar é mais
provével. No decorrer
deste texto essa con-
digé@o de Rogers apa-
recerd como conside-
ragao.
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A autoconfianga na capacidade de pensar, sentir, buscar e direcionar sua
propria necessidade de mudanca é sugerida por Rogers (1989) como a
estratégia mais eficiente do individuo na busca por ajuda. Em uma perspectiva
do fazer da Psicologia o autor evidencia a necessidade do facilitador de um
processo de autoconhecimento dominar as técnicas para o trabalho com o
grupo. Torna-se necessdrio, para o desenvolvimento da acdo marcada pelo
fazer da Psicologia, que o grupo perceba e vivencie a congruéncia, a empatia
e a considerag¢io positiva incondicional, pois atuar, sob a perspectiva do
autor, vai muito além de assumir uma atitude, mas corresponde a aplicar
esta atitude, esta postura, como uma técnica e acreditar nos pressupostos
utilizados. Em resumo, é ter congruéncia entre o que o facilitador acredita e
sua acdo/atitude. Assim, a resposta para tal questionamento mostra-se
vinculada as trés condicdes bésicas propostas por Rogers (1989) -
congruéncia; consideracgdo positiva incondicional e compreensao empadtica -
que favorecem um clima de promog¢ao de crescimento pessoal.

Definida como a capacidade de ser auténtico, seja em relacio a pessoa ou
grupo, a congruéncia necessita, ainda, da comunicacgio dos sentimentos
vivenciados, explicitando que estes resultam de uma percepgio individual e
nio de uma verdade absoluta. Assim, torna-se possivel que, na relacio entre
os individuos, estes possam assumir seus sentimentos sem que sobre eles
sejam elaboradas leituras marcadas por um significado de ameagas e sim
como sentimentos vistos e apoiados na aceitaciio, na autenticidade e no
acolhimento. Este componente do relacionamento proporciona um ambiente
adequado para que se possa ser o que se é.

Por outro lado, consideracao incondicional positiva se refere a uma
disponibilidade/aptidao de aceitar o outro na forma como ele se apresenta,
sem julgamento, ameacas, acreditando verdadeiramente que qualquer atitude
da pessoa, seja “adequada ou inadequada”, corresponde a tnica forma de
atuagdo disponivel no momento em que toda a agdo desse sujeito estd
direcionada para a preservacéo e o crescimento pessoal. Esse cendrio serd
possivel, apenas, quando o sujeito da a¢éio se sente acolhido e aceito, sendo
ele mesmo. Esta condigio bésica se revela como um fator importante, contudo,
nfo exerce manipulagio ou controle no relacionamento, mas possibilita um
ambiente rico em elementos que sdo disponibilizados ao grupo e nao impostos
ao mesmo. Assim, o grupo passa a ter o controle sobre suas préprias vidas.

Por fim, a consideracdo empadtica se traduz em um processo onde dois ou
mais mundos fenoménicos se encontram. Este momento deve ser marcado
por uma atitude de respeito e compreensio, havendo um interesse genuino/
natural e ativo pelas diferencas entre os sujeitos envolvidos na interacao, de
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forma a proporcionar uma atmosfera/espaco de criagdo e recriagdo, pois
permite liberdade experiencial entre os envolvidos nesse encontro. Isso
significa oportunidade de expressar sentimentos, pensamentos e desejos tal
qual sdo vivenciados, sendo possivel harmonizar experiéncias. Essa condi¢ao
leva o individuo a uma atualizacdo maxima das potencialidades orientando-o

a autonomia e responsabilidade e, portanto, & maturidade.

A vivéncia da consideragio empiética, segundo Rogers (1989), possibilita
um maior dominio pessoal e crescimento do senso de poder, pois hd uma
proporg¢do inversa entre autoconsciéncia e auto-aceitagio e defesa e rigidez.
Quanto maior o grau de autoconsciéncia e auto-aceitagdo menor o grau de
defesa e rigidez utilizado pelo individuo. Nesse contexto, o crescimento
encontra-se em terreno fértil para florescer oportunizando ao sujeito da agéo
vivenciar a liberdade e, apés uma pessoa ou grupo experienciar tal situacio,

esta se torna irreversivel.

Na Abordagem Centrada na Pessoa o poder pessoal estd intimamente ligado
A vivéncia genuina da liberdade™, o que implica em autogestio e auto-
regularizag¢do. Paulo Freire evidencia a pessoa, grupo ou institui¢éo

empoderada como aquela que realiza, por si mesma, as mudancgas e acoes

que a levam a evoluir e se fortalecer (FREIRE apud VALOURA 2008).

Ainda na compreensao sobre empoderamento, Shiavo e Moreira definem este
como um movimento interior ao ser humano e:

Implica, essencialmente, a obtencao de informagoes
adequadas, um processo de reflexdo e tomada de
consciéncia quanto a sua condi¢do atual, uma clara
formulacio das mudancgas desejadas e da condi¢ao a ser
construida. A estas varidveis devem somar-se uma
mudanca de atitude que impulsione a pessoa, grupo ou
instituigdo para agao prdtica, metddica e sistemdltica, no
sentido dos objetivos e melas tracadas, abandonando-se
a antiga postura meramente reativa ou receptiva (SHIAVO;

MOREIRA, 2005 apud VALOURA 2008, p. 06).

Assim, é possivel afirmar que processo de empoderamento culmina em um
movimento de mudanga, de transformagio pessoal e grupal, isto é,
transformagoes no eu que se espraiam para a sociedade, cuja dire¢ao é a
igualdade efetiva, e isto por sua vez produz mudancas no processo relacional.
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" Para Freire (2001),
a liberdade é um
ideal circunsecrito ao
ser humano, sendo
condigdo indispensd-
vel para a busca da
humana complemen-
tagao.
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Vale pontuar que historicamente processos de empoderamento marcaram a
relacéo entre homens e mulheres estando esta pautada por préticas patriarcais.
Portanto, a igualdade efetiva entre géneros “requer uma transformagéo no
acesso pela mulher tanto aos bens econdmicos quanto ao poder, transformacao
essa que depende de um processo de empoderamento da mulher” (DEERE

apud MACEDO FILHO; REGINO, s/d., p. 06).

Baquero (2005) afirma que a igualdade nas relagtes de género serd possivel
somente a partir do empoderamento da mulher, o que se configura em um
terreno fértil para o exercicio efetivo da cidadania. Portanto, o empoderamento
envolve processo e resultado, sendo que:

pode ser concebido como emergindo de um processo de
acfo social, no qual os individuos tomam posse de suas
préprias vidas pela interagdo com outros individuos,
gerando pensamento critico em relagdo a realidade,
favorecendo a construcao da capacidade pessoal e social
e possibilitando a transformacgéo de relacoes sociais de

poder (BAQUERO, 2005, p. 76).

Baseado nas conceituacoes e discussoes apresentadas, o grupo de mulheres
ligadas ao projeto IMF configura-se como exemplo de empoderamento. Este
se consolida, especialmente, quando se lanca o olhar para o movimento
processual de significagio, ressignificagdo e transformagao da realidade
vivenciada pelo grupo.

Reconstrucdo de realidades através do poder
pessoal, isto é tecnologia social?

O questionamento que anuncia esta se¢io remete a um processo reflexivo
cuja resposta necessita estar pautada em transformacoes. Dessa forma, mostra-
se necessdrio evocar momentos significativos observados na vivéncia do grupo

de mulheres do projeto IMF.

Neste processo de experienciacgio torna-se imprescindivel um retorno a
trajetéria do grupo na qual é possivel reviver histérias, sentimentos, olhares,
palavras, opinides, sorrisos, ldgrimas, frustracdes, abandonos, acolhidas, medo,
desejo e relatos de experiéncias. Faz-se necessério retomar o verdadeiro
objetivo do projeto — empoderamento, consciéncia ambiental, autoestima.
Nesse cendrio, objetiva-se demonstrar que reconstrugio de realidade implica
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desconstrucio, construcio, reconstrugio, em processo, em tempo, em
vivéncias, em histérias, em sentimentos e emogoes.

Na vivéncia das atividades rotineiras do projeto, observaram-se mudancas
significativas no cotidiano das integrantes do grupo: percepcio'? do meio
social no qual estdo inseridas as integrantes; mudancas de atitudes', diante
de situagdes antes naturalizadas; desenvolvimento e fortalecimento da
autoestima e vivéncia de novos papéis sociais'.

Vale ressaltar, uma vez mais, que sio intimeras as mazelas sociais vivenciadas
pela comunidade onde se localiza a sede do projeto e isso implica em limitacoes
de comportamento entre as integrantes do grupo Luz do Amanha. A auséncia
de servigo de abastecimento de dgua, por exemplo, ganha énfase devido a
compreensio das mulheres sobre tal questdao. Explica-se. Este aspecto
da vivéncia social notadamente apresentava-se subpercebido pelas
integrantes do grupo, cuja avaliacdo se pautava sob uma perspectiva
doméstica, ndo havendo leitura para além do eu, de modo que nao havia a
compreensio de que esta necessidade representa uma condi¢ao de direito
basico do ser humano, portanto dever do Estado.

No processo dialgico vivenciado no espago do projeto a percepgio sobre
essa realidade passa a ganhar outros contornos, pois sai do &mbito doméstico, do
privado e passa para a vivéncia do espaco publico. Esse espraiamento se explicita
na medida em que as integrantes se deslocam mais cedo, ou necessitam chegar
mais tarde na sede do projeto na drea para as atividades do grupo, pois sua
“liberdade” est4 atrelada as condicionantes de auséncia de servigos urbanos
que comprometem uma rotina organizada na comunidade'®.

Esta situacio conflituosa iniciou um processo de discussdo no grupo,
possibilitando reflexdes que culminaram com uma nova leitura do contexto
social. Assim, o que antes era naturalizado - auséncia de servigos urbanos -
passou a ser questionado, sendo avaliado pelas moradoras da comunidade
como um empecilho/obstdculo ao desenvolvimento pessoal e comunitério,
pois impedia o desenvolvimento das atividades de producao de papel.

Esse cendrio de questionamento permitiu as integrantes do projeto uma
releitura sobre a vida na comunidade. Percebeu-se que a situagio vivenciada,
quando superava o plano privado, estava intimamente relacionada & condigéo
de direito e cidadania, contribuindo para que o grupo se tornasse agente na
busca e efetivacao deste direito. Foi possivel notar um movimento no sentido
de re-avaliagio da realidade e das implicagoes reais na vida da comunidade,
bem como, a participacio ativa das integrantes nas reunides e decisdes na
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> Segundo Bock,
Furtado e Teixeira
(2001, p. 136), “é
pois um processo que
vai desde a recepgéo
dos estimulos pelos
érgdos dos sentidos
até a distribuicao de
significado ao esti-
mulo”.

¥ Segundo Bock,
Furtado e Teixeira
(2001, p. 137), sao
“informacbes com
forte carga afetiva,
que predispdem o
individuo para uma
determinada agéo”.

" Segundo Bock,
Furtado e Teixeira
(2001), papéis sociais
referem-se a condutas
socialmente defini-
das em funcdo do
estatuto que pos-
suimos (nossos deve-
res perante os outros).

50 servigo de abas-
tecimento de dgua na
comunidade Bom
Jesus I mostra-se quase
ausente. A disponi-
bilidade de dgua se
restringe a apenas
alguns horérios logo
no inicio ou final da
manha.
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16 Para Corsi (2003)
a violéncia psicolé-
gica configura-se
como qualquer condu-
ta que vise degradar,
controlar as agoes,
comportamentos,
crengas, e decisdo
mediante ameaga
direta ou indireta,
humilhag¢@o, manipu-
lagdo, isolamento, ou
outro meio que cause
prejuizo a sadde
psiquica, a autodeter-
minagéo e ao desen-
volvimento pessoal.
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interlocucdo com agentes piblicos municipais, buscando servicos de
saneamento e abastecimento de dgua.

Esta mudanga de atitude, pessoal e grupal, viabilizou-se a partir do acesso e
actmulo das informacoes ao longo das atividades do projeto, especialmente pela
possibilidade, pelo provimento de um espago no qual foi permitida a emergéncia
dos sentimentos, um espacgo facilitador — espago entendido aqui ndo como um
local, mas sim como um ambiente no qual se vivencia um clima de aceitacéo.

Traduzido em terreno fértil, o clima de aceitag¢ao evidencia um outro aspecto
intimamente ligado & condi¢do de género, trata-se da violéncia fisica e/ou
psicolégica'® sofrida por algumas das integrantes do grupo no dmbito
doméstico. Estas findavam por trazer para o grupo contetidos permeados por
dor e sofrimento. Na intersecao destes vdrios mundos fenoménicos, na vivencia
da aceitagao, respeito, na possibilidade de desvelamento sem julgamento,
abriu-se um portal para transformagao que resultou no conhecimento e
reconhecimento de comportamentos proativos e funcionais: denuncia aos
orgaos competentes das violagoes de seus direitos; busca pela assertividade,
pontuando ao companheiro sua insatisfagdo com a condicdo imposta, bem
como, seu direito enquanto ser humano e mulher.

Esta nova forma de atuar mostra relacio direta com o desenvolvimento e
fortalecimento da autoestima o qual estd imbricado na forma de percepg¢éo do
eu, isto é, na autoimagem das integrantes do grupo, evidenciando
transformacdes observadas, expressas em verbalizagoes.

Mostra-se importante pontuar, ainda, o avango dos processos de cooperagio
e o trabalho em grupo. A preocupagdo com preservacio ambiental na
reciclagem dos materiais dispostos no ambiente, transformando o “lixo” em
produtos manufaturados, os quais sdo comercializados, trazem beneficios
econdmicos ao grupo, a comunidade, mas acima de tudo promove qualidade
de vida na medida em que fomenta comportamentos ajustados. Percebe-se
um processo continuo de transformacées da realidade vivida em vérios niveis,
no pessoal, no grupal que se espraia para o social. Este processo de
transformacio s6 foi possivel através da promoc¢ao do poder pessoal, que pode
ser nomeado também de empoderamento.

Entdo retorna-se ao questionamento: reconstrugio de realidades através do
poder pessoal, isto é tecnologia social?

Para consolidar a resposta a questio descrita torna-se necessdrio apresentar
o conceito de tecnologia social. Para este trabalho, e dentro da proposta
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reflexiva aqui empreendida, esta “compreende produtos, técnicas e/ou
metodologias reaplicdveis, desenvolvidas na intera¢ao com a comunidade
e que represente efetivas solugoes de transformagao social” '’. Nesse
sentido, é possivel dizer que o poder pessoal, do modo como é fomentado
no projeto IMF e descrito neste texto, se traduz em tecnologia social, pois
passivel de replicacio, podendo ser desenvolvida em qualquer contexto
que envolva o ser humano e interagdes sociais, € neste caso, em especial,
promovendo bem estar e qualidade de vida.

Conclusao

Empoderar é um processo de “desconstrucio e reconstrugio”: desconstrugio
do discurso e da vivéncia cultural do eu, da naturalizacio da desigualdade e
reconstru¢do de autoconhecimento, e reconhecimento social, o que culmina em
novas formas de sentir, pensar e agir e, conseqiientemente, em novas formas de
organizagdo. A construgdo desse processo evidencia a necessidade de
disposicé@o para perceber que uma historia de transformacéo é construida ao
longo do tempo e requer habilidades especiais para a sua consolidagdo. Além do
tempo, revela-se como condig¢io para o éxito do processo de empoderamento a
capacidade de ensinar, de aprender e reaprender, abrindo espacos de escuta e
possibilidades para que o grupo possa significar e re-significar sua forma de sentir,
pensar e agit: A replicabilidade desse contexto evidencia-se como tecnologia social.

This article describes the experience of a university extension project
and presents a discussion focused on activities oriented by a multidisciplinary work.
The paper reflects about empowerment process using theoretical and methodological
base of the Approach Centered in a Person. This aproach was the main tool used to
conduction to activities of the described project. Finally, discusses the practice
developed in the routine of the project as social technology that can be developed

and multiplicated in spaces with similar partner-cultural setting.
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