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Violéncia e seguranca publica:

Uma interpretagdo sobre os olhares da sociedade civil”

Este artigo busca interpretar as visées da sociedade civil sobre a violéncia e
a politica de seguranca publica, tomando como referéncia os dados coletados através
de uma pesquisa realizada pelo PLANEFOR (Plano Estratégico da RegiGo Metropolitana
de Fortaleza) em 2001, com os participantes do Ciclo de Debates Seguranca Publica
- Direito de Cidadania, em Fortaleza. A pesquisa buscou identificar, nos setores da
sociedade civil, estratégias e propostas de acées que vislumbrem saidas para esta
problematica. Trata-se, pois, de uma reflexéo critica que visa identificar as tendéncias
de compreensédo acerca da violéncia e sua relagéio com possiveis estratégias e agdes
propostas em termos de politicas publicas, no sentido de contribuir para a legitimacéo de
alternativas democrdticas, rumo a construgéo de um Estado de Direito no nosso pais.

INTRODUCAO

Discutir hoje a problemética da violéncia e da segurancga ptablica é uma
questao fundamental para a agenda politica brasileira frente as condi¢oes
reais, das institui¢cdes e dos governos, de enfrentamento das taxas de
crescimento da criminalidade nos espagos urbanos. E uma discusséo que
nos suscita muitas perguntas sem respostas como, por exemplo, quais os
motivos do aumento da violéncia e da criminalidade nas cidades brasileiras?

Como explicar a explosio das taxas de homicidios que cresceram de 45 mil
em 2003 para mais de 55 mil em 2004 no Pais?
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O presente artigo em-
prega dados coletados
através de enquétes
realizadas com os parti-
cipantes do Ciclo de
Debates Seguranca
Piablica Direito da
Cidadania e divulgados
em dezembro de 2001
pelo Planefor, num
relatério-documento
intitulado, Seguranca
Piblica Direito da Cida-
dania, cuja elaboragio
contou com a partici-
pacdo direta das autoras.



48

Teresa Cristina Esmeraldo Bezerra
Leila Maria Passos de Sousa Bezerra

Compreendemos que a falta de perspectiva para a maioria da juventude, a
persisténcia dos elevados indices de analfabetismo, o uso e o tréfico de drogas
e afragilidade das estruturas familiares sdo fatores costumeiramente indicados
como condicionantes para o aumento da violéncia e da criminalidade,
principalmente, entre os jovens de baixa renda. Por outro lado, estudos mais
recentes, realizados pelo Nicleo de Estudos da Violéncia da USP, tém
destacado o crescimento do nimero de delingiientes na classe média
(Qualidade de Vida, 01/02, p.01). H4, ainda, que se considerar o fato de que
ser pobre ndo torna ninguém violento e criminoso, assim como a desigualdade
social, por si s6 ndo é a causa direta dos altos indices de criminalidade e
violéncia de uma determinada sociedade, como pensam e defendem alguns.
Esquecem, como nos alerta o antrop6logo Luiz Eduardo Soares:

que nossos comportamentos sociais sdo aprendidos,
assimilados no processo espontdneo da educacgdo.
Nenhum fator social age sozinho ou diretamente sobre
nds. Entre o fator social e nossos atos hd os valores que
assimilamos desde a infincia, hd nossas emogoes e a
cultura, ou seja, o modo como nosso grupo decifra a
realidade em que vive e autoriza ou inibe reagées
violentas. A violéncia e o crime que praticamos sao
comportamentos nos quais somos ‘educados’. Pelas
mesmas razoes, pode haver uma educagio para a paz

(Veja, 30/01/02, p.79).

Por outro lado, ndo podemos negar que tanto a condi¢io de miséria quanto a
apartacdo social existentes em nossa sociedade podem ser consideradas ou
nio condicionantes da violéncia social e da criminalidade num determinado
espacgo social, dependendo dos tipos de delitos praticados, do contexto
intersubjetivo e do horizonte cultural sobre o qual nos debrugamos.

Em toda essa discussao, ndo podemos deixar de levar em conta os estudos e
as pesquisas de Cano e Santos que assinalam:

renda e desigualdade nio parecem apresentar claro efeito
sobre as taxas de homicidios dos estados brasileiros, (...).
Ao contrdrio, é a urbanizagao que parece ter forte influéncia.
Séo os estados urbanos, tanto os ricos quanto os pobres,
que detém as mais alias taxas de homicidio e sdo os estados
rurais que exibem indices em violéncia letal (2001, p.6).
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Neste contexto, o presente trabalho é uma reflexao critica desenvolvida a partir
das iniciativas do Plano Estratégico da Regido Metropolitana de Fortaleza-
PLANEFOR' (de maneira mais especifica de sua Comissio Estratégica
Sociedade Civil e Gestao Compartilhada e do seu Grupo de Impulsio de
Seguranga Piblica) para discutir a problemética da violéncia e da seguranca
ptblica no espaco da Cidade, identificando nos setores da sociedade civil
estratégias e propostas de acoes que vislumbrem saidas para esta problematica.

Como parte das atividades desenvolvidas pelo Planefor em Fortaleza e em
sua Regido Metropolitana, foi realizado o Ciclo de Debates Seguranca Priblica -
Direito da Cidadania, com o apoio dos mais diversos setores da sociedade, nos
dias 05/04/01, 11/06/01, 17/08/01 e 17/12/01, cujas temdticas centrais foram,
respectivamente, Estado e Sociedade nas Politicas e A¢oes de Seguranga Prblica,
Cidadania e Democratizagao das Politicas de Seguranca Piblica, O Papel do
Municipio na Seguranga Piiblica e A Seguranga Piiblica no Estado do Ceard®.

Os debates envolveram uma média de 400 participantes, representando
associagdes de moradores e de classe, entidades comunitérias, integrantes
dos Conselhos Comunitdrios de Defesa Social — CCDS e de associagoes
beneficentes e filantrépicas; sindicalistas; representantes de grémios e
entidades estudantis; técnicos de institui¢oes governamentais - OG’s e
organizagoes ndo governamentais - ONG’s, ligadas as questoes da satde,
educacdo, crianca e adolescente, violéncia contra a mulher, discriminagéo racial
e de orientagfio sexual, e técnicos da Capital e Regido Metropolitana vinculados
as Secretarias de Educagao e A¢do Social, vereadores da capital e dos
municipios da RME, deputados, policiais civis e militares, guardas municipais,
professores da rede ptblica e particular, pesquisadores, estudiosos, jornalistas
e demais cidadaos interessados na problemadtica da violéncia e da criminalidade.

A andlise apresentada nos debates acerca da problemética da violéncia e da
seguranca publica é, sem divida, um importante instrumento qualitativo de
compreensio dos desafios postos as politicas pablicas e a sociedade em geral.
Contudo, ela, por si s6, ndo basta. Preocupado com essa questido, o
PLANEFOR realizou uma pesquisa com os participantes dos Ciclos de
Debates com o objetivo de definir estratégias e agoes frente a temética da
violéncia e da seguranca publica com énfase na seguranca do cidadao. O
texto da pesquisa continha uma breve consideragio sobre a violéncia, e,
em seguida, solicitava a opinido do (a) entrevistado (a) para a seguinte
indagac¢do: Na sua opinido, o que poderia ser feito para melhorar o problema
da violéncia e tornar nossa cidade mais segura? Apés esta indagacio,
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! “Elaborado com ampla
participagdo cidada, o
Planefor reflete o modelo
da cidade que quere-
mos. Queremos uma
cidade com justiga
social, com qualidade de
vida, com lugar para
todos e com respeito aos
direitos humanos. O
Planefor oferece o
modelo, mas nio o exe-
cuta. Nao substitui os
agentes econdmicos e
sociais. Néo financia
projetos. Nem gerencia.
Sdo as pessoas e as
institui¢bes envolvidas
as responsaveis por sua
implantagdao. Como
plano de a¢do, o Planefor
é simples em sua for-
mulagdo e complexa em
sua execugdo. Trata com
um largo espectro de
instdncias que inclui
agéncias governamen-
tais, nos Ambitos federal,
estadual e municipal,
nio-governamental e
privadas. Lida com
pessoas e com insli-
tuigbes; com um quase
arco-iris de tendéncias
politicas; com 13 muni-
cipios e um governo de
Estado. Trabalha com
instituigoes que ja tém
suas programagdes
estabelecidas, suas
metas tracadas, seus
or¢gamentos compro-
metidos. O Planefor
propoe-lhes um progra-
ma de sugestdes que
concretize o esforgo cole-
tivo na identificac¢ao de
estratégias, objetivos,
acdes e projelos, como
plano de todos os cida-
daos. Procura sensibi-
lizar as institui¢des para
que adotem as suas
diretrizes e programas os
anseios democratica-
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mente ouvidos da so-
ciedade e consolidados
no Planefor” (Relatério

Planefor, 2000, p. 4).

20 4 tema (Seguranga
Pablica no Estado do
Ceard) encerrou o Ciclo
de Debates com a
apresentacio de um
relatério-documento
intitulado Seguranga
Piblica Direito da
Cidadania, contendo as
andlises e as propostas
produzidas durante a
realizagdo dos Ciclos de
Debates .
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havia um pequeno pardgrafo ressaltando a importancia de o (a) entrevistado
(a) responder a enquéte e apresentar suas propostas, a serem reunidas
em documento final elaborado apés a realizacdo do Ciclo de Debates.

2. A TRAJETORIA DA PESQUISA

Foi distribuido um total de 400 enquétes, perfazendo 100% do piblico
presente nos trés debates, sendo 63 o niimero de enquétes respondidas e
devolvidas, representando, portanto, cerca de 14% do universo dos
participantes dos eventos. Considerando-se o critério de 10% do universo,
no caso das pesquisas de cardter qualitativo, pode-se inferir sobre a
representatividade da amostra (14%) nas enquétes devolvidas.

O artigo em questio néo visa apenas a fria sistematizacao e classificagio dos
dados coletados através das enquétes aplicadas aos participantes dos Ciclos
de Debates, mas desenvolver uma reflexao critica a partir das visoes sobre a
violéncia e as estratégias e a¢des propostas pela sociedade civil para combaté-
la no espaco da cidade. Considere-se, ademais, que as estratégias e propostas
de acdes nesta drea passam, prioritariamente, pela discussao da implantacao
efetiva do Estado democrético de Direito na sociedade brasileira.

A titulo de maior entendimento sobre a metodologia utilizada na classificacéo,
sistematizacgdo e interpretagdo das informacdes obtidas nas enquétes é
importante detalhar o procedimento adotado.

A classificacdo e tabulagao das informagoes seguiram uma ordem de
freqiiéncia, com énfase na recorréncia das respostas, identificando, num
primeiro momento, tendéncias de compreensio acerca do fendmeno da
violéncia. Numa segunda ocasido foram registradas as possiveis estratégias e
as acdes propostas para enfrentar a problemdtica em discussao.

Diante da amplitude da enquéte e da diversidade de opinides e
tendéncias encontradas nas narrativas dos entrevistados, tanto
individualmente quanto no geral, optou-se por tabular a freqiiéncia das
respostas por categorizagodes gerais e varidveis inclusas nestas,
considerando-se tal critério numa mesma enquéte e nas demais. Foi
identificado, pois, um total de 205 respostas na temdtica da violéncia,
agrupadas em 3 (trés) grandes linhas de compreensao. Relativamente as
estratégias, registrou-se um total 253 respostas, correlacionadas em 6 (seis)
grandes estratégias, com suas respectivas acoes.



Violéncia e seguranga publica: Uma interpretacéo sobre os olhares da sociedade civil

Privilegiou-se, portanto, a tabulagao por freqiiéncia de respostas, segundo a
classificagdo supracitada, em razio do cardter amplo e extremamente
diversificado das respostas em cada enquete individual e no geral. Em termos
de l6gica expositiva, foram definidos dois temas gerais (O que pensa a sociedade
civil sobre a violéncia e FEstratégias e acoes para o combate a violéncia),
correspondendo aos recortes identificados nas enquétes, como veremos a seguir.

3. O QUE PENSA A SOCIEDADE CIVIL SOBRE A
VIOLENCIA ¢

Embora nio indagados diretamente sobre a violéncia na pergunta elaborada
pela enquéte, os entrevistados, ao proporem estratégias e acoes na drea de
seguranga publica, manifestaram de forma explicita ou indireta determinadas
tendéncias de compreensdo acerca desta problemética, contribuindo,
inclusive, na énfase atribuida a algumas acoes e estratégias. A partir da
demarcacio de tais tendéncias foram identificados dngulos interpretativos,
os quais ndo podem ser compreendidos de forma isolada, uma vez que, em
varios momentos, estas interpretacoes se articulam e se cruzam em tnico
entrevistado e nos demais em fungio da diversidade de respostas encontradas.

violéncia, de maneira geral, aparece sob éptica dos entrevistados como uma
A viol d 1 b 6ptica d t tad
questao social, politica, cultural, moral e ética, conforme se constata na tabela 1.

Takelal

CONCEPQE)ES TOTAL DE RESPOSTAS | % GERAL
Violéncia aaro questdo social 109 3.2
Violéncia cam questdo politica 61 29.7
Violénc%.a'a}ro questao cultural, 35 171
moral e ética

=l 205 100

Fonte: Enquétes/ PLANEFCR, 2001.

Quando os entrevistados se reportam & violéncia ora articulam estas trés
dimensoes, ora destacam uma das visdes, denotando um hibridismo nas
interpretagdes que expressa a permanéncia de tracos culturais autoritdrios,
tipicos da formacao sécio-histérica brasileira, ambiguamente conectados com
o desejo recente de democratizagio.

Para efeito de andlise, estas visdoes dos informantes sobre a violéncia serdo
detalhadas por subitens, a partir da apreensao dos seus depoimentos, sem

desconsiderar os nexos entre as trés dimensdes apresentadas na tabela 1.
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3.1 Avioléncia como questdo social: os recortes de classe
e geracdo

Neste sentido, uma primeira grande linha de percepgéo sobre a problemética
da violéncia aparece em praticamente todas as enquétes. Trata-se da
compreensio da violéncia como uma questio social relacionada ao fendmeno
da pobreza e do lugar historicamente atribuido como Iécus central de sua
manifestacdo e vivéncia: a periferia, a favela. Este nexo entre violéncia —
pobreza — periferia aparece com uma freqiiéncia de 53.2% das respostas,
como pode ser visto na tabela 1. Esta visdo expressa dois sentidos de
compreensio sobre a problemdtica da violéncia. Primeiro, a relacao entre
pobreza e criminalidade estaria associada & auséncia de acesso as condicoes
materiais e simbdlicas para uma existéncia digna, revelada pela desigualdade
no acesso a renda e ao poder de decisdo politica. A periferia vem representada
como o espaco da caréncia, da privagdo, sobretudo por ndo dispor de infra-
estrutura de servigos urbanos, materializada na imagem da favela, como
se infere nos depoimentos a seguir:

Como combater a violéncia, quando a cada dia cresce a
pobreza neste pais? (Enquéte 20).

FEu diria que a violéncia é falta de trabalho e educagio...
A violéncia néo é s6 com briga, mas sim a falta de emprego,
falta de educagao, saiide... (Enquéte 38).

[Q]uando o cidadio é pobre, favelado ou desempregado
vira uma insulina para o desespero (Enquéte 2).

Essa md divisao de renda é que gera a violéncia, como
podemos observar os ricos cada vez mais ricos e os pobres
cada vez piores... (Enquéte 61).

A questao da violéncia se agrava a partir da deterioragao
da qualidade de vida dos pobres, bem como é refor¢ada e
admitida em funcdo do empobrecimento da sociedade...
(Enquéte 13).

No meu conhecimento a violéncia no nosso pais é social, a
falta de emprego, moradia, saiide e educagao, no pais que
nés temos o saldrio mais miserdvel do mundo, ndo vai
acabar nunca com a violéncia... (Enquéte 17).
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O homem sem emprego torna-se violento dentro de sua
propria casa, diante dos privilégios de tantos que esbanjam
poder (Enquéte 29).

Nestes depoimentos hd uma compreensdo sobre a violéncia que pode ser
articulada a histérica desigualdade social, a concentragio de renda e de poder
politico, com énfase no aumento da pobreza e da exclusao, no desemprego
estrutural e tecnolégico vivenciados no Brasil contemporineo. O segundo
sentido pode ser relacionado a vinculagdo pobreza-violéncia, expressa
nos depoimentos e que situa os pobres/ excluidos como criminosos em
potencial, em virtude da degradacio de suas condi¢des de vida. O pobre
aparece, portanto, como vitima e protagonista da violéncia associada &
auséncia de politicas sociais redistributivas de renda e a negacdo de seu
acesso aos bens e servigos da sociedade, consolidando a imagem do
“necessitado”, do “carente”, do nio-cidadao. Essa forma de compreensio
sobre a violéncia também aparece nas estratégias e a¢goes apontadas para
seu enfrentamento, que serdo discutidas mais a frente.

Para Alba Zaluar, embora comportando uma dimenséo de critica social, esta
visdo sobre a violéncia pode conduzir a uma ambigiiidade, uma vez que a
pobreza e, sobretudo os pobres aparecem representados sobre a categorizacao
de ndo-sujeitos. Montados na dentincia da privagao absoluta que aflige um
nimero espantosamente alto de pessoas no Pais mantém, no entanlo, a atitude
paternalista que faz dos pobres meros objetos de politicas ptblicas ou da a¢io
de grupos que os instrumentalizam, iludem, enganam. Privado assim da
liberdade, o pobre perde por decreto tedrico o estatuto de sujeito (1994:70).

Dessa maneira, a associagao direta entre pobreza e criminalidade pode
configurar uma estigmatizagio de quem se quer reprimir e dominar, construida
a partir da imagem negativa do pobre como criminoso e perigoso.

Outra expressdo da violéncia como questio social aparece nos relatos dos
entrevistados quando particularizam, ainda, a relagdo violéncia-pobreza-
Juventude, como se pode perceber nas falas seguintes:

[Os] jovens usam drogas, roubam, matam para que sejam
vistos mesmo nos jornais policiais... (Enquéte 33).

[O]s jovens de classe pobre, que precisam de um meio de
ocupacdo para evilar a ociosidade que levam a maioria da
Juventude a ficar ociosa por falta de trabalho ou um meio de
ocupacao que possa garantir como um cidadao... (Enquéte 59).
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Geragdo de emprego e renda, no tocante aos jovens que
entram na criminalidade. Pois as expectativas da qualidade
de vida € quase zero. Claro que paralelo ao financeiro é
preciso trabalhar a subjetividade e fortalecer a auto-estima
desses e que a preparacao para o mercado de trabalho tem
que ser algo continuo... (Enquéte 26).

Jd que o trdfico de drogas e o possuir de uma arma gera a
violéncia... Acho, que talvez o resgate da identidade de
gente e cidadao desses jovens poderia contribuir para a
diminui¢ao da violéncia (Enquéte 24).

Muitos jovens que entram na marginalidade € porque falta-
Ihes chance de uma vida mais digna... (Enquéte 47).

Esse sentido atribuido & violéncia nessas narrativas foi analisado pelo
antropélogo Luiz Eduardo Seares, no Ciclo de Debates promovido pelo
PLANEFOR. Segundo o pesquisador, os jovens das classes populares
vivenciam uma espécie de ‘dialética perversa’ em que, o medo é condi¢io de
resgate da auto-estima (...) uma arma na cintura é a condi¢do, muitas
vezes de visibilidade, de existéncia social. O trifico de drogas acaba por se
constituir numa das fontes principais de ‘recrutamento dos jovens da periferia’,
por oferecer ‘vantagens materiais’, oportunidades de mudar a vida, um
meio de inser¢ao no grupo que o acolhe. Entretanto, este processo se dd
através de um recurso perverso, aulo destrutivo e que cobra seu precgo, a

~

propria vida. K, portanto, uma troca “faustiana”.

O estado de ndo - inscri¢do social da juventude pobre, a sua invisibilidade
“ontoldgica” na sociedade brasileira, estaria diretamente relacionada, para
Soares (2001), & falta de politicas publicas criativas que lhes garantam, de
fato, acesso a cidadania material e simbdélica, possibilitando sua inscrigéo e
reconhecimento no mundo do trabalho e no consumo, além da construcao de
espagos para a sua auto-afirmacéo e elevagio da sua auto-estima.

A freqiiéncia de respostas quanto a esta associacao entre pobreza- violéncia-
juventude aparece também com maior énfase nas estratégias e acoes propostas

para solucionar a problematica, a ser analisada posteriormente.

Outra abordagem de destaque acerca da violéncia emerge nas enquétes, qual
seja, aquela que associa este fendmeno a dimensao politico- institucional da

vida societdria brasileira, tratada no préximo subitem .
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3.2 Avioléncia como questdo politica: a crise de legitimidade
do Estado e das instituicdes

A compreensio da violéncia como fendmeno relacionado a dimensao politico-
institucional apresenta-se nas enquétes com uma freqiiéncia de 29.7% (61
respostas), conforme tabela 1. Podemos identificar nos préoximos depoimentos
esta dimensao, quando enfatizam a condi¢ao endémica da violéncia no Brasil,
diretamente articulada a auséncia do Estado no enfrentamento da questao,
associada a falta de vontade politica das elites governamentais, diante do
crescimento da inseguranca do cidaddo no espaco da Cidade.

E preciso que os poderosos cheguem mais perto dos que
realmente precisam de ajuda: as favelas... (Enquéte 27).

[A]s autoridades ndo educam, a justi¢a nio pune, a policia
s6 sabe reprimir e o governo ndo quer ou se faz impotente
para mudar tudo isso... (Enquéte 29).

Para se tornar as cidades mais seguras é preciso vontade
politica do judicidrio, do Ministério Piblico, legislativo e
poder executivo... (Enquéte 14).

E preciso que haja mais eficcia do governo federal,
estadual e municipal, para que haja mais integragao ... E
preciso mais estruturagdo dos poderes judicidrio, legislativo
e o proprio governo federal, superior tribunal de justiga.
Os poderes estaduais, procuradorias de justica dos estados,
com integracdo da sociedade( Enquéte 18).

O conhecimento nao estd chegando & maioria que elege
governantes ruins... No Brasil, os governantes surdos,
mudos, cegos e insensiveis estao sendo eleitos aos montes...
86 0s lolos sao capazes de acreditar que problemas complexos
possam ser resolvidos com saidas magicas e de curto
prazo... (Enquéte 32).

Os depoimentos ora elencados indicam uma conexo entre o problema
da violéncia e a crise de reconhecimento e legitimidade em termos das
agoes dos Poderes Executivo, Judicidrio e Legislativo. Enfatiza-se uma
suposta indiferenca ou insensibilidade das elites constituintes desses
poderes em se tratando da violéncia.
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Ha4, portanto, uma alusio a este fendmeno articulado a falta de agéo politica e
institucional, & reducéo da esfera pablica e/ou estatal, ao desmonte dos direitos
sociais e a uma negacao histérica dos direitos humanos fundamentais por parte
do Estado na sociedade brasileira. Isto contribui para tornar mais complexa a
questdo da violéncia, ao produzir uma descredibilidade na prépria agao
politico- institucional- legal,, provocando, segundo Sérgio Adorno, uma espécie
de vazio institucional mediando os conflitos nas relagées entre cidadaos e grupos
sociais, que acaba por objetivar o recurso a violéncia como forma imperativa e
socialmente valida de solucionar pendéncias as mais diversas (1995 p.324).

Essa crise também vem expressa nas enquétes quando os entrevistados se
referem a violéncia articulada a pritica generalizada da impunidade,
sobretudo em relagdo aos crimes cometidos pelas elites, ao afirmar:

Entendo que devemos acabar com a impunidade, nao
lornando nenhuma tolerdncia, especialmente, exterminando
o trdfego de influéncia. E preciso acabar com as cldusulas
do poder judicidrio, a fim de que a sociedade possa se
conscientizar do tratamento de igualdade perante a lei
(Enquéte 6).

[Plunigéo para os colarinhos brancos ... Botar as elites
corruplas na cadeia (Enquéte27).

[E] os ricos que errarem, devem ir para a cadeia... (Enquéte 10).
Punir com rigor a corrupg¢ao (Enquéte 29).

[I|mplementar agées concretas que reduzam a impunidade...
(Enquéte 23).

A corrupgao estd sendo, neste momento, o carro chefe
da inseguranga neste pais. Seguido da impunidade. As

leis sao feitas e foram feitas para proteger os corruplos
(Enquéte 23).

Embora em menor escala, hd outra compreensio sobre violéncia vinculada a
impunidade, correspondendo a uma demanda por maior severidade das leis
em se tratando dos crimes cometidos pela populagdo pobre, principalmente
criancas e adolescentes, como se pode observar nas enquétes apresentadas a seguir:
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Para que o cidadio possa andar sem medo de que
acontegcam assallos, mortes, para que islo deixe de acontecer
temos que ser mais severos nas leis brasileiras, pois hoje em
dia o menor mata, rouba , estupra e é detendido como se
fosse uma flor que precisa desabrochar” (Enquéte 2).

[Plorque direitos humanos sao para proteger vagabundo,
ndo o cidadao que defende sua familia ( Enquéte 44).

Quando mudarem as leis deste Pais. O menor mata e é
considerado uma crianca...(Enquéte 23).

Aparece aqui o viés punitivo-repressivo como possivel antidoto para a
violéncia associada, sobremaneira, a uma determinada impunidade, aquela
voltada para a criminalidade supostamente praticada pelas classes populares,
com énfase nos jovens em conflito com a lei. Had que se analisar tais
depoimentos a luz das contribui¢ées do fildsofo Manfredo de Oliveira, um dos
conferencistas do Ciclo de Debates do PLANEFOR. Ele menciona, a partir das
referéncias a Paulo Sérgio Pinheiro (1991), a existéncia na sociedade brasileira
de um “autoritarismo enraizado”, baseado numa matriz cultural autoritdria
de onde emergem o machismo, o racismo e o patriarcalismo, conduzindo as
praticas arbitririas e a violéncia que perpassam todas as relagdes na sociedade.
Trata-se da permanéncia de arquétipos politicos que atravessaram os tempos
e continuam arbitrdrios, mesmo com a passagem a democracia formal.

Essas reflexoes sdo também desenvolvidas por Sérgio Adorno, quando
faz referéncia a este autoritarismo socialmente implantado no Brasil,
relacionando sociedade e cultura. Enfatizar a problemética da violéncia no
plano da sociedade e da cultura, compreendendo suas conexoes com o poder
politico estatal, requer problematizar a complexidade do social, quer dizer
dos diferentes eixos de poder que o atravessam, que realizam a dominagéo,
que convergem para o Estado e que suscitam a formagdo de ideologias
autoritdrias e discriminatérias (1995 p.325).

Ao interpretar a violéncia na realidade brasileira, Adorno (1995) destaca alguns
aspectos expressivos da continuidade autoritdria no Ambito da transi¢ao
democrética:

a) a permanéncia das forgas armadas e de setores conservadores
ligados ao regime autoritdrio na esfera politico- institucional, com poder
de intervencio e decisio;
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b) o perfil - padrio do politico profissional e do estilo de fazer politica
tipico do regime anterior, marcado pela troca de favores ou de apoio
politico; e

¢) aauséncia de diferenciacio entre o piblico e o privado na sociedade
brasileira onde, desconsiderando-se os canais institucionais de
mediagdo, as situagdes de tensdo social e de conflitos nas relagoes
interpessoais conlinuaram a ser resolvidas com base em critérios
privados/ pessoais, culminando com o emprego da violéncia e de
recursos ilegais.

E o que Guilhermo O’Donnell chamou de sistema autoritdrio enraizado
socialmente (apud Pinheiro, 1991). Nesta perspectiva, a violéncia como
fenémeno sociocultural articula-se as dimensdes moral e ética, revelando uma
erosio dos liames familiares, comunitdrios e sociais. Trata-se, pois, do
esgarcamento dos sistemas de reciprocidade e reconhecimento do outro
como parte de si mesmo, sobretudo quando este outro é caracterizado como
pobre/ excluido, como serd abordado no préximo subitem.

3.3 A violéncia como questédo cultural, moral e ética

A percepgao da violéncia como fendmeno cultural, moral e ético estd presente
nas enquétes com uma freqiiéncia de 17.1% (35 respostas), de acordo com a
tabela 1. H4 uma aluséo a suposta crise de valores morais e éticos associados
ao apelo individual, ao desequilibrio das estruturas familiares, a fragilidade
dos lacos de convivéncia comunitaria e social, bem como & auséncia de ética
nas elites politicas e governamentais. Os depoimentos seguintes revelam
implicitamente esta tendéncia de compreensdo da violéncia, sendo
primeiramente identificada com o apelo individual:

Nao devemos culpar governantes e nem dar a desculpa
das mds condigoes financeiras, porque a violéncia é
simplesmente a falta de amor consigo mesmo e com o
proximo... (Enquéte 60).

Resumindo tudo isso, vamos extirpar o édio, o rancor, o
egoismo e o comodismo, vamos ver ou pelo menos procurar
ver com amor e a0 mesmo empo procurar ver o 10sso
proximo como ser humano que ele é... Vejo aqui uma so
solugao para tudo isso, amor ao préximo; dosado com boas
intengées onde junte as acoes que ai existem... (Enquéte 2).
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[[]ncentivar a cidadania e a auto-estima ... Lembrar que
a paz esltd dentro de nés... (Enquéte 27).

Num segundo momento, e com maior freqiiéncia nas respostas, os depoimentos
exprimem a crise de valores morais e éticos correlacionados & suposta fungao
social da familia, conforme estd indicado nas préximas narrativas:

O abandono da crianca, do adolescente e de nossa
Jjuventude, tornando-os alienados, e sem a formagao ética
e moral, inclusive com real desconhecimento da institui¢ao
da familia, conduz a sociedade a atravessar todos os
problemas de violéncia de que padecemos (Enquéte 4).

Para melhorar essa situacéo, e a cidade ser mais segura
tem que ter educagdo para com os pais dentro de casa,
saber educar os filhos e nao desprezar, dar mal exemplo,
como a falta de amor. Compreensio poderia melhorar
se tivesse essa (Enquéte 63).

Nao tem opinido melhor que ter um bom exemplo para
com os pais com os filhos. Essa é a melhoria da situagao
da nossa cidadania... (Enquéte 45).

A educacdo tem que comegar dentro de casa, ou seja, na
familia que sendo bem estruturada, dificilmente os filhos
entrardo na marginalidade e nas drogas... (Enquéte 3).

Trabalhar também a familia que é o ponto x da questao.
Por muitas vezes nés intervimos na vida familiar tentando
combater um problema 4 existente e nio combate o mal na raiz.
Exemplo: Nos preocupamos muito com o jovem, mas depois
de crescido que ele estd dando problema. Acho que deveremos
trabalhar melhor a familia desde crianga enquanto
inocentes e acompanhar até a adolescéncia (Enquéte 6).

Esse trago moral e ético aparece, também, num terceiro momento, associado
aos lagos comunitdrios e sociais e a falta de moral e ética das elites politicas
e governamentais, segundo é apresentado nos depoimentos a seguir:

Se as pessoas constituidas tivessem boa vontade e amor ao
proximo com cerlteza resolveria, a comegar pela educacgéo

de qualidade, saldrio digno, investiria em capacitar as pessoas
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menos favorecidas, deixaria de construir presidios e
construir prédios para funcionar escolas, o lazer e satide

viria com acréscimo (Enquéte 36).

Etica das elites Judicidria, politica e empresarial - modelo
de corrupgao e desservigo a sociedade (Enquéte 57).

Nossa cidade sé se tornard segura quando for dirigida por
homens honestos... (Enquéte 46).

A questao da violéncia se agrava a partir da deterioragao
da qualidade de vida dos mais pobres, bem como, é
reforcada e admitida em fungdo do empobrecimento

da sociedade, do ponto de vista moral e humano...
(Enquéte 13).

Identifica-se nestas formas de compreensao da violéncia uma dupla dimensao.
Por um lado, a auséncia de formagdo moral e ética é tida como causadora
deste fendmeno, culpabilizando pessoalmente os individuos e, ao mesmo
tempo, apelando a estes, na sua dimenséo singular, como possivel alternativa
frente ao problema da violéncia e da seguranca putblica. Essa tendéncia
pode estar relacionada com a crise do Estado brasileiro e o reordenamento
das formas de regulacio da questio social, sinalizando para o desmonte
das politicas publicas e dos direitos sociais, cuja proposta tem sido
direcionada para o apelo a sociedade civil organizada ou aos individuos de
forma singularizada, reiterando praticas caritativas e filantrépicas como
saida para a situacado de apartacao social ou exclusio.

Por outro lado, os depoimentos também revelam uma tendéncia que atribui a
causa da violéncia a uma crise de autoridade da familia, das leis, das
institui¢oes sociais, e, ainda, uma crise de sociabilidade relacionada a apatia
e indiferenca nas relagées sociais nos A&mbitos putblico e privado. Para Gilberto
Velho, [u]lma das varidveis fundamentais para se compreender a crescente
violéncia da sociedade brasileira é nao apenas a desigualdade social, mas o
fato desta ser acompanhada de um esvaziamento de contetidos culturais,
particularmente éticos, no sistema de relagées sociais (1996, p.16). De acordo
com o autor, a modernizacgao da sociedade brasileira e a difusdo massificada
de valores individualistas alteraram o universo moral e ético, sobretudo as
“expectativas de reciprocidade” e justi¢a social, esgarcando as relacoes face

a face, rotinizando a violéncia fisica como marca do nosso cotidiano.
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Vivencia-se no Pais um clima de inseguranca e o sentimento generalizado de
injusti¢a, refor¢ado pela idéia de impunidade dos grandes corruptos e
criminosos. A naturalizacdo desta auséncia de justica e eqiiidade social é
alimentada pela ineficdcia do sistema criminal (Justica, Policia e Sistema
Penitencidrio) e por uma reproducdo histérica do sistema de trocas de
favores intra e entre as classes sociais, reatualizando a concepcdo de uma
cidadania abstrata, fundada na relacio individualizada cidadao-Estado
ou reduzida & politica do favor e das benesses.

Nota-se, portanto, um nexo entre as trés grandes tendéncias apresentadas
como visoes da sociedade civil acerca da violéncia. H4 uma légica ambigua
que denuncia sua manifestacao através da crescente desigualdade social no
Pais, sendo os pobres vitimados e, a0 mesmo tempo, condenados sob o estigma
pobre-criminoso-perigoso. Uma visdo que conduz a posigdes ora de defesa da
justiga e equidade social, ora de reprodugao do autoritarismo e da intolerancia.
Esta mesma caracteristica se apresenta quando os entrevistados compreendem
a violéncia correlacionada a crise do Estado e do aparato legal-institucional,
marcados pela impunidade, indiferenca e insensibilidade. Reivindicam, assim,
uma ac¢io piblica democratizante e, a0 mesmo tempo, punitivo-repressiva.

A compreensao da violéncia como questdo cultural, moral e ética atravessa
todas as demais questdes, uma vez que esta ambigiiidade comparece no
universo simbdlico da sociedade brasileira, reproduzindo nas préticas sociais
e interpessoais o hibridismo arcaico- moderno ou individualismo-
hierarquizante, negadores da cidadania plena. Neste sentido, é importante
chamar a atengdo de que néo se trala de um problema que possa ser explicado
apenas em fungao da pobreza, miséria, md distribuicao de renda etc. Sem diivida
os membros das camadas de baixa renda vivenciam com mais constancia e
dramaticidade a auséncia de direitos e garantias. Mas em termos de um sistema
cultural, de um universo de representacgées, hd que salientar que, a ndo ser nos
exemplos mais ébvios e ostensivos de demonstrag¢ao de poder, individuos de
diferentes estratos estdo sujeitos a serem violentados na letra da lei (...) Nao sé
a posicao de classe, mas outras varidveis como a cor e o sexo sdo decisivas para
caracterizar a desigualdade. O fato importante nao é apenas o desencontro
entre a prdtica e a lei, mas as proprias crencas disseminadas de que a diferenca
e as desigualdades sao fatos consumados (Velho,1999, p. 146-7).

A democratizac¢io efetiva da sociedade brasileira exige uma anélise
desconstrutiva desta l6gica ambivalente, sob pena de reatualizar o
autoritarismo e inviabilizar a publicizagio do Estado e a promocao, defesa e
garantia dos direitos humanos e sociais. O Estado precisa (re)construir
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sua credibilidade, integridade e competéncia para enfrentar a violéncia,
sendo a dimensio ética transversal a todas as iniciativas nesta drea,
fortalecendo a parceria com a sociedade civil organizada. Esta perspectiva
aparece de forma contundente ao visualizar-se as estratégias e as a¢oes
apresentadas pelos informantes no que diz respeito a atuacao da policia,
do judicidrio e do sistema penitencidrio.

4. ESTRATEGIAS E ACOES DE ENFRENTAMENTO
DA VIOLENCIA

As interpretagdes acerca da violéncia discutidas anteriormente conduziram
ao mapeamento de seis grandes estratégias e a um conjunto de iniciativas e
acoes correlatas, propostas pela sociedade civil, explicitadas na tabela 2.

Takela 2

Estrabdgias Total deRespostas | % Geral

1. Politica educgcionql voltada para uma 64 %5
aultura e paz e cidadania :
2. Politica ce redistriluicio de rarda 48 19.1
3. Modernizagao, regparelhamento e
eficiénciadapolicia “ 18.0
4. Mrdanga e eficiénciada legislaggo civil e e 16.7
peral, do judicidrioedo sistama penitencidrio :
5. Damocratizacdo da gestio plblica 41 16.3
6. Mmicipalizacio da politica de sequranca 1 44
pilica :

=l 251 100

Fonte: Enquétes/ PLANEFCR, 2001.

Percebe-se na tabela 2 uma conexao entre as duas estratégias que apresentam
maior percentual de respostas, demonstrando um vinculo com a percepg¢ao
de violéncia como questdo social anteriormente analisada, uma vez que a
estratégia 1 aparece com uma freqiiéncia de 25.5% (64 respostas) e a estratégia
2 perfaz um percentual de 19.1% (48 respostas). As estratégias 3,4, 5¢e 6 -
com seus respectivos percentuais de 18.0 % (45 respostas) e 16.7% (42
respostas), 16.3% (41 respostas) e 4.4% (11 respostas) - correspondem a
visdo da violéncia como fendmeno politico-institucional. Em todas estas
estratégias, a dimensdo cultural, moral e ética expressa-se de maneira
transversal e, as vezes, contraditéria e confusa.

De acordo com procedimento metodoldgico anterior, para efeito de anélise e
melhor entendimento sobre a natureza das respostas tabuladas, cabe aqui um
detalhamento de cada estratégia e das agdes propostas nos subitens seguintes.
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4.1. Politica educacional voltada para uma cultura de
cidadania e paz

Taela 3
‘- - & % por
Estrabégia AcCes Total de Respostas .
1. Politica |1.1. Investimento na educagéo
educacional |Pdolicace qualicade 23 35.9
tada para 1.2. lementacao do ensino
v fomalIrrp i Qa i 2 31
una cultura rnas penttenciarias
de paz e |1.3.Programas de educacso para
cidadania acidedenia e Gaeacitagforafissiasl 9 14.1
ce jovens pdares
1.4. Programas de educagéo para
a cidadania e capacitacao 11 17.2
orofissianl de fanilias pdares
1.5. Canpanhas e agdes educativas
aotra avioléncia, par ure ciltura
de paz e cidadania nas escolas, 12 18.7
cannidade e namidia
1.6. Canpanhas e agdes educativas
de incentivo ao desarmamento 3 4.7
1.7. Canpanhas e agles educativas
e valarizaggéo da aultura local, do 4 63
sentido de pertenca e da identidace -
cona regido, olairroe a cidace.
T=al 64 100

Fonte: Enquétes/ PLANEFCR, 2001.

A educacio aparece como principal estratégia para o combate a violéncia,
sendo compreendida no sentido mais amplo da formacio para o exercicio da
cidadania plena, garantindo a criacdo de oportunidades e perspectivas reais,
tanto em termos do futuro engajamento no mercado de trabalho quanto no
acesso aos bens materiais, culturais e simbélicos da sociedade. Neste sentido,
hd uma demanda por investimentos na educacio publica de qualidade,
perfazendo uma freqiiéncia de 35.9% (64 respostas), conforme tabela 3. A
escola ptblica assume papel fundamental nesta estratégia, pois hd uma
exigéncia de democratizacido da gestio escolar, contratagio qualificada e
capacitagio permanente de seus professores, melhoria na infra-estrutura e
recursos téenicos, além da humanizacao efetiva dos contetidos presentes nos
pardmetros curriculares nacionais, com énfase na dimensao ética e cultural.

Paralelamente ao fortalecimento da educacéo piblica de qualidade, os sujeitos
da pesquisa mencionam a constru¢iao de uma cultura de paz e cidadania,

através da ampliacio das iniciativas da sociedade civil para além do ensino
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formal. A énfase é dada & mobilizacéio e ao envolvimento dos diversos setores
sociais em campanhas e a¢des educativas, voltadas para a difusio, valorizagio
e incentivo ao exercicio de novas relagées de reciprocidade, tolerdncia e
respeito as diferencas de classe, género, geracio e etnia.

H4 uma referéncia a necessidade de programas e projetos de educagao para
a cidadania e capacitagio profissional direcionados para as camadas populares,
para a populacdo carcerdria, com demanda acentuada para a juventude-
pobre, garantindo a cria¢do de oportunidades reais de trabalho e renda que
lhes permita acesso ao consumo de bens materiais e simbélicos. Destaca-se,
ainda, uma preocupagio com o desenvolvimento de agdes aptas a resgatar o
sentido de pertenca e identidade cultural, o significado da cidade como espaco
ptblico-democrético para a vivéncia de novas sociabilidades e restituicao dos
liames sociais. Por outro lado, percebe-se a auséncia de um entendimento mais
amplo nas propostas de educagio para a cidadania que tenha como alvo os
segmentos delinqiientes das classes mais abastardas. E comose a delinqiiéncia
fosse algo “natural” as camadas mais pobres da sociedade brasileira.

4.2 Politica de redistribuicdo de renda

Taela 4
Bstrabégia Agfes Total deRespostas | 2 POT.
estadgia
2. Bdliticade 2.1. Programa de geragao c}e
SistriicE ;(gxreegoererdaparaapqlﬂagao 12 25.0
de renda
2.2. Programa de geracéao de
amprego e renda para os jovens 13 27.1
pdaes
2.3. Programa de geracao de
enprego e renda para a popalacio 4 8.3
carcdria
2.4. Programas sociais de
urbanizacao, habitacao,
alimentacdo, satde, cultura, 19 39.6
esoartee lazer
Tal 48 100

Fonte: Enquétes/ PLANEFOR, 2001.

A politica de redistribuicdo de renda aparece como segunda estratégia mais
abordada nas respostas, correspondendo a um percentual de 19.1% (48
respostas). Enfatiza-se a necessidade de politicas sociais redistributivas que propiciem
melhorias reais nas condig¢des de vida e trabalho, no sentido material e simbélico,
destacando os programas de urbanizacao, habitagdo, alimentacao, satide, cultura,
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esporte e lazer. Relacionada a tais politicas, reivindica-se a criagdo de programas
permanentes de geracao de trabalho e renda voltados fundamentalmente para
a populagdo pobre, para os jovens pobres e para os presidiarios.

Nao obstante a importincia destas politicas sociais junto as classes populares,

ndo se deve desconsiderar as reflexdes sobre a dimensdo ambigua presente
nas concepgoes dos informantes sobre a violéncia que se expressa aqui, nesta
focalizagdo das a¢oes na pobreza e em certos extratos a ela vinculados.

4.3 Modernizacdo, reaparelhamento e eficiéncia da policia

Takela 5
Bstrabégia Acfes Total deRespostas | ¥ POT.
estadgia

3. Modemi~ | 3-1. Inplantagiode postos policiais

poesey em cada bairro 2 44

rgamllaeto| 3. 2. Reforgo do policiamento nas

epiciA re, o o s ) 9 20.0
3.3. Rnicio ssvera paracspolicias
envolvidos com a corrupgao € o 3 6.7
traficodedrogas
3.4. Melhoria das codiges de vida,
tracaltoe saldriods policiais. 10 2.2
3.5. Politica de contratacao
qualificada e capacitacio téica e 15 3.3
humena dos policiais
3.6. Melhoria das instalaghes e
equirarentos témicos das policias 3 6.7
civil emilitar
3.7. Mxdanga na estrutura
arganizacianal daspolicias civile 2 4.4
3.8. Garantir apresenca do exército
nas ruas da capital emmnicipios 1 2.4

T=al 45 100

Fonte: Enquétes PLANEFCR, 2001.

A terceira estratégia aparece nos depoimentos com uma freqiiéncia de 18.0%
(45 respostas), como se observa na tabela 5, sendo correlacionada a visio da
violéncia como temadtica politico-institucional, particularmente associada a
acfo da policia e 8 mudanga na sua estrutura organizacional. Neste aspecto,
atribui-se uma importdncia fundamental & necessidade de uma politica
de contratagdo qualificada e de melhor formagdo, capacitagdo técnica e
humana da for¢a policial, aliada a necessidade de melhoria das condicdes
de vida, trabalho e salédrio dos policiais, assim como das instalagoes e
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equipamentos técnicos das policias civil e militar. Hf uma demanda por
uma humanizacio e moralizacio da policia, reconhecendo-se a magnitude
do fendmeno da violéncia social e dos altos indices de criminalidade no Pais
e do despreparo da institui¢cdo policial para seu enfrentamento,
ultrapassando a légica punitivo-repressiva. Prioriza-se, portanto, a formacao
ético-profissional, garantindo o respeito aos direitos humanos na atuagao
cotidiana dos profissionais da seguranca publica.

Por outro lado, exige-se maior presenca e eficiéncia da policia nas dreas
consideradas de risco, associadas a periferia, ao cinturdo de miséria da Cidade,
visando a garantia de maior seguranga para a populagio. A solugéo punitivo-
repressiva aparece de forma explicita na demanda pela presenca do exército
nas ruas, perfazendo apenas 2.4% (1 resposta) das enquetes. Eum percentual
pouco representativo na pesquisa, mas significativo quando nos debrucamos
sobre a matriz autoritdria da formacao cultural brasileira.

Faz-se necessério, a partir da discussio acima, demarcar e compreender as
légicas que se entrecruzam nestas demandas, a saber: uma que expressa
demanda por seguranga, articulada a uma modernizagao e humanizacao do
aparato policial no trato com a criminalidade, e outra que enfatiza a violéncia
articulada a pobreza, reforcando certas préticas coercitivas direcionadas as
classes populares sob o estigma da criminalidade.

4.4 Mudanca e eficiéncia na legislagéo civil e penal, no
judicidrio e no sistema penitencidrio

Takela 6
£ = % por
Estratégia Ages Total deRespostas por
estrabdgia
4. MJdanga 4.1. Mranca na legislagéo civil e 4 9.5

e eficiéncia el
malegislagio | 4.2. Eunlgao para os crimes de 8 19.0
civil eperal, | colarino branco/ carmupgio

ro Jdicigrio | 4-3- Punicio severa para os crines

. 5 11.9
e Sistema hediondos e contra mulheres
Benitercirio | 4-4- Aurento da pena para crimes 1 54
. icimisen - .
4.5. Instituicdo da pera demorte 1 2.4
4.6. Incentivo a gplicacio das peras 1 24
alterretivas :
4.7. Mudanca no ECA, visando a
aurentar as nedidas punitivas 6 14.3

contra criangas e adolescentes em
anflito cana lei
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4.8. Redugéo da idade penal 3 7.1
4.9. Auacio sistardtica e eficaz do
Juizado da Inféncia e Juventude nos
kares, evitando a venda de bebidas
alaodlicas para mencres de 18 anocs
4.10. Elaboracgéo ce projeto ce lei
federal axsiderando takaco e lebichs 1 2.4
aladlicas caro drogas ilicitas
4.11. Mrdbncara politica cedireitos
humanos, eliminando os recursos
legais de protecao aos acusados e
corderedos par - crines

4.12. Construcio ce penitencidrias
de seguranc¢a maxima com 1 2.4
adninistragio privaca

4.13. Catrole disciplinar rigido
ros residics

4.14. Reforma do sistema
penitencidrio, melhorando as 2 48
condicdes fisicas, materiais e :
huranas dos presidios

4.15. Curprimento da Constituicio
Federal e do ECA

Tal LA 100
Fonte: Enquétes PLANEFCR, 2001

6 14.3

1 2.4

1 2.4

A quarta estratégia apresenta uma freqiiéncia de 16.7% (42 respostas),
esbocando, de forma mais clara, a 16gica ambivalente no trato da violéncia.
Ela revela, num primeiro momento, um desejo de punigéo rigorosa para os
crimes de corrupgio cometidos pelas elites governamentais e politicas, assim
como para os crimes considerados hediondos e contra a mulher, além da
necessidade de uma mudanga na legislagao civil e penal que se traduziria
em maior eficiéncia e agilidade do sistema judicidrio. Esse enfoque
corresponde a demanda pelo cumprimento das leis em repidio a prética
generalizada da impunidade no Brasil, evitando a reatualizagao de uma certa
nocao de seguranga piblica que é definida autoritdria e arbitrariamente e de
cuja elaboracdo ndo participa a maioria esmagadora dos seguimentos e
individuos de nossa sociedade. A fragilidade dos poderes legislativo e judicidrio

e a exacerbagao do poder dos chamados érgaos de seguranca expressam a
nivel nacional as dificuldades cotidianas do individuo ( Velho,1999, p.147).

Dentro desta perspectiva é observada uma demanda pelo cumprimento da
Constituicio Federal e do ECA, além da reforma no sistema penitenciério,
melhorando as condicoes fisicas, materiais e humanas nos presidios,
incentivando, inclusive, a aplicac¢do de penas alternativas.
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Num segundo momento, outra demanda surge associada a questao da
impunidade, privilegiando, entretanto, o aumento das medidas punitivas
voltadas para criancas e adolescentes em conflito com a lei e para os que
cumprem medidas s6cio-educativas de maneira geral, no sentido da
reducio dos direitos consubstanciados no ECA e na politica de direitos
humanos, traduzindo o viés autoritério e repressivo também presente
na forma ambigua de compreensdo acerca da violéncia ja referida. H4,
sobretudo, uma defesa do endurecimento das penas como se isso por si
resolvesse o problema da impunidade no Pafs.

4.5 Democratizagdo da gestGo publica
Tabela 7
Estratégia Acfes Total deRespostas | 3 POT

tizacgdo da|maelaboracdo, gestéoe antroleca 25 61.0
gestfopihlica | politica de seguranca piolica.

52.  Rpoio governamental as

iniciativas, prograres e projetos ca 5 12.2
sociecede civil
5.3. Funcionamento efetivo do
Conselho Estadual de Seguranca 5 12.2
oy
5.4. Estakelecimento de parcerias
entre Estado, Mnicipio e sociedade 6 14.6
il

Ttal 4 100

Fonte: Enquétes PLANEFCR, 2001.

A democratizacio da gestao piblica é um tema ancorado num percentual
significativo de 16.3 % (41 respostas), de acordo com a tabela 7, remetendo a
necessidade de uma real participacio da sociedade civil na elaboragéo, gestio e
controle da politica de segurancga publica, reivindicando para tanto o apoio
governamental as suas iniciativas nesta drea. Destaca-se também a demanda
pelo funcionamento efetivo do Conselho Estadual de Seguranga Pablica (que se
encontra desativado desde o inicio do segundo governo Tasso Jereissati), como
um dos instrumentos fundamentais para garantia desta participagao qualificada.

A necessidade da parceria entre poder pablico municipal, estadual e
sociedade civil reafirmando o processo de descentralizagio e democratizagio
da politica de segurancga piblica ndo elimina a demanda por um
fortalecimento e maior legitimidade da atuagdo do Estado na drea social.
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O combate a violéncia é tido como responsabilidade primeira desta instituicio,
mas a partir da exigéncia de uma sociedade civil fortalecida e auténoma
capaz de construir, de fato, uma gestdo compartilhada.

4.6 Municipalizagdo da politica de seguranga publica

Takela 8
- = % por
Total e ya
Estratégia Aes Respostas
6. Munici-|6.1. Envolvimento e maiores
palizacio da | investimentos do Municipio na 6 54.5

politica de |politicade sequranca piolica
seguranga | .2, Criacgdo do Conselho de

phlica Sequranca Piolica 2 18.2
6.3. Fortalecimento e cgpacitacio 3 73
Ttal 1 100

Fonte: Enquétes PLANEFCR, 2001.

A demanda pelo envolvimento dos municipios na politica de seguranca
piablica aparece na tabela 8 com uma freqiiéncia de 4.4 % (11 respostas),
reforcando a estratégia anterior. Neste sentido, demanda-se um maior
investimento do municipio na politica de seguranca piblica, com a defini¢ao
de recursos orgamentdrios proprios para esta drea.

Articulada a esta estratégia tem-se a reivindicagao pela criacio, fortalecimento
e formacdo humana das guardas municipais, bem como a criacgéo e articulagao
do Conselho Municipal de Seguranca Piblica. No tocante a necessidade do
Conselho, refor¢a-se a exigéncia da democratizacido na perspectiva da
participacdo da sociedade civil na feitura, gestdo, fiscalizagao e controle da
politica de seguranga piblica.

5. ALGUMAS REFLEXOES

A sistematizacio, classificagao e interpretacao das informagoes obtidas nas
enquétes sobre a violéncia e a politica de seguranca ptblica conduziram a
identificagdo de certas formas de compreensao sobre a violéncia, marcadas
por uma dimensdo ambigua, enraizada na cultura politica brasileira, cuja
l6gica traduz-se no hibridismo com que sdo articuladas, numa mesma matriz,
percepcoes aparentemente contrarias.

Ao mesmo tempo em que se percebe como fator relevante para a manifestacao
da violéncia o agravamento da questdo social, materializado no aumento da

pobreza e das desigualdades sociais, que se manifesta nas reivindicagoes por
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uma politica publica efetiva de redistribuicao de renda e do poder politico,
permitindo as populagdes pobres e miserdveis acesso ao mercado de bens
materiais e simbdlicos de forma justa e eqiiitativa, observa-se, também, uma
naturalizagdo na conexdo entre pobreza e criminalidade. Este nexo pode
reatualizar a reproducio das desigualdades sociais atrelada a uma matriz
autoritdria e intolerante, frente aqueles considerados vitimas e a0 mesmo tempo
criminosos em potencial. Particularmente nesta perspectiva de vitimizagao e
concomitante satanizacio da pobreza é que se pode visualizar, embora em
menor escala, as demandas articuladas a 16gica punitivo-repressiva.

O conjunto de estratégias e acdes propostas expressa estas tendéncias de
compreensio, com relevincia para aquelas relacionadas as politicas
redistributivas, mediadas pela necessidade da construgdo de uma politica
educacional e cultural que opere na sociedade o cultivo de valores e sentidos
de pertenca e projetos de futuro que abram horizontes para a vivéncia de
novas sociabilidades e liames sociais.

A democratizagdo da sociedade brasileira exige, prioritariamente, a constru¢ao
de espacos publicos que propiciem o pleno exercicio da cidadania ativa,
fortalecendo nos sujeitos coletivos a responsabilidade social na defesa e
promogao dos direitos sociais historicamente conquistados. Enfrentar a
violéncia impde, como expressio da questdo social vivenciada no Brasil
contemporaneo, a formulagdo de uma politica de seguranca ptiblica fundada
na gestao compartilhada e plural, atenta as demandas da sociedade civil
e as transformagoes da sociabilidade e da cultura, expressas nas relagoes
pratico-afetivas estabelecidas com o outro.

Nesse sentido, compreende-se que o combate a violéncia e a criminalidade
hoje remete as indagagoes sobre quem € o outro com o qual se quer conviver,
no sentido de resgatar a dimensao politico-social dos individuos como parte
de si mesmos, configurando uma alteridade capaz de criar uma nova
sociabilidade, que opere o rompimento com a reprodugdo da desigualdade e
da intolerdncia com o diferente. Desta maneira, propde-se a critica do
existente e do significado das necessidades humanas, atrelada a pergunta
sobre a forma de vida que se quer legitimar e o projeto de futuro para as
novas geragoes, sob pena de serem referendadas praticas sociais autoritdrias
e estigmatizantes, reprodutoras da violéncia como a tnica via possivel
para a resolucdo dos conflitos na sociedade brasileira.

A construcao destas politicas e de uma nova sociabilidade pressupoe saber
ouvir o outro, compreendendo os significados da violéncia e os sentidos das
demandas por uma politica de segurang¢a pablica emanada da sociedade



Violéncia e seguranca publica: Uma interpretagéo sobre os olhares da sociedade civil

civil. Sugere-se, pois, a realizagio de uma pesquisa mais aprofundada e com
amoslragem mais representativa em lermos quantitativos e qualitativos,
sobretudo, considerando os grupos focais mais citados nesta primeira
enquete: camadas populares, elites politicas, juventudes, populagio
carcerdria e agentes de seguranca publica.

This article looks for to interpret the visions of the civil society on the
violence and public safety’s politics, taking as reference the data collected through
a survey accomplished by PLANEFOR (I Glide Strategic of the Metropolitan Area
of Fortaleza) in 2001, with the participants of the Cycle of Debates Public Safety -
Right of Citizenship, in Fortaleza. The survey looked for to identify, in the sections
of the civil society, strategies and proposed of actions that shimmer exits for this
problem. It is treated, because, of a critical reflection that seeks to identify the
understanding tendencies concerning the violence and your relationship with
possible strategies and actions proposed in terms of public politics, in the sense
of contributing for the legitimation of democratic alternatives, heading for the
construction of a State of Right in our country.
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