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Os Direitos Humanos como
“coisa e caso de policia”

entre rupturas e continuidades

Human Rights as a “thing and police case”:
between continuities and discontinuities

César Barreira™
Antonio dos Santos Pinheiro*

O presente artigo trata das mudancas ocorridas apés a década de 80
com promulgacéio do Estado democrdtico de direito. Discute a importéncia dos policia, direitos
direitos humanos na policia como ferramenta indispensavel para a melhoria humanos,
nos padrées de relacionamento entre policia e sociedade, ao estabelecer como seguranga publica.
prioridade, as demandas da populacgéio como “sujeitos portadores de direitos”.
Entre rupturas e continuvidades, o texto questiona as possibilidades de um
processo civilizador decorrentes dos casos de abuso de autoridade policial.

ntroducéo

No Brasil, ap6s a década de 1980, as discussdes no campo da seguranga
ptblica tém girado em torno das politicas governamentais de aprimoramento
e aperfeicoamento das préticas policiais. Como exemplo destas preocupa-
¢oes, as mudancgas implantadas nas Academias de policias com a incluséao
de disciplinas na édrea de direitos humanos sinalizaram para a institucio-
nalizacdo de um saber sintonizado com as demandas da populagdo como
“sujeitos portadores de direitos”. Ao longo deste processo, porém, nao sio
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poucos os obstdculos, particularmente, as graves dentincias apresentadas a
Corregedoria DOS Orgaos de Seguranga Piblica contra policiais considerados
corruptos e agressivos.

Entre rupturas e continuidades nas praticas policiais, as mudancas estéo rela-
cionadas a um possivel processo civilizador, ou melhor, uma relagao da policia
com uma sociedade em que os valores humanos, comunitarios e cidadaos sejam
respeitados. Por resisténcias, aponto questdes que surgem na contramao das
praticas civilizatérias, a exemplo do envolvimento de policiais em crimes
como abuso de autoridade, agressio e extorsdo. Aparentemente banais, tais
praticas tém comprometido as expectativas da populagdo no trabalho das
policias como representantes legitimos do poder sobre a violéncia.

A “ruptura” da prdtica de policiamento tradicional para uma prdtica de
policiamento comunitdrio, ocorrida com grandes percalgos na superacao
dos resquicios de um passado violento incorporado nas relag¢oes entre po-
licia e comunidade, encontra respaldo nos questionamentos de O’Donnel
(1990) quando faz referéncia as resisténcias as mudangas nas institui¢oes
repressoras do Estado com a transic¢io do estado de excegdo para o estado
democratico. A idéia de que a democratizac¢ao do pais tenha representado
a consolidagdo de mudangas na administragdo dos rumos da politica e da
justi¢a se contradiz face aos casos de abuso de autoridade, agressao fisica e
moral, e extorsio, denunciados & Corregedoria de Policias. Para os policiais
corregedores cearenses, praticas como essas tém contribuido para o questio-
namento sobre o papel das policias militar e civil no controle da violéncia,
na promocao e na protecdo aos direitos humanos.

Nesta perspectiva, denominamos de “processo civilizador” as mudancgas
nos padrdes de relacionamento entre policia e comunidade com a inclusao
das exigéncias de respeito aos direitos humanos. Temos entdo uma questio
chave: a policia civilizou-se? Dizendo de outra maneira: a policia passou
por um processo que, como nos lembra Elias (1993), resultou no controle
da violéncia de acordo com os cédigos pacificos de convivéncia social? A
populacao estd consciente de seu papel no que diz respeito ao controle de-
mocrético sobre o uso da violéncia nas préticas policiais?

O artigo, aqui apresentado, constitui uma parte dos estudos realizados no
curso de doutorado em Sociologia na UFC. A pesquisa de campo iniciou-
se, em 2006, nas Areas Operacionais compostas por diferentes bairros de
Caucaia, Fortaleza e regiao metropolitana. Ao longo da investigagio recorri
as informagoes coletadas através de minha participagdo nas reunides dos
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Conselhos Comunitérios de Defesa Social — CCDS e nas entrevistas gravadas
com comandantes de policia militar, policiais civis e liderancas comunitérias.
Algumas liderancas comunitdrias, a exemplo da lideranca de bairro Tabapua,
em Caucaia, e a lideranca do bairro Vila Velha, Fortaleza, sio citadas neste
artigo, pelo fato de serem liderangas com uma longa trajetéria nas lutas pelo
direito a seguranca nos bairros como bem coletivo.

Seguranca Publica, Policia e Direitos Humanos no
Brasil

A “transi¢ao” do perfodo ditatorial para o periodo democratico possibilitou
que os grupos sociais organizados pudessem participar como cidadaos das
mudancas nos rumos da democracia e da justica. A partir de entao, os avan-
¢os com a descriminalizag@o positiva — em parte responsavel pela elaboragao
de leis em defesa dos excluidos — contribuiu para que o desnivelamento
entre as classes privilegiadas e os grupos menos favorecidos no acesso
a justiga fosse positivamente construido, com base na valorizacgio do ser
humano. Como ressalta Bobbio (2004), pode-se dizer que este periodo
definiu-se, como a “era dos direitos”, ou seja, como parte de um contexto
onde os aparelhos policiais tiveram que se adequar as exigéncias por justica
social e promogao dos direitos humanos.

Em um contexto de mudangas nas praticas punitivas do poder, algumas
iniciativas governamentais, resultantes das lutas pela redemocratizagao, na
década de 1980, possibilitaram, posteriormente, a conquista de cidadania
com a promulgacio da Constitui¢do de 1988. A década de 1980, portanto,
inaugurou na histéria brasileira a implantagdo de uma “policia cidada”,
ou seja, uma policia mais sintonizada com o respeito as diferencas sociais
e a observincia aos direitos humanos. Estas mudancas langaram mao de
novos rumos na democracia brasileira através da incorporag¢ao do “direito
a ter direitos”. No que se refere a seguranca publica, o texto constitucional
estabeleceu em seu artigo 144 que:

A seguranga publica, dever do Estado, direito e responsa-
bilidade de todos, é exercida para a preservacao da ordem
piblica e da incolumidade das pessoas e do patriménio,
através dos seguintes 6rgaos: I - Policia Federal; Policia
Rodovidria Federal; Policia Ferrovidria Federal; Policias
Civil, Policias Militares; e Corpo de Bombeiros Militares.

(Constituigao Federal de 1988).
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Como parte deste processo, a implantagdo de bases comunitarias de segu-
ranca possibilitou a criacio de canais de participagido da sociedade civil,
por meio das cobrangas da sociedade civil organizada, por justica social. A
construcdo de espagos de sociabilidade e participagdo comunitdria surge,
dessa maneira, através da iniciativa dos proprios policiais em propor solugoes
para os problemas que afligem as comunidades, particularmente, as questoes
relacionadas a protecdo aos direitos dos cidadios. No Ceard, a ordem de-
mocrética estd associada as conquistas de cidadania onde, particularmente,
exige-se do estado democrético o compromisso com as politicas piablicas
de seguranca cidada. O Presidente da Comissdo dos Direitos Humanos da
Assembléia Legislativa do Estado do Ceara,

A relacdo do Estado com o cidadao avangou porque, antes
disto, era quase uma relagao entre soberano e sidito, e,
com a Constituicio, o estado democratico vigora e as pes-
soas buscam o direito a cidadania, e, nesta busca do direi-
to a cidadania, hd uma exigéncia de politicas ptblicas em
que o cidadéo possa se beneficiar a custa das obrigacgoes
do Estado. Esta relagdo avangou muito e nés sentimos isto
em nossa pratica didria tornando o cidadao exigente, um
cidadio consciente que busca seus direitos, um cidadao
que quer ter direitos a ter direitos, entdo, isto é peculiar
ao Brasil quando procura ensaiar uma educagido como
quando se procura ensaiar uma cidadania. Os direitos
humanos sdo uma conquista inaliendvel do cidadao, estes
direitos andam de maos dadas com a policia que é quem
tem que resguardé-los, entdo, pensar em direitos humanos
sem uma relagdo intima com o Estado, que é a policia, é
nao respeitar os direitos humanos. (Entrevista concedida
pelo Presidente da Comissdo dos Direitos Humanos da

Assembléia Legislativa em 24/05/2007).

Entre outras formas de protecao a cidadania, o texto constitucional referen-
da as determinagoes da Resolugdo n° 34.169, de 17 de dezembro de 1979,
expedida pela Organizagao das Nagoes Unidas (ONU), que estabelece um
regramento aos paises, através do qual os 6rgaos de segurancga devem traba-
lhar juntamente com a comunidade. As mudangas na Constitui¢ao partiriam,
como tal, de uma critica ao antigo modelo de policiamento autoritério vigente
durante o regime militar.

No argumento dos juristas, que comungam com a concepgao de liberdade
aos cidadéos, h4, ao mesmo tempo, a defesa da necessidade de “flexibilizar
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as acoes”, sem que se corra o risco da perda da autoridade legitimada, ou
seja, as forgas policiais agirem em casos de aplicacio de lei e da ordem
ptblica. Essa idéia referendada pelo estado democratico de direito, parte
da premissa de que a liberdade nasce associada a concepgio de autonomia
contra as agoes abusivas do Estado.

A promulgacdo da Constitui¢do de 1988' representou segundo Piovesan
(2007), o processo de transi¢do democrdtica, que permitiu ao Brasil uma
abertura a internacionalizagdo da protegéo aos direitos humanos. Neste
contexto, o pais tornou-se signatario de tratados internacionais, elaborados
pela Convengao de Viena, em 1969, e consagrados pela Organizacio das
Nagoes Unidas. Entre outros, destacam-se: 1) o da Convencgéo Interamericana
para prevenir e punir a tortura; 2) o da Convengéo contra tortura e outros
tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes; 3) o da Convengao sobre
direitos da crianga; 4) o do Pacto internacional dos direitos civis e politicos;
5) o do Pacto internacional dos direitos econdmicos, sociais e culturais; 6)
o da Convencgao americana de direitos humanos; 7) o da Convencao intera-
mericana para prevenir, punir e erradicar a violéncia contra a mulher; 8) o
do Protocolo a convengéo americana, para a abolicdo da pena de morte; 9) o
do Protocolo a convengao americana, referente aos direitos econémicos,
sociais e culturais (Protocolo de San Salvador); 10) o do Estatuto de
Roma, que cria o Tribunal Penal Internacional; 11) o do Protocolo facul-
tativo a convencgao sobre eliminacdo de todas as formas de discriminacio
contra a mulher; 12) o do Protocolo facultativo a convengao sobre direitos da
crianca acerca do envolvimento de criangas em conflitos armados; 13) o do
Protocolo facultativo a convengao no que se refere aos direitos da Crianga
sobre venda, prostitui¢do e pornografia infantis.

Ao longo dos tempos, porém, outras conquistas de cidadania somaram-se as
lutas por justiga social. A cria¢ao do Programa Nacional dos Direitos Huma-
nos, em 1996, e a promulgacio das leis n° 9299/96 e n® 9299/97 representa-
ram ganhos significativos em prol do reconhecimento dos direitos humanos.
A primeira lei estabelece o indiciamento e o julgamento de policiais em casos
graves de violagoes dos direitos humanos, e a segunda definiu medidas con-
tra o crime de tortura. Casos como, por exemplo, Carandiru, Corumbiara e
Eldorado dos Carajds passaram a ser julgados como um atraso na concepgao
de arbitrio do poder, de acordo com as determinacgoes legais.

A possibilidade de mudangas nas praticas tradicionais de policiamento fez
com que o Estado brasileiro reconhecesse, em dezembro de 1998, por meio do

Decreto Legislativo n® 89, que estabelece a interven¢ao da Corte Interameri-
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Constitui¢oes se limi-
tavam a assegurar os
valores de independén-
cia e soberania do pais
como, por exemplo, na
Constitui¢do de 1824.
Outras se limitavam
as guerras de con-
quista, a exemplo, da
Constitui¢do de 1891
e a de 1934. Outras a
aquisicdo de territérios
— Constituigdo de 1937,
e por fim a adogdo de
meios  pacificos na
solugdo dos conflitos
nas Constituigdes de
1946 e 1967.” (PIO-
VESAN, 2007 p. 38).
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cana de Direitos Humanos, a importincia dos julgamentos envolvendo casos
de violagao dos direitos humanos. Na pretensio de inserir-se no contexto
internacional como Estado democrético de direito, o Brasil pretende dar o
exemplo ao equacionar o processo de democratizagao social no plano interno
com as mudancas relacionadas a globalizacio dos direitos humanos.

Democratizagio e direitos humanos surgem, assim, como faces de uma mesma
moeda, cujo principal valor é a conquista de cidadania de individuos como
portadores de direitos que antes eram desconhecidos e passiveis de serem
amparados por lei, como as criangas, adolescentes, mulheres e velhos. Sua
inclusdo como individuos, “sujeitos portadores de direitos”, permitiu uma
mudanca considerdvel nas questdes relacionadas aos grupos considerados
“a margem” da participacio social.

Em uma concepgao de segurancga cidada, a inclusao social e o respeito aos
direitos humanos séo, assim, compreendidos como “coisa de policia”, ou
seja, cabe aos policiais no patrulhamento de rua exercer uma atividade
engajada e zelar pela cidadania e assegurar o bem-estar e a qualidade de
vida das comunidades. Na opinido da Corregedora Adjunta de policia do
Estado do Ceard, apés a Constitui¢ao de 1988, ocorreram alguns avancgos
no que diz respeito, particularmente, ao controle social, mas que estas ndo
escaparam de resisténcias.

Acho que houve um avanco no que diz respeito ao controle
social. Vocé vé que de 1988 para c4 a sociedade civil
se mobilizou e a quantidade de ONGs, que lutam pelos
direitos humanos. De 88 para c4, isto aumentou, e acho
que é resultado do estado democratico de direito. Tém
ocorrido resisténcias a estas mudangas? Eu acho que o
ser humano tem uma resisténcia as mudangas, entao,
tudo que diz respeito a quebra de paradigmas demora
certo tempo, a gente ndo pode esquecer que viveu durante
muito tempo sob a égide de uma ditadura militar, a gente
ainda tem um legado, esta mudanga do regime de excegio
para o regime democrético por mais avancos que tenha
ocorrido, ainda é lenta, sob o ponto de vista do psicol6gico
das pessoas. Ento, a gente tem medo de mudancas, mas,
amudanca é inevitdvel, a gente tem que evoluir. A gente,
que veio de outra geragdo, ja trouxe isto, e até contribuiu
para esta discussao, tem alguma resisténcia eu percebo
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somos todos humanos, tanto é humano o policial como o
infrator. (Entrevista concedida pela Corregedora Adjunta
das policias em 22/05/2007).

Pode-se sugerir, como bem considerou a Corregedora, que o reconhecimento
desses direitos fundamentais possibilitou a potencializa¢do das conquistas
individuais, assim como o processo de conscientizagio acerca dos valores
de liberdade, igualdade e protegao.

Direitos Humanos como “coisa de policia”: rupturas
e continuidades

As mudangas no campo da justica, na sociedade brasileira, por mais que
tenham contribuido para ganhos substanciais no que diz respeito a demo-
cratizacdo e ao acesso aos direitos humanos, na prética, porém, existem duas
realidades distintas: uma formal e outra real. Na primeira, ou seja, do ponto
de vista de uma legislagio formal, esta busca coibir através de instrumen-
tos legais, com a observaincia do controle externo, que determinados atos
sejam punidos, de acordo com as regras que regulam o funcionamento das
institui¢oes publicas. Na segunda, a realidade demonstra que as violacoes
cotidianas dos direitos humanos fogem a regra da legislagéo formal, contri-
buindo, assim, para que os acontecimentos banais como, por exemplo, diante
da omissdo dos aparelhos de justiga e da prépria sociedade como vigilantes
da cidadania®, os casos de desrespeito as leis permitem um retrocesso no
processo de consolida¢do democratica.

Cerqueira (1999) considera que as resisténcias na consolidagido da demo-
cracia encontram explicacdo em razdo do nosso passado de uso excessivo
da for¢a na solucao dos conflitos. Ao contrario de paises com longa tradigao
democritica, a cultura do medo e da violéncia difusa nas relagdes entre po-
licia e sociedade orienta para desafios e resisténcias a participagao social.
Segundo Pinheiro (1996), o “novo contexto social e politico” brasileiro estd
relacionado a um legado no qual o passado nem € passado ainda. Pinheiro
mostra como dificuldade ao longo deste processo, o reconhecimento as dife-
rencas nas relacoes sociais, os variados acessos aos meios de justica social,
privilégios, as vezes, das classes de maior capital cultural e financeiro.

A explicacio para a ndo consolidag¢ao democratica, conforme Peralva (2000,
p-20) é que as mudangas nio permitiram “uma ruptura progressiva com as
experiéncias autoritdrias”, em que importantes lutas pelo reconhecimento
das institui¢des repressivas nao foram devidamente levadas em consideragéo.
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atividades de 2006 da
Comissdo de Direitos
Humanos e Minorias da
Camara de Deputados,
foram analisados 294
processos, assim clas-
sificados por temadtica:
31 contra Criangas
e Adolescentes, 87
contra Direitos Indi-
viduais/Coletivos, 14
contra Discriminagdo,
Racismo e Minorias,
27 contra Violéncia no
Campo e 135 contra
Violéncia Urbana.
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Para O’Donnel (1990), o legado de violéncia na transi¢do democréatica im-
possibilitou a construgdo de uma sociedade em que a figura do cidadao nao
pressupoe uma abstracgio de sua posigao. Quer dizer com isto que esta apre-
sentacdo formal é, geralmente, falseada diante de um Estado burocrético e
capitalista, onde quem manda sio aqueles que detém o poder econémico.

Ao tratar da questio das forgas repressivas como forgas adicionais a consti-
tui¢do da democracia, Pinheiro (1989 p.) considera que as diferencas dis-
seminadas, ao longo das praticas clientelistas de poder, contribuiram para a
producéo de uma ideologia punitiva, por meio da qual as classes populares
pagaram um precgo em termos de acesso a cidadania. A ideologia punitiva
que se instaurou teve como origem uma “longa tradi¢do de praticas auto-
ritarias das elites contras as ndo-elites, que, por sua vez, sdo reproduzidas
entre os mais pobres.”

Nos dias atuais, a discriminagdo negativa, presente na estigmatizagao aos
grupos e individuos considerados marginalizados, langou mao da necessi-
dade de repensar as conquistas de cidadania por justiga social e promogao
aos direitos humanos. Como observa Pinheiro (1989), ao longo dos tempos,
a exclusdo social enveredou para uma democracia sem cidadania, ou seja,
por meio de uma associagio perversa entre crime e condi¢des econdmicas,
politicas, de género e étnicas, as “classes perigosas” pagaram um prego em
termos de garantias aos direitos e a cidadania. Este “sistema excludente”,
como sugere Wieviorka (1989), pressupde levar em consideracio a capaci-
dade dos aparelhos repressivos em nio minimizar o uso da for¢a fisica na
solucdo dos conflitos sociais.

As pessoas que moram em dreas pobres das grandes cidades, além de se-
rem criminalizadas pela situac¢ao de pobreza tém, geralmente, seus direitos
violados pelos “representantes legitimos da violéncia”. Em muitos casos,
quando isto acontece, por medo de represélias, ndo costumam procurar os
seus direitos como cidadaos. Lembro-me do caso de uma senhora, moradora
do bairro Quintino Cunha®, que ao se autoconsiderar como “pessoa pobre,
mas, honesta” nao tinha nada em sua casa que fosse considerado ilegal.
Queixou-se de dois casos praticados por policiais contra sua pessoa. O pri-
meiro ocorreu quando eles chegaram tarde da noite e invadiram sua casa, e
o segundo, o abuso sexual sofrido por sua filha.

De acordo com os dados do relatério da Anistia Internacional® sobre a questio
das “comunidades socialmente excluidas”, os pobres sdo as principais viti-
mas da violéncia. Este relatério considerou ainda que as taxas de homicidios
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na sociedade brasileira sao uma das mais altas do mundo. No ano de 2005,
por exemplo, 50 mil pessoas foram vitimas de violéncia policial e milhares
sofreram agressoes resultantes de roubos. No que se refere a violéncia poli-
cial, entre os anos de 1999 e 2004, a policia do Rio de Janeiro matou 9.889
pessoas. A maioria das vitimas de agressio policial era jovens pobres e ne-
gros, e ndo possuiam antecedentes criminais. O relatério cita uma pesquisa
realizada, em 2005, pela Universidade Federal Fluminense, em que 30% da
populacédo aceitam a idéia de que “bandido bom é bandido morto™.

A falsa representagio de que a morte é melhor para bandidos e que os direitos
humanos sdo uma “ameacga” a integridade fisica e moral da “boa sociedade”,
a quem estaria facultada, por direito, tem possibilitado a implanta¢éo de uma
cultura punitiva, através da qual a eficacia policial é defendida como o meio
mais apropriado para diminuir a violéncia e os indices de criminalidade’. Os
dados do relatério da Anistia revelam que o uso excessivo da forca, execu-
¢do extrajudicial, tortura e outras formas de tratamento persistem no Brasil.
Em Sao Paulo, a policia matou 328 pessoas nos primeiros meses do ano de
2006, um aumento de 84% em relagdo ao mesmo periodo de 2005. No Rio
de Janeiro, foram assassinadas 520 pessoas na metade do ano de 2006.

A tortura continua a ser um sério problema como forma de intimidagéo e
extorsdo. Em um relatério publicado pelo Human Rights — resultado de uma
pesquisa sobre violéncia policial no Brasil, entre os meses de dezembro de
2006 a margo de 2007 — os pesquisadores chamaram a atengdo para um
problema apontado por Bobbio (2004) quando trata da dificuldade da prote-
¢ao aos direitos do cidadao nas sociedades democraticas e contemporéneas.
Os dados mostram, por exemplo, que entre os casos mais comuns utilizados
pela policia militar na erradicac¢ao dos crimes ocorridos em Sao Paulo estao
o abuso de autoridade, a tortura e os homicidios praticados contra grupos
sociais marginalizados, e a populag@o pobre que habita as favelas. Esta
comissdo determinou, em 1996, que o Estado brasileiro adotasse medidas
no sentido de garantir a protegao aos direitos humanos.

Os relatérios publicados pela Anistia Internacional e Human Rights sugerem
que a ndo solugdo para o problema da exclusio social pode resultar em uma
dificuldade na implantagéo de uma politica de seguranga piblica sintonizada
com as demandas de cidadania. Mediante a associagdo de quanto maior a
violéncia menor tem sido a protecio do Estado, os relatérios propoem que
a tnica forma de diminuir os casos de violéncia pressupde a elaboragio de
um plano que inclua uma revisio da politica de seguranga piblica, no que
se refere aos homicidios, a aplicagio da justica e ao controle das armas. Para
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5 Em um levantamento
realizado pela SENASP
sobre as taxas de ocor-
réncias registradas nas
delegacias de Policia
Civil, entre os anos
de 2001 a 2003, che-
gou-se a um total de
3.792,5 casos por 100
mil habitantes. Este
nimero  corresponde
a quatro ocorréncias
para cada grupo de
100  pessoas. Neste
periodo, o Estado do
Ceard, juntamente com
Alagoas e Pernambuco,
apresentaram as meno-
res taxas, o equivalente
a uma ocorréncia para
100 pessoas. Fortaleza
foi destacada como a
cidade com a menor
taxa de registro por ha-
bitantes com um valor
abaixo de uma ocor-
réncia por 100 mil ha-
bitantes. Entre os anos
de 2004 a 2005, de
acordo com o mapea-
mento de ocorréncias
policiais, a cidade de
Fortaleza, juntamente
com mais 13 cidades
foram  citadas  por
apresentar os maiores
ndmeros de registro de
crimes violentos contra
o patrimédnio. O Estado
do Ceara, no entanto,
manteve o mesmo pata-
mar apresentado em le-
vantamento anterior, no
que se refere ao menor
indice de crimes de
tentativa de homicidio.
O mesmo nédo pdde ser
constatado em relagdo
aos crimes de roubos,
em que o Ceard e mais
quatro estados da fed-
eracdo, apresentaram
as malores taxas. A SE-
NASP concluiu, com
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base nestas taxas, que
entre os anos de 2004 a
2005, os crimes contra
o patriménio nio é ex-
clusividade do Cear4,
pois, em outros esta-
dos da federagio, este
tipo de delito continua
sendo frequente. Em
relacdo aos casos de
roubos apontados, em
2005, outra conclusio
apontada pelo levanta-
mento é que as chances
de uma pessoa tornar-
se vitima deste tipo
de delito é 23 vezes
maior que ser vitima de

homicidio doloso.

César Barreira
Antonio dos Santos Pinheiro

Adorno (1998, p.156) essa situacio é resultante de uma rela¢ao continua
entre rupturas e continuidades, que em decorréncia da consolida¢iao demo-
cratica “nao se logrou a efetiva instauragio do estado de direito”.

Ao descrever os sentimentos e opinides sobre a igualdade e a liberdade entre
os americanos, Tocqueville (2004) argumenta que em paises democraticos,
o bom relacionamento entre as institui¢oes ptblicas e o povo € constituido a
partir do chamou “interesse bem compreendido”. Nas relacoes sociais entre
Estado e sociedade e entre os préprios individuos em suas associacgoes da
sociedade civil, a transcendéncia dos interesses individuais apresenta-se,
desse modo, como condigdo sine qua non para assegurar a universalidade dos
“cidadaos regrados”. No que se refere ao nivelamento social com base nas
premissas do individualismo € possivel que os cidaddos possam sacrificar
seus interesses particulares ou pessoais em defesa da coletividade.

Na sociedade brasileira, o respeito a diferenca no acesso a cidadania sugere
a existéncia de barreiras sociais nas relagoes entre policia e comunidade. A
medida que agoes da sociedade civil organizada permitem a implantagao de
politicas de incluséo social, por outro lado, o aspecto negativo da cidadania
como acessivel a todos, independentemente das condig¢oes econdmicas,
mostra que o problema da violéncia pode resultar em uma pratica cujo des-
respeito encontra-se na contramao do que Tocqueville (2005) definiu como
“interesse bem compreendido”.

No que diz respeito aos sentimentos e opinides acerca dos direitos humanos,
por exemplo, nfo sdo poucas as contradi¢des entre as préprias autoridades
policiais, delegados e oficiais de policia sobre as conquistas de cidadania.
Para os primeiros, os direitos humanos sdo representados como positivos,
mas consideram que, na maioria das vezes, existe uma compreensio errbnea
ao se definir a cidadania como algo desvinculado dos direitos a todos os
humanos, onde uns seriam mais privilegiados que outros, os considerados
nio-cidadaos. Apesar dessa concepg¢ao negativa, buscam difundir a ideia de
que é impossivel dissociar seguranga ptblica e direitos humanos. De acordo
com um delegado de policia civil:

Quem mais aplica os direitos humanos é a segurancga
putblica, é a policia. Pra vocé ter uma ideia, nés convi-
vemos com valores importantes dos seres humanos, a
comegar pela prépria vida, o patrimonio, a liberdade, a
honra, entdo, nés temos todo trabalho, para evitar que a
pessoa sofra qualquer constrangimento, pois isto seria um
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contra-senso. Quem mais aplica os direitos humanos é
exatamente a policia, e ndo pode ser diferente, nés temos
que ter uma policia cidada, uma policia que respeita os
direitos humanos, uma policia que seja enérgica, quando
precise, mas que ela nio ofenda a integridade fisica do
preso, que estd sob a custédia do Estado. Eu acredito que
a sociedade tem na policia o espelho, porque nés fazemos
parte da sociedade, mas a policia é consciente de seus
deveres, ela tem nogéo. A policia, com os ganhos que
noés temos alcangado, acredito que vamos avangar mais
na questao dos direitos humanos, para que a sociedade
possa ver na policia o parceiro definitivo no combate
a criminalidade. Na relagdo entre direitos humanos e
seguranca pablica, quem ndo avangou neste sentido
perdeu o passo. (Entrevista concedida pelo delegado da

area operacional Il em 18/01/2007).

Nas criticas aos direitos humanos, o estigma relacionado a pobreza, bem como
a ideia de que a “lei protege bandidos” surgem como dois principais pontos
de retrocesso no processo de conscientizagio social do direito a cidadania.
De acordo com um dos representantes da Secretaria de Seguranga Publica e
Defesa Social do Ceara, “somos vigiados constantemente pela sociedade, mas
o pior de todos os vigias sdo os direitos humanos.” Esta questao parte da pre-
missa da dificuldade de aproximagio da policia com a populagdo que habita
os bairros pobres e desfavorecidos das periferias das cidades brasileiras.

O endurecimento das penas e o rigor policial surgem, nesse cenério, como
reflexo de uma prética policial que, para ser eficiente, pode até abrir mao de
procedimentos formais e transparentes de abordagem no tratamento destinado
a suspeitos ou possiveis suspeitos de delitos. O nao reconhecimento sobre a
importancia da participagao social nas lutas pelas conquistas de cidadania
e as cobrangas em cumprirem um papel para o qual, nem sempre estio pre-
parados, tem contribuido para que os policiais tenham uma visio negativa
sobre os direitos humanos, ao associd-los como “defensores de bandidos”.

Eu néo vejo os direitos humanos entrando na favela para
saber o que a populacio precisa. Ele s6 entra quando é
para defender o bandido (Entrevista concedida por um
policia militar de servigo no Grupamento da Policia Mili-

tar - GPM® do bairro Praia do Futuro, em 03/11/2006).
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6 Localizados em al-
guns bairros das Areas
Operacionais de Cau-
caia, Fortaleza e regido
metropolitana, os Gru-
pamentos de Policia
Militar — GPM se cons-
tituem como unidades
descentralizadas  de
seguranca.

César Barreira
Antonio dos Santos Pinheiro

Ou ainda:

A policia do meu tempo tinha mais moral. Hoje em dia,
os direitos humanos, essa lei do menor é que fez mudar.
A policia estacionou no tempo em armamentos, efetivo.
Quem ja viu antigamente um vagabundo pegar um policial
fardado? (Entrevista concedida por um policia militar
de servi¢co no Grupamento da Policia Militar - GPM, do
bairro Santa Terezinha, em 06/11/2006).

As criticas aos direitos humanos como restritos a poucos, no caso aos ban-
didos, bem como a idéia que a intervengao destes direitos tem representado
um recuo a uma a¢ao policial mais eficiente enfraquece a capacidade e o
entendimento muatuo de que o direito a justi¢a social ndo pode ser um ato
particularizado de individuos. Contradiz, ao mesmo tempo, a perspectiva
de que a policia nao existe se for facultado o controle democratico sobre
suas agdes de acordo com as diretrizes constitucionais assegurados pela

Constituicéo Cidada de 1988.

As liderancas comunitdrias e os direitos humanos:
o dificil consenso

Entre as liderancas comunitdrias, existem as que discordam da idéia de
¢ q
13 M M 7 29
que “os direitos humanos s6 apareceu para atrapalhar”. De acordo com
a lideranga comunitéria do bairro Praia do Futuro e membro da Comissao
dos Direitos Humanos da OAB-CE da cidade de Fortaleza, é importante a
p
existéncia dos direitos a integridade fisica e moral dos individuos, mas
que nao se pode confundir “direitos humanos” com “direitos dos cida-
daos”. Justificou que o Estado, quando prende, passa a ser responsavel
por esta pessoa, e os direitos humanos entram na questio da “socializacio
da pena”. E incorreto dizer “que nio se pode cometer abuso, ou seja, ‘meu
filho roubou’, af chega os direitos humanos; nao é isso, a questao é que esta
& q q

pessoa roubou e nio pode ficar impune”.

Nas consideragdes de outras liderangas comunitdrias € inegdvel o fato de ter
ocorrido mudangas de relacionamento entre as policias e as comunidades,
em decorréncia da conscientizagio sobre os seus direitos como cidadaos, mas
questionam sobre a importancia dos direitos humanos como uma conquista
na drea da seguranca publica. Para essas liderancas, os direitos humanos sao
representados como algo associado aos que nio deveriam ter direitos pelo
fato de ndo serem humanos. Argumentam que os direitos humanos costu-
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mam privilegiar os bandidos, em detrimento do mesmo direito a assisténcia
juridica ao policial e aos seus familiares,

Direitos humanos, para mim, é uma faca de dois gumes,
pode cortar do lado certo e do lado errado. Tudo bem, é
dever dos direitos humanos defender o preso como cida-
ddo e preservar os direitos dos cidadaos, mas eu, como
cidadio, as vezes, me revolto quando vejo certos crimes
barbaros, até contra policiais, ndo ser cobrado uma res-
posta pelos direitos humanos. Eu acho que, nestes casos,
deveria ter pena de morte. Tomo como referéncia uma
passagem biblica, que diz que toda arvore que ndo da
bons frutos precisa ser cortada, este tipo de ser humano
precisa ser cortado e langado ao fogo, porque sdo pessoas
doentes, ndo tém cura, nao tém direitos humanos. Entao,
para este tipo de gente, s6 pena de morte é a solucao,
mesmo, porque bandido bom é bandido morto. (Entrevista
concedida pela lideranga do CCDS do bairro Tabapua,
Caucaia, em 28/12/2006).

Na opinido da lideranga comunitaria do bairro Vila Velha, ao contrario dos que
argumentam sobre os direitos humanos como um obstaculo ao reconhecimento
da cidadania indistintamente para todos, o préprio “marginal” ou “bandido”
é mais uma vitima da falta de participag@o do Estado e da sociedade civil na
busca de solugdo para o problema da criminalidade. Entende, como tal, que
nao hd como dissociar a auséncia do poder piblico do descaso em relagao
aos direitos humanos. O ideal seria que, antes de punir, o Estado oferecesse
ao cidaddo as condigbes necessdrias para evitar a criminalidade.

Eu falo muito a questao da humanidade, direitos humanos,
no meu ponto de vista eu néo sei se estou errada, porque
nao sou formada, mas relagdes humanas é a pessoa que
é mais chegada & comunidade, que entende, sabe os
problemas que acontecem, os problemas da violéncia
tem que ser mais amigo. E quando vocé fala de direitos
humanos eu nao entendo muito nio, mas, eu ndo vejo
como protegao de vagabundo, eu vejo assim: o vagabun-
do que est4 ali naquela situacio sio pessoas nossas, sdo
pessoas da periferia, que nao teve oportunidades, sio
pessoas que sdo vitimas da situacio em que vivem e que
ele também, ali, precisa de uma defesa, porque ele ja
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7 Os Conselhos Co-
munitdrios de Defesa
Social - CCDS, im-
plantados oficialmente
em 1998, através do
decreto  estadual n°
25.293, de 11 de no-
vembro, sdo coordena-
dos e acompanhados
por uma diretoria no-
meada pelo secretdrio
de seguranca publica.
Em suas prioridades,
objetivam: 1) auxiliar
a Secretaria de Segu-
ranga Pablica na me-
lhoria dos indices re-
lacionados a seguranga
objetiva; 2) auxiliar na
produgdo de um sen-
timento de seguranca
subjetiva.

César Barreira
Antonio dos Santos Pinheiro

foi discriminado por tudo e por todos, entendeu? Acho
que os direitos humanos entram é mais para ver este
lado, e quando acontece uma violéncia, a gente quer
se livrar do vagabundo, a gente quer que bote ele na
cadeia, mas, a gente estd falando de um elemento e
estd esquecendo-se da gente, porque aquele elemento
que esta ali é da nossa comunidade, entdo, a gente tem
que ter muito cuidado para julgar alguém, porque amanha
pode ser vocé, porque a violéncia estd af, né? (Entrevista
concedida pela lideranca do CCDS” do bairro Vila Velha,
Fortaleza em 08/02/2007).

Para esta lider comunitéria, o ato criminoso, as vezes, erroneamente associado
ao individuo, contribui para o estabelecimento de julgamento depreciativo.
Acrescenta ela que, em decorréncia das limitagdes ao acesso indiferenciado
aos direitos como cidaddo, permite-se que a condigéo juridica atribuida ao
fato delituoso esteja diretamente relacionada as barreiras segregacionais,
impostas pelas limitagdes materiais e culturais, atribuidas a populagao pobre.
Limitar o ato delituoso a condigdo econdmica do infrator é torné-lo dupla-
mente vitima de um sistema excludente, que pune, mas que nao possibilita
a devida protegao a cidadania.

Conclusao

Os obstdculos nas lutas por justi¢a social denotam a dificuldade em equa-
cionar o exercicio da forga fisica com respeito aos direitos humanos. Por esta
razdo, Lafer (2003) argumenta que a (re) construgio dos direitos humanos
em sociedades democréticas encontra resisténcias diante da possibilidade
do uso da violéncia como recurso do poder. Lafer questiona, porém, que
apesar dos acontecimentos brutais do perfodo nazista terem deixado marcas
na meméria da humanidade, a experiéncia histérica em prol da luta pelos
direitos humanos tem caminhado na dire¢ao da construcio de uma sociedade
pluralista, na qual os individuos possam ter “direito a ter direitos”.

Os desafios na construc¢ao de uma seguranga cidada permitem, dessa maneira,
avaliar que, mudangas nas praticas de policiamento e, particularmente, nos
sentimentos e opinides sobre a prote¢io e garantia da cidadania implicam,
antes de tudo, repensar o grau de compromisso com a democratizagdo, a
justiga, e o respeito aos direitos humanos. Neste caminho, as resisténcias
decorrentes da exclusio social apontam para obstdculos que, nio superados,
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podem comprometer o respeito as leis e decretos que estabelecem a inclu-
sdo social e as lutas por uma sociedade mais justa como fundamentais na
construgdo de uma sociedade democrética e participativa.

O principal obstaculo para a consolidagio das mudangas nos padroes de rela-
cionamento entre policia e comunidade encaminha para resisténcias sobre o
préprio papel atribuido aos policiais como agentes pacificadores. Programas e
projetos implantados nas policias brasileiras, que tiveram por finalidade obter
a confianca da populacéo no trabalho da policia, encontraram dificuldades
mediante o controle da violéncia nos espagos piblicos em decorréncia de
uma situagdo, como argumenta Habermas (2003), tem impossibilitado um
entendimento dialégico acerca das conquistas de cidadania.

Neste contexto, melhorias nas condigoes de vida da populacéo e a ruptura com
o legado autoritario nas relagdes sociais, apesar de indispensaveis, necessi-
tam estar acompanhadas de mudancas nos padroes de relacionamento entre
policia e sociedade. Dito de outra forma, a partir da mediacao de conflitos a
possibilidade de estabelecer uma relagio entre iguais em um contexto plural
e democrdtico, conduz as préticas policiais a um melhor entendimento sobre
o seu papel na construgio de uma seguranca comunitaria e cidada.

The present article deals with the changes which took place after
the 80’s with the promulgation of the Democratic State of Rights. It discusses
the importance of human rights in the police force as an indispensable tool to
improve the standard of the relationship between the police force and society,
by establishing as priority the population’s demands for “subjects who are
holders of rights”. Within a context of continuities and discontinuities, the text
questions the possibilities of a civilizing process stemmed from cases of abuse
performed by police authorities.
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