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Um olhar sobre as mudancas no
mundo do trabalho

Problematizando as mudancas no mundo do trabalho, discutimos os

significados que os trabalhadores atribuem a esse processo, a partir da implementagéo trabalhadores,
da reestruturagéo produtiva na fabrica da Volkswagem de Séo Bernardo do Campo. experiencia,
Importa ressaltar os depoimentos dos trabalhadores em didglogo com outras fontes: :,?zztl:it:agao

imprensa sindical, documentos da empresa, estudos e relatérios sobre o processo de
reestruturacéo produzidos, focalizando especialmente, a ferramentaria e os
trabalhadores ferramenteiros, abordando questées sobre transformagées das profissées
na indUstria metalorgica brasileira.

ntroducéo

O, ndo dd tempo de ver muito as coisas que estdo mudando,
né? Vai acontecendo, quando vocé vé, jd aconteceu (...)
A pessoa nao percebe, nao tem aquele impacto, mas vai
indo, bem devagarzinho, vdo eliminando... ndo tem choro
nao, chegou a hora, vai embora... (Anténio César,

trabalhador ferramenteiro da VW/SBC/SP)

A muta¢ao do mundo do trabalho é uma das caracteristicas centrais no inicio
do século XXI. Reconhecendo a for¢a desta temética e os miltiplos estudos
nas dreas de ciéncias humanas, economia, sociologia, psicologia do trabalho,
histéria, convém ressaltar que este artigo se reporta a uma pluralidade de
interpretacoes, e como as mudangas oriundas da reestruturagio produtiva, estao
presentes no imagindrio e na meméria de trabalhadores, ao longo dos anos,
construindo assim um mosaico de andlises e leituras num campo pleno de tensoes.
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! A Revolugdo Tecnolégi-
ca, também é denomina-
da de terceira Revolugio
Industrial ou pés-industrial.
A expressio Revolugio
Informacional admite
que as mudangas estdo
relacionadas muito mais
atecnologia da informagao
do que exclusivamente
a equipamentos indus-
triais. Nossa interpretacéio
é que as conseqiiéncias
advindas dessa revolu-
¢80 ndo se restringem ao
campo do trabalho, mas
perpassa o conjunto da
sociedade.
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Ao dialogar com diversas visoes sobre este processo, chamado por alguns de
terceira revolugo industrial, destaca-se o perfodo atual no qual se percebe de
forma mais intensa, vérias discussoes sobre o futuro do trabalho, o desemprego,
a eliminagfo de postos de trabalho, extin¢ao de profissoes, necessidade de tempo
livre para todos, bem como a centralidade do trabalho na sociedade hoje. '

A abordagem do artigo ndo é feita do ponto de vista empresarial, das institui¢oes
sindicais ou das comissoes de fabricas. Interessa aqui, refletir nfio as estruturas,
os movimentos institucionais, mas a vivéncia dos trabalhadores, em especial,
os metaldrgicos da fabrica Volkswagen, incluindo dimensdes como os hébitos
e o cotidiano de trabalho, o lazer, ritmo e tempo do trabalho, as relagoes com
colegas de setor e chefia, e, além disso, levando em conta esse contexto, a
andlise é permeada de reflexdes sobre as experiéncias vividas e narradas
pelos trabalhadores em seu préprio fazer-se histérico.

Enfim, é uma abordagem que vé o trabalhador em suas acoes e reacoes,
resisténcias e aceitagbes e nio apenas como espectador ou vitima dos
acontecimentos, ou seja, as experiéncias dos trabalhadores expressando suas
subjetividades e visdes de mundo.

Desta forma, cabe pensar as relacdes sociais vividas pelos trabalhadores, os
sentidos que estes atribuem a vida na cidade, como vdo se construindo
historicamente na relagio com os outros trabalhadores, com a comunidade, a
familia, considerando-se que essa dinAmica social é contraditéria, vivida num campo
de forcas de conflitos. Considera-os além do trabalho no chéao da fabrica,
além do seu engajamento social e/ou politico, procurando refletir sobre a vida
dentro e fora da fdbrica, buscando as suas préprias experiéncias de trabalhadores,
suas histérias de vida, as diversas maneiras de ser, trabalhar e ver o mundo.

Considerando estas anélises é enriquecedor ainda, discutir as experiéncias
dos trabalhadores na tentativa de desvendar praticas e lutas destes, e como
0s mesmos deixam suas marcas, demarcam seus lugares e constituem modos
de viver, morar e trabalhar. Esta é uma reflexdo que também contempla a
realidade das lutas sociais por direito ao trabalho, aos espacos de moradia e
melhores condicoes de vida.

Tal abordagem vé o trabalhador além de seu engajamento sindical ou politico,
reiterando a afirmacéo de (FENELON: 92) ao dizer que:

A preocupagio de acompanhar as realizagoes apenas das
liderangas e dos segmentos ativistas do proletariado
obscureceu o exame da vivéncia (...) negligenciou forcas
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culturais importantes incluindo-se ai a vida em familia, os
hdbitos e costumes sociais, a religiosidade (...) enfim, o
viver no campo e na cidade em uma época de transformacgao.

Nesta dimenséo, pensar a presenca dos trabalhadores na cidade é
fundamental, porque entendo que a experiéncia vivida por tais individuos —
a qual chamamos de cultura —, passa a ser compreendida como um conjunto
de valores expressos em suas tradi¢des, costumes, religides, nos hdbitos
alimentares, nas formas de moradia, experiéncias de trabalho, festividades e
crencas, valores estes que permeiam a vida e as relagdes sociais dos
individuos. Assim, a 6tica de visdo passa a ser a observacao dos trabalhadores
através da forma como vivem o trabalho, no cotidiano, no bairro, como
interpretam o vivido, tendo apoio na nocio de cultura, entendida como
“experiéncias vividas pelos sujeitos™

De uma forma geral, a incorporacio do estudo dos trabalhadores nos espacos
urbanos pode ser considerada como a incorporacio de um novo “agente social”
no estudo histérico, e possibilita um novo referencial sobre o tema, ndo mais
privilegiando apenas os aspectos econdmicos e politicos desta inser¢io na
sociedade brasileira, mas pensando também, nos aspectos culturais e sociais
desses grupos e na importincia desses valores na formacio da identidade
brasileira.

Importante também é exatamente pensar cultura como vivéncia, e cultura e
memoria como campos de disputas. Essas experiéncias de trabalhadores de
um determinado periodo histérico é que demarcaram diferentemente a cidade
€ no caso, a categoria metaltrgica.

Pensando em voz alta... Memoérias... Histérias

A experiéncia do trabalho, narrado pelos diferentes trabalhadores
entrevistados, tem marcas de suas trajetérias de vida, que, articula-se, com
uma categoria muito mais ampla, que tem uma histéria social composta de
vdrias outras experiéncias. As memorias desta categoria vao sendo preservadas
nessas tensdes e o seu significado vai sendo construido e reelaborado por cada um de
seus componentes. Nessa perspectiva, compreende-se que, os sujeitos que vivenciam
a indistria metaldrgica, assim como outros sujeitos histéricos, “compoem”
um passado com o qual possam conviver, no qual se apdiam, e que seja
reconhecido dentro da “comunidade especifica” e da sociedade mais ampla
em que convivem. A este respeito (THOMSOM: 1997 p.57) comenta que as
“(...) reminiscéncias sio passados importantes que compomos para dar um
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2 Acompanhamos aqui
os historiadores Raymond
Williams e Edward
Thompson que, ao
incorporarem elementos
da cultura na categoria
analitica “experiéncia”,
estdo valorizando além
de elementos politicos e
econdmicos na andlise
critica, os sujeitos
sociais e seus costumes,
suas tradigdes, seus
modos de vida e suas
redes de relagdes fami-
liares e de sociabilidade.
Cf. “O termo ausente:
experiéncia”. In:
THOMPSON, E.P. A
miséria da teoria: ou, um
planetério de erros. Rio
de Janeiro: Zahar, 1981,
p. 194, em que traz u
ma reflexdo importante
ao afirmar que os valores
sdo “aprendidos na
experiéncia vivida” e
que dessa forma estdo
“sujeitos a sua determi-
nagdo”. Para uma consi-
deracdo acerca do con-
ceito de cultura, consul-
tar: “Cultura”, “Tradi-
¢oes, instituigdes e for-
macdes”, “Dominante,
residual e emergente” e
“Estruturas de senti-
mento”. In: WILLIAMS,
R. Marxismo e literatura.
Rio de Janeiro: Zahar,

1979.
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sentido mais satisfatério a nossa vida, 4 medida que o tempo passa, e para
que exista maior consondncia entre identidades passadas e presentes”.

Através de memdrias (orais e escritas) e outros documentos, pode-se analisar
modos de viver de trabalhadores e como foram constituindo a si mesmos e a
cidade ao longo de quase meio século. Ou seja, considerar os processos que
os trabalhadores desenvolveram uma rede de relagoes sociais intensa, onde o
trabalho é valorizado como um espago de memdrias de experiéncias vividas.

Na compreensao que “a memdria é um campo amplo para o historiador que
pode refletir sobre as multiplas experiéncias dos sujeitos analisados”,
considero que os sujeitos sociais que vivenciaram o espago da fébrica
metaldrgica, assim como outros sujeitos histéricos, “tém a necessidade de
elaborar um passado, uma memdria, que dé sentido as suas experiéncias
pessoais”. K deve-se sempre levar em consideraco as particularidades das
memorias individuais e também a pluralidade dos depoimentos, que podem
ser compreendidos como pluralidade de “versdes” sobre o passado — € o
presente — de ser trabalhador metalirgico. A esse respeito Alessandro Portelli
comenta que cada individuo “é um amédlgama de grande ndmero de histérias
em potencial, de possibilidades imaginadas e nao escolhidas, de perigos
iminentes, contornados e por pouco evitados... Nossa arte de ouvir baseia-se
na consciéncia de que praticamente todas as pessoas com quem conversamos
enriquecem nossa experiéncia (...). £ cada entrevista é importante, por ser

diferente de todas as outras”. (PORTELLI:1997:p.17).

Nesse sentido, o interesse por estudar os trabalhadores é um interesse em
problematizar as trajetérias destes diferentes sujeitos sociais, indagando sobre
as diferentes maneiras com que se constituem e se expressam. Por sujeitos
sociais entendemos aqueles que se formam “histérica e culturalmente num
processo em que as dimensdes individual e social sdo intrinsecamente
imbricadas. Esses sujeitos sdo moradores da cidade (...) vivendo experiéncias
de trabalho, construindo modos de viver e de se organizar (...) com bagagens
culturais diferentes, com perspectivas futuras diversificadas, enfrentando ou
nio processos de exclusio, marginalizagdo e segregacio social (...), como

aponta (KHOURY: 2000 p. 80).

Portanto, existe ainda muito da histéria e da cultura nesta categoria especifica
—metaldrgica, a serem investigadas.

Compreendendo a histéria como “um campo de possibilidades”, percebemos
também que a histéria “é a experiéncia humana e que esta experiéncia, por
ser contraditéria, ndo tem um sentido tGnico, homogéneo, linear, nem um tnico
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significado. Desta forma, fazer histéria como conhecimento e como vivéncia é
recuperar a acio dos diferentes grupos que nela atuam, procurando entender
por que o processo tomou um dado rumo e ndo outro”. Nessa perspectiva, valoriza-
se ento o papel ativo dos multiplos sujeitos histéricos e a nogio de “processo” de
constitui¢do de si mesmos é fundamental. Processo entendido como “experiéncia.” ®
Thompson afirma que a l6gica histérica trabalha no didlogo dos conceitos e
evidéncias. Ou seja, as interpretacoes histéricas situadas no presente
debrugam-se sobre as determinagoes objetivas das evidéncias, dos processos
histéricos concretos plenos de experiéncias. Nesta perspectiva o conhecimento
histérico é seletivo e em permanente construgiao com novos documentos, novos
olhares se constituindo, colocando sempre em didlogo aberto as hipéteses/
conceitos de um lado, com relacdo as evidéncias de outro, num movimento
de mitua influéncia. Os conceitos devem estar abertos ao didlogo com as
determinagoes objetivas concretas das evidéncias. Cabe aqui uma conexio
as reflexdes de Raymond Willians ao discorrer sobre a cultura no seu livro
Marxismo e Literatura, no sentido de orientar que “os conceitos que
participamos, ndo sdo conceitos, mas problemas, movimentos histéricos ainda
nao definidos”. Compreende-se que é importante, repensar velhos problemas
com novos olhares, levando em conta reflexdes essenciais como a relagio
passado/presente e o cardter interpretativo da Histéria.

Dialogando com os trabalhadores metaldrgicos

De maneira especial, neste artigo, hd um didlogo com as narrativas de
trabalhadores metaldrgicos — ferramenteiros da VW de Sdo Bernardo do
Campo/SP. Desta forma, este didlogo buscou enfatizar, como indica Richard
Hoggart, em ver além dos habitos, aquilo que os hdbitos representam (...) as

verdadeiras raizes da vida. (HOGGART: 1973)

Trabalhadores como Antonio César, por exemplo, compdem um contingente
de homens que vivem na pele a reestruturagio produtiva em seu setor de
trabalho e, porque nao dizer, vive o impacto das mudangas em suas vidas.

A frase inicial deste artigo remete a narrativa de um ferramenteiro que, aos
19 anos de idade, ingressou na “familia Volks™ atendendo ao seu chamado, que
29 46

segundo ele “era um estouro”, “catava gente alaco”... Ou seja, para ser operdrio
desta inddstria, no ano de 1969, bastaria ouvir o convite e comecar a trabalhar.

Neste Brasil, durante o crescimento da industrializacao, destaca-se o discurso
sedutor utilizado pelas empresas para arregimentar trabalhadores, formar uma

O publico e o privado - N° 11 - Janeiro/Junho - 2008

151

3 KHOURY, Yara Aun.
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comunidade de trabalho, como pode se verificar neste documento que
recepciona novos trabalhadores na década de 1960:

Companheiro, seja bem vindo! Vocé a partir de hoje, faz
parte da familia VW. Aqui encontramos e fazemos
amigos. Trabalhando lado a lado, em uma harmoniosa
equipe. Por outro lado, é necessdrio que compreenda a
importdncia de todos dentro da organizac¢io, suas
responsabilidades e direitos... (VW — 1969 — mimeo —
Arquivo do Sind. Metaltrgicos do ABC)

No decorrer de sua histéria esta fabrica do setor automobilistico implementou
inimeras mudancas na sua estrutura produtiva, como a introdugéo de robds
no inicio dos anos 1980, miquinas como CNC, métodos como a implantagao
de células de producio nos anos de 1990 e outros investimentos
significativos para o aumento da qualidade do seu produto, conforme pode-
se verificar no boletim do Sindicato, e na chamada grande imprensa, o
que demonstra um didlogo entre a categoria e a empresa cheio de tensoes
e conflitos durante a implementacio de mudangas *.

Antonio César, em um dos seus relatos, fala deste momento da chegada das
multinacionais no pafs, onde trabalhou no almoxarifado, conferindo parafusos,
controle de material. Ele faz um comparativo entre a época em que ingressou
na VW e os dias atuais. Hoje, vé seu filho e amigos “correndo atrds” de um
emprego, vé as dificuldades e processos seletivos (falar inglés, curriculo...)
existentes no setor industrial, além de colegas de fdbrica ser demitidos e nio
conseguirem vagas em outras empresas. Nota-se uma diferenga substancial
neste percurso: a introdugio das multinacionais no pafs, onde se via a
expansio do setor industrial com uma possibilidade maior de “fazer carreira”
e ingressar numa f4brica, e atualmente, em que se percebe uma conjuntura

de desemprego estrutural e exclusio social.

Atualmente apés mais de 30 anos, estd aposentado. E importante conhecer a
sua trajetéria, que permite acompanhar as mudangas ocorridas dentro da
VW, no processo de reestruturacio produtiva. Sua vida foi um constante
aprendizado, o “fazer-se” deste trabalhador, suas experiéncias em vdrios
empregos — alfaiate, funileiro, almoxarifado, operador de maquinas, afirma-o
enquanto sujeito ativo, um profissional que vai tecendo, construindo seu
crescimento dentro do campo profissional. Sua qualificagio profissional
constituiu-se ao longo dos anos de experiéncia dentro da mesma f4brica.
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Parece importante lembrar esta alteragio no perfil do trabalhador brasileiro,
na qual, constata-se que nfio h4 mais espago para um operdrio que desenvolve
anos e anos de experiéncia em um s6 local de trabalho. Esta realidade néo se
refere somente ao setor industrial, mas também no setor de servicos como
informa o professor José Dari Krein da UNICAMP, ao comentar uma pesquisa
sobre o impacto das inovacoes tecnoldgicas no setor de servigos, a partir de
uma pesquisa em empresa no setor de telecomunicagéo, na década de 1990.
Segundo este autor, hd um novo perfil do trabalhador brasileiro:

Chama a atenc¢ao, por exemplo, a queda drdstica do
nidmero de trabalhadores com mais tempo de empresa,
em troca de uma forga de trabalho mais jovem e que ganha
menos apesar da maior escolaridade: em 1995, 53% dos
empregados tinham mais de dez anos de empresa; em
2003, eram apenas 12,3%. E uma renovacdo absoluta. °

O orgulho de ser da empresa hd muito tempo, em ter acompanhado as
alteragdes dentro do local de trabalho, conforme constatamos na experiéncia
de Antonio César, nio faz parte da vida do trabalhador hoje.

H4 um destaque na reflexao sobre novos valores subjacentes a nova légica do
trabalho, feito por (SENNET:1999), onde aborda que a nova maneira de
organizar o tempo de trabalho é que se acabou o ‘longo prazo’. No trabalho, a
carreira tradicional estd morrendo. Est4 se mudando o préprio sentido de
trabalho, onde o ‘emprego’ estd sendo substituido por ‘projetos’ e ‘campos de
trabalho’. Nao hd longo prazo “é um principio que corrdi a confianca, a
lealdade e 0 compromisso mituo, pois, esses lacos levam tempo para surgir”.

Sao dois perfodos histéricos diferenciados. Os novos processos de trabalho,
aliados as novas tecnologias, ligadas a informdtica/telemética implicam em
outras exigéncias, considerando ainda, a eliminagio de postos de trabalho e uma
profunda mudanga na natureza do trabalho concreto do ferramenteiro, com
alteragoes nas relacoes e métodos de trabalho, verificando-se a perda do contetdo
do trabalho e a produgéo da obsolescéncia humana, conforme indica PASTORE
em artigo no Jornal Folha de Sao Paulo: “Nao hd nada mais tragico do que
ouvir de um chefe: lamento dizer; mas o que vocé sabe ndo é mais ttil para nés™.

Aqui, o sentido da palavra “obsolescéncia”, nio se refere apenas ao que estd em
desuso, sugere 0 “néo usdvel”, “o que nfio serve mais”, antiquado, atrasado, atrofiado.

Fazendo uma articulagéo entre novas tecnologias/desemprego e qualificagio
profissional, é possivel ver a ambigiiidade da reestruturago: ao mesmo tempo
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S Cf. José Pastore. “ O
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em que hd uma redugdo do ntimero de trabalhadores, o servi¢o apds as novas
maquinarias é melhor, mais rdpido, o que leva Antdénio César a afirmar

Agora é época de tecnologia, um torno programado tira
emprego de dez bons profissionais, com mais qualidade e
rapidez. E assim: encaixa um aqui, outro ali... Vai
diminuindo sem o pessoal perceber.

Os efeitos da automagdo podem ser drdsticos. Um dos mais graves é o
desemprego. Segundo pardmetros médios, a implanta¢ao de uma miquina-
ferramenta com CNC pode implicar na dispensa de quatro a oito operérios;
jé o robd, de cinco a sete; e 0 CAD/CAM, de dois a 20 trabalhadores.
Estudos feitos nos EUA demonstram que, somente na década de 80, cerca
de 7 milhoes de empregos na industria e de 30 milhoes em escritdrios e
bancos foram aniquilados pelas novas tecnologias.

No Brasil, as conseqiiéncias também sido sentidas. O Departamento
Intersindical de Estudos e Estatisticas S6cio-Econémica (Dieese) constatou
que as prensas automatizadas, por exemplo, executam 25 golpes por minuto
- contra apenas 10 efetuados pelas médquinas tradicionais. Ja a troca de
ferramentas, que antes era realizada em até cinco horas, passou a ser feita de
forma automatizada em 25 minutos. O saldo final é que o operador de CNC
produzia o equivalente a 21 prensistas do sistema antigo.

De forma contraditéria embora exista talvez um certo “fascinio” frente as
tecnologias, hd compreenséo de que o trabalho é mais dificil e qualificado na
méquina convencional, anterior a tecnologia, como aponta GENNARI:
1997:38 em seu livro “Automacio, Terceirizacio e Programas de Qualidade
Total”, o que traz uma reflexio sobre a tradi¢éio e o orgulho do oficio, o saber
profissional que era valorizado e tradicional e que estd sendo eliminado com
a introducio das tecnologias. Ou ainda como informa Antonio César:

... Antes ndo tinha mdquina computadorizada, entdo era
mais dificil, trabalhoso, exigia mais de vocé. Fazia a peca
manualmente, ndo era qualquer um que podia fazer este
tipo de trabalho de ferramenteiro. Agora nao, com maquina
programada o acabamento sai com mais precisdo e melhor.
Entao a gente sente que era mais valorizado e a profissao
era mais respeitada.

Vale destacar a reflexdo de Benjamin Coriat, na qual aponta que
“microcomputadores ou terminais de computador instalados em miquinas
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podem permitir - antecipando informagoes sobre a velocidade do corte, a
freqiiéncia de utilizagio de cada ferramenta, os tempos perdidos que separam
duas operagoes - o exercicio de um controle rigoroso de ritmos, da cadéncia
do trabalho, bem como da freqiiéncia com que as pegas sio aceitas” e assim,

a microeletronica, diminui ainda mais a autonomia operdria.

Nos dias atuais percebemos uma intensa exclusio social, cultural, politica e
econdmica em nosso pais. O desemprego, segundo afirma uma pesquisa da
Fundacéio Seade e Dieese, é preocupante. Um desempregado na grande Sao
Paulo demora mais de um ano para conseguir ocupag¢io na regido
metropolitana de Sdo Paulo.’ E o chamado “desempregado cronico”, e
quanto mais tempo ele (o trabalhador) passa fora do mercado de trabalho,

menores sio suas chances de conseguir nova ocupacgéo.?

Vimos na histéria da VW que, nos anos 60 e 70, esta “corria atrds” dos
trabalhadores. A qualificagdo dos trabalhadores anteriormente acontecia na
prética, na experiéncia de trabalho dentro dos setores da fébrica. “A vida ia
ensinando”. Contrastando com esta realidade, hoje para conseguir um
emprego, é necessdrio apresentar curriculo. A especializacio é passaporte

para um emprego. A qualificagdo é exigéncia anterior a contratagio.

Neste processo de mudangas, milhares de trabalhadores foram demitidos. Na
VW, por exemplo, em janeiro de 1980, havia 37.210 trabalhadores. Em janeiro
de 1990, o nimero de trabalhadores reduziu para 27.952. Percebemos um quadro
de quase 10 mil trabalhadores fora da fabrica.” Esta tendéncia vai se firmando:
em janeiro de 1995, havia 22.420 trabalhadores, ao passo que, em janeiro de
2000 ha 17.382 trabalhadores na ativa. Onde estdo os 9.258 trabalhadores
que foram para fora da fébrica nesta década? E os 5028 demitidos no ano de 19997

Mais de trés milhdes de postos de trabalho foram eliminados, desde o inicio
do ano de 1990. Mais de 50% da PEA tinha acesso a carteira de trabalho
assinada em 1980. Hoje, este indice caiu para menos de 30% dos
trabalhadores. Isto pode significar um crescente desemprego, crescimento do
trabalho informal e a precarizagio do trabalho'°.

O saber construido pelos trabalhadores ndo é contemplado pelas novas
méquinas e métodos de trabalho. Assim, a formacio polivalente, as novas
tecnologias sdo fatores excludentes e nio formas de abertura de novas

perspectivas para os trabalhadores aposentados/entrevistados.
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Para o ferramenteiro, por exemplo, hd sentimentos de alegria e orgulho em ter
30 anos de VW e ao mesmo tempo, tristeza e apreensio, por se sentir “obsoleto”.
Este, tem medo do desemprego e inseguranca, frente a vida como aposentado.

Antigamente, o trabalhador era valorizado por sua vasta experiéncia em uma
s6 empresa, por ser assiduo, dedicar-se totalmente aquela empresa, e
atualmente as exigéncias sio outras. Hoje, os trabalhadores sao estimulados
ao engajamento em novas formas de qualificacio profissional (fazer cursos e
operar vérias maquinas), introduzindo uma visao de capacitac¢ao para enfrentar
o tipo de trabalho que é exigido; se nao o fizer, o trabalhador nao serd capaz
de manter-se no sistema. Mudou o perfil do trabalhador? Este consegue ter
uma visao do complexo automotivo em que trabalha?

Ao vivenciar todas essas mudancas, a seguranca que um trabalhador tinha
na VW de trabalhar na mesma empresa trinta e dois anos, como Antonio
César, ndo existe mais. Talvez por isso mesmo ele afirme que antigamente,
podia comprar e fazer uma prestagio de trinta e seis meses, porque sabia que
seu emprego estava “garantido”; hoje, ndo faz mais nenhuma prestagéo porque
nfo sabe até que dia ele vai “servir” ou nfio, para o trabalho da empresa.

Isso nos leva a reflexao sobre a agéio do sindicalismo hoje. Constatamos um
refluxo dos movimentos e, talvez, até mesmo, a idéia de que o sindicato nao
consegue (sozinho) responder aos desafios atuais.

Por que, podemos indagar, o sindicato nio tem forga de mobilizagdo? Quais
as preocupacoes e prioridades da acio sindical hoje? Como se desenvolvem
as lutas sindicais atualmente? Como os trabalhadores interpretam o movimento
sindical? Quais as a¢des desenvolvidas pelo sindicato no sentido de apoiar
os trabalhadores desempregados? H4 iniciativas especificas, envolvendo os
que estao fora da fabrica? O trabalhador é considerado além de seu
engajamento sindical, por exemplo?

Por outro lado, é importante considerar a “avalanche” das mudangas no mundo
do trabalho, que possivelmente “encurralou” o sindicato, encontrando-o
“despreparado” frente as dindmicas de tais mudancas. O sindicalismo sentiu
o golpe destas mudancas, que modificou os ambientes produtivos e encolheu
as categorias de trabalhadores.

Podemos falar que estio em curso, propostas de reforma previdencidria,
tributéria... H4 diversas andlises sobre as conseqiiéncias das alteracdes na
legislacio; como efetivé-las, a quem beneficiam ete. Isso pode significar que
estao em disputa os direitos historicamente conquistados pelos trabalhadores.



Um olhar sobre as mudancas no mundo do trabalho

Como pensar a sociedade do futuro? Qual o futuro das préximas geragoes? E
o futuro do trabalho? Sio questdes permanentes que nos levam a pensar
sobre os trabalhadores. Estes, ndo poderio ser esquecidos, quantificados,
padronizados. Suas experiéncias, relagoes, modos de viver e trabalhar escapam
as teorias generalizantes e eles continuam na luta e, de forma fragmentada e
plural afirmam que o mundo da fébrica, da casa, do clube, é o mundo onde se
realizam e se sentem gente.

This article deals with changes in the world of work, specifically the
implementation of the restructuring of production in the Volkswagen factory in Sao
Bernardo do Campo/SP during the eighties and nineties. It points out and analyses
the significance attributed by the workers to this process. We use the oral history
method, our study centers on the testimony of the VW workers who lived the process.
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