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EDITORIAL

Os estudos sobre géneros textuai s/discursivos tém ha algumas décadas sido foco de atencdo e
objeto de pesquisa de inimeros pesguisadores no Brasil e em diferentes partes do mundo, nos mais
variados campos epistemol 6gicos e metodol 6gicos. Géneros textuais tém sido concebidos como
umamanifestacdo social e cultura dalinguagem, manifestados através detextos orais e escritos, na
tecnologiaimpressa e digital e servem aos diferentes propositos sdcio-comunicativos. Os géneros
sdo produzidos em multiplas esferas da atividade humana e cada esfera comporta um repertério de
géneros, que se transformam e da surgimento a outros, conforme as mudancas sociais, historicas,
culturais e tecnol 6gicas da sociedade.

Com base nestas ideias, este volume tematico, com foco nos Géneros Textuai §/Discursivos
e Estratégias de Textualizacdo, reline oito artigos selecionados e apresentados no VII SIGET —
Simpdsio Internacional sobre Estudos de Géneros Textuaig/Discursivos, realizado em Fortaleza,
em 2013, promovidos pel os Programas de Pos-graduacéo em LinguisticaAplicadadaUniversidade
Estadua do Ceard (PosLA - UECE) e Linguistica da Universidade Federal do Ceara (PPGL-
UFC), que reuniu estudiosos e professores para 0 debate sobre a variedade de géneros textuais/
discursivosimersosnasmultiplasesferasdasatividades humanasem diferentes perspectivastedricas
e metodol 6gicas.

Os artigos que compdem este volume representam as vozes de pesquisadores brasileiros de
diferentes instituicGes que discutem sobre um dos eixos teméticos do evento: géneros textuais/
discursivos e estratégias de textualizacdo e mostram que 0s géneros textuai s sdo t&o heterogéneos
guanto as praticas de linguagens e que podem ser analisados em diferentes aspectos como marcas
linguisticas, esqueméticas e pragmaticas e como estratégias de retextualizacao.

Oprimeiroartigo, deautoriade Alexandra Pereira DiaseRegina Celi MendesPereira, tem
como foco aandise detrés pegas do género sentencacrimina coletadas em Férunsde Comarcasem
Jodo Pessoa, com o objetivo de verificar a ocorréncia de marcas enunciativas e como essas marcas
podem influenciar o cardter imparcia das sentencgas. O artigo de Alexandra Maria de Castro e
SantosAraljo, Flavia Cristina Candido de OliveiraeM 6nica M agalhdes Cavalcanteinvestiga
como os aunosusam, namodalidade escrita, 0 processo dereferenciacdo e definitude em um corpus
constituido de dez (10) producdes textuais do género relato de experiéncia, de alunos do 6° ano do
Ensino Fundamental |1 de duas escolas municipais de Fortaleza. A proposta dos autores é analisar
a categorizacdo referencial dos artigos definidos e indefinidos presentes nas construcoes de textos
escritos produzidos pel os participantes do estudo. O terceiro artigo de autoria de Débora Arruda
Hissa tem por objetivo discutir sobre a escrita de materiais didaticos destinados a Educagéo a
Distancia, cuja retextualizacdo é a base de todo o processo de producéo e elaboracdo de texto nos



ambientes virtuais de aprendizagem. Nessa pesquisa, 0s professores sao 0s produtores de webaulas
e a autora analisa o0s aspectos linguisticos e multimodais tipicos do novo suporte e o processo de
retextualizagdo dos materiais produzidos.

Ogquartoartigo, deautoriadel ndiraLimaGuedes, Jodo Batista Costa GongalveseL aryssa
Erika Queir oz Gongalves analisam alguns aspectos datextualidade definida por Mikhail Bakhtin,
em Estéticada Criacéo Verbd (2010), em especial aresponsividade no género outdoor. Os autores
analisam trés outdoors e os comentérios postados por seis estudantes universitarios na rede socia
facebook acerca o contetido veiculado nos outdoors. Jane Cristina B. Berto e Renilson José
Menegass discutem como os documentos curriculares oficiais brasileiros orientam o ensino de
linguamaterna, sobretudo aprati cade escritaereescritacom énfase nosgénerosdiscursivos/textuais
€ CUj0s pressupostos tedricos baseiam-se nas ideias de Bakhtin e do Circulo (2003; 2004) acerca
da teoria dos Géneros Discursivos, presentes nos PCN (BRASIL, 1999), assim como em alguns
referenciais curriculares estaduais da Regido Sul. O sexto artigo de Jaqueline Barreto L € tem por
objetivo investigar os processos de referenciacdo e seus aspectos cognitivos no universo textual
de construcéo do sentido, mais propriamente nos variados géneros jornalisticos em meio digital,
especia mente os casos de anéfora indireta, com base em Apothéloz (1995, 2003), Berrendoner e
Reichler-Béguilin (1995) e Mondada e Dubois (2003).

O sétimo artigo, de autoria de Lindneide Dannyelle Maria L. A. de Melo Medeiros e
Ana Maria de Oliveira Paz, investiga as marcas linguisticas, esqueméticas e pragméticas que
caracterizam osresultados de exames|aboratoriai s, género bem comum aos profissionaisque atuam
na érea da sallde e pacientes que necessitam do diagnéstico de salide. O estudo fundamenta-se nos
pressupostos de Bronckart (1999), Koch e Favero (1987) e Paz (2008) e torna visivel aredidade
atinente as préticas reais de uso dalinguagem gque envolvem os resultados de exames laboratoriais.
O oitavo e Ultimo artigo deste volume, de autoriade Maria Eliane Gomes Morais e Linduarte
Pereira Rodrigues, examina os sentidos que subjazem as propagandas veiculadas em outdoors,
bem como os discursos ideoldgicos que constituem parte dos andncios publicitarios. As autoras
analisam trés anuincios publicitarios, divulgados em outdoor de imobiliérias dacidade de Campina
Grande, Paraiba para verificar como se da a construcéo dos sentidos e a apropriacdo dos varios
discursos que circulam na sociedade, utilizados na propaganda como estratégia de manipul agdo das
“massas”, tomando como referencial tedrico Foucault (2005); Carvalho (2000); Sandmann (1999)
e Guimaraes (2002).

Os artigos deste volume representam, assim, uma pequena amostra das pesquisas realizadas
sobre géneros textuai §/discursivos com foco na descricéo de estratégias de textualizagéo e, quede
certaforma, contribuem para o avancgo dos estudos na area de LinguisticaAplicadacom énfase nos
diversos géneros textuais.

Antonia Dilamar Araujo (Organizadora)
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MARCASENUNCIATIVASNO GENERO SENTENCA
CRIMINAL

Alexandra Pereira Dias (UFPB /PIBIC)
Regina Celi Mendes Pereira (UFPB/CNPQ)

RESUMO

Neste trabalho, amostras do género sentenca criminal serdo analisadas com o objetivo de verificar a
ocorréncia de marcas enunciativas e como essas marcas podem influenciar o carater imparcia das
sentencas. Foram analisadas trés sentencas criminais coletadas em Foruns de Comarcas em Jodo
Pessoa — 1° e 2° VaraRegional no Estado da Paraiba. Os pressupostos tedricos em que as andlises
foram baseadas se fundamentam na teoria do Interacionismo Sociodiscursivo (BRONCKART,
1999). Os resultados mostram que, aém da subjetividade encontrada por meio das vozes das
instancias julgadoras, os textos de sentenca criminal apresentam outras vozes que influenciam na
imparcialidade do texto.

Palavras-chave: Interacionismo sociodiscursivo, Género sentenca criminal, marcas enunciativas.

ABSTRACT

Inthiswork, samplesof thecriminal sentencegenrewill beanalyzedin order to verify theoccurrence
of enunciative marks and how these marks can influence the impartial character of the sentences.
We analyzed three criminal sentences collected in Counties Boards in Jodo Pessoa - 1st and 2nd
Regional Court inthestateof Paraiba. Thetheoretical assumptionsonwhich theanalyseswere based
are grounded on the theory of Sociodiscursive Interactionism (BRONCKART, 1999). The results
show that, beyond the subjectivity found through the voices of the judging bodies, the crimina
sentence texts have other voices that influence the impartiality of text.

Keywords:. Interactionism Sociodiscursive, Sentence criminal genre, enunciative marks.
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Marcas enunciativas no género sentencga criminal

1INTRODUCAO

As préticas sociais materializadas em diversificados textos, oriundos da necessi dade de atender
as demandas de um mundo moderno, tém demonstrado umaexpressivainquietude dasociedade no que
concerne as necessidades de comunicacdo. Diante de tal demanda, observamos que o texto tem sido
um instrumento que, ora permiteinclusio social, oraaexclusdo em diversos contextos da sociedade.

Ao escrevermos um artigo, redigirmos uma tese, um comunicado ou algo semelhante,
afirmamo-nos ndo apenas como agentes criadores, coparticipantes detal situagcéo, mas, sobretudo,
respondemos a expectativas de cunhos sociol 6gicos e psicolégicos, como ponderou Bronckart
(1999). Conforme o autor, textos séo produtos de atividades humanas, articulados as necessidades
e aos interesses socials, 0s quais resultam de um comportamento verbal concreto.

Portanto, ao consideramos gue todo texto carrega marcas de alteridade constitutiva; e que
segundo Bronckart (1999), pode sofrer influénciados mundos: fisico, social e subjetivo; o presente
trabal ho obj etivaanalisar apresencadas marcas enunciativas nasentengacriminal, edequemaneira
elas podem influenciar o cardter impessoal e objetivo deste género juridico.

Considerando-se que umas dasfuncbes do judiciério, conforme prevé a Constitui¢cdo Federal,
€ garantir os direitos individuais aos cidadéos, imputando-lhes, sobretudo, justica, parte-se do
principio que essas decisdes sejam redigidas de modo isento, sem evidenciar marcas valorativas
de apreciacéo pessoal.

Colares (s.d., p. 10), ao discutir sobre o sistema juridico brasileiro, esclarece que, o Estado
preconi zague documentosjuridicos, sejam neutros, imparciais e isentos de subjetividade. Contudo,
aautoraacrescentaque, ao julgar, mesmo quenao o queira, 0 magistrado dei xainfluirem aspectosde
suaformacdo ideol 6gicae cultural. No entanto, devemos enfatizar que os documentos, em especial
0s juridicos, devam primar pelo cardter impessoal, considerando que sdo decisdes que predizem
deveres, mas também, os direitos dos cidaddos.

Abaixo discutiremos sobre 0 texto e seus parametros de producdo a partir do Interacionismo
Sociodiscursivo (1SD), corrente que defende a linguagem como acéo.

2 PRESSUPOSTOS TEORICO-METODOLOGICOS: O TEXTO E SEUSPARAMETROS
DE PRODUCAOQ, SEGUNDO O INTERACIONISMO SOCIODISCURSIVO (1SD)

E no agir comunicativo que as agdes de linguagem s30 aplicadas a um sujeito (agente) e se
materializam na entidade empirica, o texto (BRONCKART, 1999). Ainda conforme o autor, textos
sdo produtos de atividades humanas, articulados as necessidades, aos interesses e as condicdes de
funcionamento das formagdes sociais no seio dos quais sdo produzidos. Por isso, toda unidade de
producdo de linguagem que veicula uma mensagem linguisticamente organizada, e que tende a
produzir um efeito de coeréncia sobre seus destinatarios, denomina-se texto.

Segundo Bronckart (1999), cada texto exibe um modo determinado de organizacéo de frases
articuladas umaas outras de acordo com regras de composi ¢ao, maiSou menosrestritas, e apresentam
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mecanismos de textualizacdo, mecanismos enunciativos destinados a assegurar coeréncia interna
dos textos. A essa organizagdo, o autor denomina de folhado textual, constituido por trés camadas
superpostas:

A Infraestrutura € o nivel mais profundo constituido pelo nivel mais geral do texto que séo
os tipos de discursos, as modalidades de articulagdo entre esses tipos de discursos e a nogéo de
sequencialidade.

Os mecanismos de textualizagdo presentes em um texto referem-se as regras de organizacdo
geral de cadatexto, que compreende: acoesdo nominal, acoesdo verbal e os mecanismos de conexao.
Esses elementos linguisticos contribuem para o estabelecimento da coeréncia temética, tornando
possivel a coesdo entre os enunciados.

Os mecanismos enunciativos sao responsaveis pelos posicionamentos enunciativos e as
modalizagbes, que sdo referidas pela dimensdo configuracional do texto, colaborando com a sua
coerénciapragmatica. Podem ser classificadas de acordo com asfungbes que expressam, daseguinte
maneira

- As | dgicas estdo rel acionadas aos julgamentos sobre o valor de verdade das proposi¢coes
enunciadas, que s80 apresentadas como certas, possive's, provavels, improvave's etc.

- As dednticas traduzem avaliactes aluz dos valores sociais.

- As apr eciativas traduzem julgamentos mais subjetivos, e apresenta os fatos como ( bons,
maus e estranhos, sempre na visao dainstancia que o avalia).

- Aspragmaéticas sdo avaliagdes que se referem as capaci dades de acéo e aintencéo do agente
(poder fazer), aintencdo (o querer fazer) e asrazdes (0 dever fazer).

Os mecanismos enunciativos, foco de nossainvestigacdo, sdo responsavei s pelamanutencéo
da coeréncia pragmatica dos textos. Contribui, segundo Bronckart (1999), para o esclarecimento
dos posi cionamentos enunciativos.

S&0 observadas através dessas instancias 0 que é enunciado no texto, traduzido por avaiagdes
como: julgamentaos, opi niBes, sentimentos e sobre aspectosque envol vam o contetido teméti co dostextos.

Essesposi cionamentosrevelam vozes que seentrecruzam com outrasinstancias, aémdaquela
referente ao dominio que Ihe é inerente, neste caso, ao género juridico.

As vozes gque orquestram o texto estdo reagrupadas em trés subconjuntos, a saber: avoz do
autor empirico, avoz social, e ainda, as vozes de personagens.

Bronckart (1999) ainda acrescenta que, os conhecimentos humanos sdo construidos na
interacéo com as agdes e com os discursos dos outros e, mesmo quando séo alvo de umaorgani zagao
singular, resultante da dimensdo experiencia propria de cada pessoa, ainda assim, continuam
portando os tragos de ateridade constitutiva. Nesse sentido, as andlises serdo respaldadas nos
aportes tedricos do 1SD.

13



Marcas enunciativas no género sentencga criminal

3PROCEDIMENTOSMETODOL OGICOS

A pesquisa de caréter descritivo e interpretativo se utiliza de corpus com base documental.
Para 0 estudo proposto, observamos trés amostras de sentencas criminais, coletadas em Féruns de
Comarcas em Jodo Pessoa— 1° e 2° VaraRegional no Estado da Paraiba.

Foram analisadas sentencasda1°e2°VaraCriminal, Juizo da1°VaraRegional deMangabeira,
bairro de Jodo Pessoa, e ainda na 2° Vara Criminal, na Avenida Jodo Machado, centro da capital.
Os sujeitos processuais das sentencas, bem como os juizes, isto €, os autores das sentencas, foram
mantidos em anonimato, por questfes éticas.

4 ANALISANDO OSDADOS

Analisamos as sentencas criminais julgadas na primeira instancia pela Justica comum por
juizes de direito e/ou federais. Estes juizes atuam em féruns de comarcas - varas especializadas
— e aautoria do processo, parte do ministério publico. As sentencas analisadas foram arquivadas
entre os meses de fevereiro a dezembro de 2012. As amostras das sentencas criminais coletadas
envolvem os seguintes crimes. falsidade ideoldgica, furto ssimples, atipicidade de conduta, furto
qualificado, crime de estupro e porte ilegal de arma de fogo. Ilustramos o lugar de producéo dos
textos analisados, apresentando abaixo o organograma do Poder Judiciario brasileiro.

ORGANOGRAMA DO PODER JUDICIARIO

INBTICA EXTADVAL usn TEDERAL FUUTICA (DU TRARALINE  JUNTILS BLBET0ms
| | | |

A= eremthaetza o0 ey Amaan A mathecan §* maTANCIN

Jutzmw de Chreis Adres Federaln Juizes do Trabaibo Cletturaty « Adtzes (e Uvemita
st Hlattarals.  Auditaries Militares

Julies Evttocets c'u""m"‘-' m

1\% AT 0z T el de
 Elwtraed - Justica Nilller - TN

Fonte: http://www.guiadedireitos.org
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Verificamos a partir do organograma do Poder Judiciario que as divisdes das competéncias,
no tocante a justica, sdo estruturadas da seguinte forma:

v AjusticaEstadua solucionaconflitosque possam surgir entre pessoas, empresas ou i nstitui goes.

v' AjusticaFederal julgacasosnotocanteaosinteressesdauni 8o, dasautarquiasou dasempresas
publicas.

v' Ajusticado trabalho buscaresolver conflitos entre trabal hadores e empregados.
v Ajustica€eleitora existe paragarantir que o processo eleitoral sejahonesto.
v' Ajusticamilitar processa e julga os crimes militares.

As sentencas podem ser analisadas por duas insténcias. A primeira analisa e julga 0 caso
apresentado pelo judiciario apresentado por um juiz. E a segunda julga os casos advindos da
primeirainstancia. Neste Ultimo caso, se uma das partes (ministério publico ou réu) ndo concordar
com a decisdo apresentada pela primeira instancia, ambos poderéo apelar para que segja analisada
pela segundainstancia.

50 GENERO SENTENCA CRIMINAL

Ao longo da histéria, no quadro de cada comunidade verbal, foram elaborados diferentes
“modos de fazer” textos (BRONCKART, 1999 p.72). Segundo o autor, esta emergéncia de texto
pode estar relacionada ao surgimento de novas motivagdes sociais. Bhatia, ao citar Martin (1985,
p. 250), declara que o género diz respeito a como as coisas sdo feitas quando alinguagem é usada
para executé-las. Nessa instancia, entende-se que o género tem como fungdo delimitar o espago
das préticas discursivas e comunicativas, de modo que possam estabelecer seus propoésitos de
comunicacdo. Bhatia (1999, p. 179), ratificaessaideiaao afirmar que|...] “os géneros sdo socialmente
construidos e, mais ainda, intimamente control ados por préticas sociais. Génerossao o meio através
do qua os membros de comunidades profissionais ou académicas se comunicam entre si”.

A funcéo socia do género sentenca € decidir sobre uma agdo requerida. Em outras palavras,
€ um julgamento proferido por um Juiz de Direito ou ainda, Federal, cujo teor refere-se a acbes na
areacriminal, civel, entre outrostipos, e suafuncéo é proporcionar condi¢des dejustica, harmoniae
integracdo social ao condenado, bem como asociedade. Em nivel de organizacéo textual, encontra-
se estruturada da seguinte forma:

Sentenca Criminal

E a exposi¢do circunstanciada do processo, devendo conter o nome das partes,
Relatério resumo breve da exposi¢éo da acusacdo e defesa, com as respectivas fundamentagtes,
histérico do processo. O relatorio deve vir em ordem cronol 6gica dos atos processuais.

Fundamentagéo tedrica | O juiz mencionaarazéo ou tese pela qual ndo se acolhe a tese do autor ou do réu.

Conclusdo que o juiz finalizaalide, esclarecendo qual o direito que se aplica ao caso
em exame.

Dispositivo

Fonte: Pereira (2002), em seu livro: Aspectos Gerais da Sentenca Criminal.
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Trechos da fundamentacéo teorica e dispositivo

Fragmento 1° — “Constitui roubo a subtragdo de coisa alheia movel, para si ou para outrem,
mediante violéncia ou grave ameaca, sendo punido com pena de reclusdo de 4 (quatro) a 10 (dez)
anos, e multa, conforme previsto no artigo 157, caput, do codigo penal .

No 1° fragmento, percebemos que tal julgamento € avaliado a luz dos valores sociais. Este
discurso revela um posicionamento social, pautado em normas preestabel ecidas pela institui¢éo,
provenientes do género juridico. Assim, percebe-se que o discurso estd vinculado a instancias
enunciativas, de modo que o autor transfere a responsabilidade do que é enunciado para espagos
coletivos, isto é, assume-se enquanto instituicdo. Percebe-se a presenca de modalizagtes
dednticas, as quais apoiam-se nas opinides e nas regras constitutivas do mundo social. Ao citar
0 artigo 157 do Cdédigo Penal, decreto lei 2848/40, o autor reforca, ao mencionar o artigo do CP,
a obrigatoriedade de se cumprir 0 que se determina. Neste caso 0 autor revela que as ocorréncias
em qualquer circunstancia serdo julgadas mediante a lei e pautadas na lei. Neste sentindo nota-
se que, embora o autor defina segundo a lei o que se constitui “roubo”, em contrapartida o autor
modaliza ao dizer que “conforme previsto” nalel, sera aplicada uma pena para 0 ndo cumprimento
do que fora determinado.

Fragmento 2° — “O que se nota é que os acusados tentam se aproveitar do fato de haver diversos
corréus, atribuindo uns aos outros a autoria do delito. Porém, apesar de negarem a autoria, este
argumento se revela completamente vazio de provas concretas ™.

No fragmento 2° a modalizacdo apreciativa em destaque traduz um julgamento subjetivo
do autor, no caso, o juiz, quando desclassifica 0 argumento dos réus, sem contudo, basear-se em
provas e evidéncias objetivas. Por outro lado, ao revelar que os acusados “tentam se aproveitar
de haver diversos corréus”’, 0 enunciador revela opinides subjetivas, nos conduzindo a concluir
gue, embora 0s acusados possam se aproveitar, ndo significa dizer que vao conseguir se defender.
Logo, percebe-se a demarcacéo da voz do autor, isto €, do juiz. Dessa forma, podemos observar
gue existe umainstancia que avalia o caso com dois olhares: tanto na perspectiva de testemunha,
guanto numa perspectiva julgadora. Na segunda parte do enunciado, o autor nos informa através
do advérbio de oposigdo “apesar de”, os acusados ndo assumir a autoria do delito, ainda assim, O
argumento ndo o convence. Nesse caso, percebe-se que 0 autor seposicionaao revel ar suapercepcao
sobre o caso analisado.

Fragmento 3°— Hélio Gomes, especialista no tema sobreo depoimentoinfantil, preleciona: “/...J a
crianca eextremamente maledvel: aceitatodasassugestoes . Aimaginacao lhedominaaatividade
mental. O romanesco e as aventuras heroicas a fascinam. Dai a tendéncia a fabulacdo e & mentira
mais OuU Menos consci ente.

Fragmento 4° — Adalberto Aranha, no mesmo sentido, adverte que: “o testemunho infantil merece
ressalvas, pois é deficiente e perigoso”. Para ele, se a crianga, por sua natureza, é imatura
psicologicamente, dotada de forte imaginacdo e grande sugestibilidade, além de mentir por
imaturidade moral, ndo se pode confiar plenamente em suas narrativas.

16



Alexandra Pereira Dias, Regina Celi Mendes Pereira

Esses julgamentos, ilustrados nos fragmentos 3° e 4°, predizem aresponsabilidade davitima.
O enunciado revela que a vitima teria razdes suficientes para se enganar, ou ainda mentir, pois
se trata, segundo o tedrico, de alguém psicologicamente imaturo. Nos dois fragmentos o autor
declara que a crianga, e ainda seu testemunho é “maledvel”, “deficiente” € “perigoso”, podendo
ser anulado ou desmerecido. Nesse caso, percebe-se por meio das modalizaghes apreciativas, que 0
autor constréi uma avaliacéo negativa, uma possivel decisdo que desfavorece avitimae, paraisso,
usa como argumento a fala de outro autor, sem sustentar seu posi cionamento em dados concretos
e provas cientificas. Embora o juiz delegue a responsabilidade do julgamento a outrem, por néo
usar a primeira pessoa, aindaassim, ao cité-lo, o autor da sentenca ratifica uma concordancia com
o teor da afirmacdo. Além disso, a ocorréncia da modalizagdo pragmatica: “ndo se pode confiar
plenamente em suas narrativas” aponta aincapacidade de acdo, intencéo e razdes da vitima.

Dessa maneira, podemos concluir que as generalizagdes tendem a se tornar equivocos, na
medida em que se afirma por meio de uma citagdo global que o depoimento da crianca, devido
a sua imaturidade, ndo pode ser creditado. Por outro lado, esse tipo de argumento tanto favorece
guanto desfavorece a acusacdo. Ou sgja, uma pessoa ingénua, imatura, deficiente e maleavel pode
ser perfeitamente levada a dizer ou fazer algo em qualquer direcéo.

Fragmento 5° — Pois bem, se ndo ha uma Unica prova substancial e concreta, impde-se o
aproveitamento do universal principio “in dubio proreo” e a aplica¢do da maxima de “‘antes se
absolver mil culpados, do que se condenar um inocente”.

O ultimo fragmento apresentatambém amodalizac&o dedntica, apoiada nos val ores, opinides
e nas regras constitutivas do mundo social, ou mais precisamente de um “dominio social”. Nesse
trecho o autor afasta-se do caso, mas revela-se submisso a um principio do direito. Entretanto
encontramos modalizacBes também pragméticas, as quais contribuem para expressar aspectos de
uma entidade constitutiva.

6 ALGUMAS CONSIDERACOES

Neste artigo foram analisadas trés amostras de sentencas criminais, coletadas em Féruns de
Comarcas em Jodo Pessoa — 1° e 2° Vara Regional no Estado da Paraiba, a 1° Vara Regiona de
Mangabeira, bairro de Jodo Pessoa, e aindana 2° Vara Criminal, na Avenida Jodo Machado, centro
dacapita. A andlise, respal dada nos aportes tedrico-metodol 6gicos do 1SD evidenciou através das
marcas enunciativas que, embora as Sentencas Criminais sejam julgadas por uma Instancia, isto é,
pelaJusticaComum, e ainda, por um Juiz de Direito, percebe-se, além da subjetividade encontrada,
a presenca de outras vozes que, de alguma forma, influenciam na imparcialidade das sentencas.
Percebemos através dos enunciados que, embora determinadas vozes mencionadas ndo fagcam
parte do discurso direto do autor, aindaassim ilustram controle, poder e aausénciade objetividade
das decisbes do judiciario. Em contrapartida, observamos que, mesmo que o autor, isto € o juiz,
prelecione normasrel ativas ao dominio juridico, aindaassim aimparcialidade € perceptivel através
dasvozesdojuiz, dalei, do Estado. Em suma, entendemos gque decisdes devam ser ancoradas em
principiosinstitucionais, de modo a atender os ditames dajustica, de formaisenta, ou sgja, distante
de suposi¢des ou impressoes.
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Esperamos que este trabalho fomente reflexdes acerca do uso da linguagem em diferentes
situagbes de comunicagdo, considerando que embora os textos, escritos ou orais, atendam aos
interesses e as necessidades do género, como pontua Bathia (1999), sendo solidario ao espaco no
qual foraproduzido, aindaassim, faz-se necessario cumprir com osdireitos e deveres dos cidadaos,
pois como decreta o artigo 5° da Constituicdo: Todos sdos iguais perante alei.
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ANEXO - SENTENCA CRIMINAL — PROCESSO N° 200.2011.052.494-5

COMARCA DE JOAO PESSOA

2" VARA CRIMINAL B i {

Proc. n° 200.2011.052.494-5 s —
SENTENC e i el
ENTENCA oo e o Ttz
Vistos, ctc., J 9 12 ‘iz

O Representante do Ministério Publico com asseérito nesta 2* Vara Criminal,
com base em inquérito instaurado por prisio em flagrante, denunciou
, vulgo “Fazendeiro”, como incurso nas san¢des previstas no art. 217-A, c/c o
art. 225, paragrafo tinico e 226, inciso II, todos do Cédigo Penal, bem como na Lei 8072/90 e art.
12 da Lei 10826/03.

Consta na exordial acusatéria que no dia 03 de novembro de 2011, por volta
das 10:00 hs, foi preso em flagrante, por ter abusado sexualmente de sua cnteada, a menor NN

I (- nove anos de idade.

A denincia ainda informa que o acusado teria despido a menor ¢ colocou o

‘pénis em seu dnus e vagina, além de ter mandado que a mesma praticasse sexo oral. A vitima

informa que o réu beijava sua boca e lambia sua genitalia. Disse ainda, que era violentada desde os

oito anos de idade e que o acusado sempre ameagava matar toda sua familia e ir embora, caso csta
contasse para sua genitora o ocorrido.

Com medo, a menor procurou uma vizinha, chamada Maria José, contando
tudo que vinha acontecendo. Ato continuo, Maria José levou os fatos a genitora da vitima que foi a
delegacia e prestou BO, tendo informado também que o0 acusado possuia uma arma dentro de casa,
utilizava documentos falsos e j4 teria cumprido pena na cidade de Recife/PE.

Procedida a prisdo em flagrante do denunciado, foi apreendido na residéncia
01 (um) revélver, marca Rossi, calibre 38, n° AA247849, com 05 (cinco) capsulas do mesmo
calibre, apesar de néio possuir autoriza¢do legal para tanto.

Recebida a dentincia (fl. 61), foi o réu citado para apresentar defesa escrita,
deixando escoar o prazo, foi nomeado a defensor publico para oferecé-las, no prazo legal (fls. 72).

A seguir, restou designada audiéncia de instrugdo e julgamento, tendo sido
inquiridas 02 (duas) testemunha arrolada na dentncia (fls. 124/126), 03 (trés) declarantes (fls.
127/130) e 02 (duas) testemunhas da defesa (fls. 131/133).

Interrogatorio do réu (fls. 134/136).

Ato continuo, foram apresentadas as alegagdes finais:

— O Ministério Publico, pugna pela condenagdo do acusado nos termos da
denuncia por estar comprovada a autoria e materialidade do delito (fls. 139/142).

~—=1 A defesa, por sua vez, requer a absolvigio do acusado, alegando a
inexisténcia de prova segura acerca da autoria da infragdo. No que concerne ao crime de posse
ilegal e arma de fogo, requer a condenagio na pena minima, tendo em vista a confissdo do réu (fls.
150/154).

Oficio informando que o acusado evadiu-se do presidio em que se
encontrava recolhido provisoriamente (f1.176).

Vieram-me os autos conclusos, em seguida.

\{
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E o relatério.
DECIDO.

¢ arcialmente a dentincia. w

I) Em relagio ao crime de estupro (art. 217-A do CP):

Os delitos como o da espécie, quase sempre, se ddo na clandestinidade, de
forma que a prova do fato, via de regra, consiste unicamente no depoimento da prépria vitima, que,
contudo, deve se mostrar coerente, certo e consistente, bem ainda, corroborado por outras
informagdes dos autos, que como sabido, consistem, também, nas palavras do réu e depoimento das
testemunhas.

Com efeito, do exame de todo esse conjunto é que o julgador terd como
discernir o certo do errado, o justo do injusto e, havendo duvidas, que se aproveite em favor do réu.

Na fase inquisitorial, as declaragdes da vitima e de sua genitora sio no
sentido de que o acusado teria despido a menor e colocou o pénis em seu anus ¢ vagina, além de ter
mandado que a mesma praticasse sexo oral. A vitima informa que o réu beijava sua boca ¢ lambia
sua genitalia. Disse ainda, que era violentada desde os oito anos de idade.

Ja na fase judicial, ambas confirmaram as informacgdes prestadas no

A vitima, [ < juizo (fls. 129) revela: “que
confirma seu depoimento prestado na Delegacia constante as fls. 11 dos autos e lido em voz alta
nesta audiéncia; que concordava com o fato porque o acusado exibia um revélver e ameagava
matar a mde e as irmds, tocando fogo na casa; que todo o seu depoimento é verdadeiro, porque
Jamais se passaria para inventar uma situagdo dessas; (...) que o hordrio que o acusado fazia os
atos com a declarante era logo de manhd quando sua genitora saia de casa; (...) que sua genitora
ndo costumava deixd-la sozinha em casa com o acusado; que se recorda que ficou sozinha com o
acusado no dia de finados; (...) que o acusado guardava a arma dentro de uma meia, nos caibo do
telhado da casa, porém a declarante ngao sabe se sua mde notava aquela arma; (...)".

inquérito policial.

Ja o acusado, cm seu interrogatério, negou autoria do delito, aduzindo:
“que ndo é verdadeira a imputagdo que lhe é feita, (...) que supde que a mde da menor tenha
criado tal situag@o, ou seja, lhe imputado falsamente o crime, por conta do disturbio ocorrido na
relagdo conjugal havida entre ambos; que conviveu maritalmente .

No que se refere a prova testemunhal, gsta consiste em familiares da vitima
(mde e tia) e uma outra vizinha, que mantém estreitos lagos de amizade com a genitora da ofendida,
tendo todas repetindo a versdo da mesma, até porque, nenhuma delas presenciaram qualquer ato ou
relataram algum comportamento anterior do indiciado que revele ter ele praticado algum ato
libidinoso com a menor.

Se ndo bastasse, nas provas amealhadas no caderno processual, a ofendida
informa, na fase de inquérito que o réu a abusou pela ultima vez no dia 02 dec novembro, quando a
sua mie saiu para ir ao cemitério e a vitima ficou sozinha em casa com ele, quando foi molestada;
ja na fase judicial, corrobora tal afirmagdo, como transcrito acima, afirmando que a dltima vez que
ficou sozinha com o denunciado foi no dia de finados.

Todavia, o laudo sexoldgico fora realizado no dia 04 de novembro, apenas
dois dias depois de ter sido abusada, em tese, tendo o laudo concluindo que: “a pericianda é
virgem, com himen de consisténcia membranosa com orla de implantagdo alta e bordas integras
delimitando 6stio vaginal estreito, ndo apresentando nenhum vestigio de violéncia” (f1s.158/159).
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Frise-se também que a vitima trata-se de uma menor, pessoa que ainda esta
em desenvolvimento psiquico.

Hélio Gomes, especialista no tema sobre depoimento infantil, preleciona:
“(...) a crian¢a ¢ extremamente maleavel: aceita todas as sugestoes. A imaginagdo lhe domina a
atividade mental, O romanesco ¢ as aventuras herdicas a fascinam. Dai a tendéncia a fabulagdo ¢ a
mentira mais ou menos consciente. ”

Adalberto Aranha, no mesmo sentido adverte que: “o testemunho infantil
merece ressalvas, pois ¢ deficiente e perigoso. Para ele, se a crianga, por sua natureza, € imatura

psicologicamente, dotada de forte imaginagio e grande sugestibilidade, além de mentir por
imaturidade moral, ndo se pode confiar plenamente em suas narrativas”.

Quanto a sugestionabilidade ¢ um dos vicios do depoimento infantil, a
exemplo de [N cntre muitos outros, subtraindo-lhe a credibilidade, tornando-se
insuficiente para, por si s6, fundamentar uma sentenga

Portanto, o depoimento dos menores requer, cm especial, acurado exame,
visto que os poderes de percepgdo, de aten¢do, de memoria se desenvolvem com a idade, faltando
nos infantes o freio da critica, ¢ a fantasia substitui os dados da realidade pelos fantasmas da sua
imaginago. T

Neste sentido o mestre Tanzi avalia o depoimento infantil, sendio vejamos:
“Constantemente os depoimentos infantis apresentam lacunas, erros e incertezas, que os tornam
perigosissimos, sobretudo quando haja em meio o elemento da sugestdo. Na infancia, a atengdo ¢
menos energética e a fantasia mais livre, ndo recebendo o freio da critica, que 6 se organiza com a
sistematizagdo da experiéncia”. E conclui: “de modo a conduzir a depoimentos totalmente falsos.”

Desse modo, a palavra da suposta vitima ndo ¢ coerente ¢ harmoniosa com
os demais elementos probatério, ndo havendo nos autos elementos suficientes que comprovem ser o
réu o autor do delito.

Ressalta-se, por oportuno, que a condenagdio exige certeza absoluta, nio
devendo haver divida, quer do crime quer da autoria. Portanto, compete a acusagio demonstrar o
elemento subjetivo da culpa, que ha de ser plena e convincente, ao passo que para o acusado basta a
duvida.

O processo, por forga da norma do art. 386, inc. VI, do Cédigo de Processo
Penal, deve ser conduzido a absolvi¢@o do acusado, pelo fato de ndo existirem provas suficientes
para a sua condenagdo, posto que o delito ndo restou plenamente caracterizado.

Pois bem, se ndo h4 uma tinica prova substancial e concreta, impde-se 0 !
aproveitamento do universal principio “in dubio pro reo” e a aplicagdo da méxima de “antes se -
absolver mil culpados, do que se condenar um inocente”. J

II) Em relagiio ao crime de posse ilegal de arma de fogo ( art. 12 da Lei
10826/03):

A autoria ventilada na pega preambular acusatéria restou plenamente
comprovada no curso da instrugdo criminal, que apresentou subsidios probatérios bastantes para
demonstrar, inequivocamente, que o acusado praticou o delito tipificado no art. 12 da lei
10.826/2003.

Com cfeito, o réu, em seu interrogatério, confessa, sem titubeios, a pratica

do delito em questdo, afirmando que a arma cra de sua propriedade.
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Para a configuragdo do delito, mister que o agente esteja em posse ou
mantendo sob a sua guarda arma de fogo, de uso permitido, em desacordo com determinag@o legal,
em sua residéncia, tendo a conduta do ora acusado, se subsumido perfeitamente ao delito previsto
no dispositivo legal anteriormente mencionado.

Se ndo bastasse, as testemunhas da acusagio, afirmaram nos seus
depoimentos que o réu realmente possuia uma arma escondida dentro de sua residéncia.

Da mesma forma, estreme de duvidas a materialidade do fato, que restou
plenamente comprovado pelo auto de apresentagdo e apreensdo (fls. 19).

Procedendo-se ao cotejo da conduta do réu com os elementos da figura
tipica do delito cm exame, verifica-se uma perfeita subsungio daquela a norma penal incriminadora
mencionada na denlncia, mercé do que resta incontroversa a tipicidade do fato, que, deveras,
configura posse irregular de arma de fogo de uso permitido.

o= PRI
ANTE O EXPOSTO, julgo parcialmente procedente a dentincia, pelo que, com
fulcro no art. 386, inc. VI, do Cédigo de Processo Penal, ABSOLVO o acusado NN
do delito previsto no art. art. 217-A, c/c o art. 225, paragrafo Gnico e 226, inciso
II, todos do Cédigo Penal, bem como na Lei 8072/90. Do mesmo modo, CONDENO o acusado, com
esteio no art. 387 do CPP, nas penas do art. 12 da Lei n® 10826/03. L

Y

No que se refere a culpabilidade do acusado, insofismavel se afigura a
reprovabilidade de sua conduta, pois merece censura aquele que, imputével, comete um fato tipico e
antijuridico, tendo ciéncia da ilicitude de um fato lesivo contra a paz publica.

Quanto aos antecedentes, constam nos autos que o mesmo ¢ primdrio. Em
relagio a personalidade do réu, néo ha nos autos informagdes de situagdes pretéritas que desabonem
seu comportamento no meio em que vive e seu temperamento.

Ademais, as circunstancias do crime néo sugerem gravidade de grande monta,
inexistindo nos autos a motivagdo que conduziu o réu a pratica do delito ou qualquer contribuigdo da
vitima para a ocorréncia do fato noticiado.

Destarte, ante tais circunstincias, a pena base cominada abstratamente deve ser
fixada no minimo legal.

Assim, estabelego ao acusado, a pena base de_02 (dois) anos de reclusiio.

Ausente quaisquer das causas agravantes previstas no art. 61 do CP e/ou causas atenuantes previstas no
art. 65 do CP.

A qual fixo definitiva, haja vista a inexisténcia de causa de aumento e/ou de
diminui¢do de pena.

Fixo-o, ainda, no pagamento de 10 (dez) dias-multa, equivalendo cada dia a
1/30 (um trigésimo) do salario minimo, cujo pagamento sc dard dentro de dez dias do transito em
julgado.

Para o cumprimento da pena privativa de liberdade, designo a Casa de

Albergado ou outro estabelecimento adequado a critério do juizo das execugdes, devendo a referida
pena ser cumprida em regime inicial aberto.

Na forma do art. 44 do Codigo Penal, substituo a pena privativa de liberdade,
por 02 (duas) restritiva de direitos, fixando desde logo a prestagfio pecunidria ¢ prestagdo de servigos a

comunidade ou a entidades ptiblicas, cujo cumprimento se dara no juizo da execugao.
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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo demonstrar como os alunos usam, na modalidade escrita, o
processo de referenciacdo e definitude. O corpus consiste em uma amostra de dez (10) producdes
textuais do género relato de experiéncia, de alunos do 6° ano do Ensino Fundamental |1 de duas
escolas municipais de Fortaleza. Nossa proposta € analisar a categorizacao referencia dos artigos
definidos e indefinidos presentes nas construcgdes de textos escritos, de acordo com Koch (2003), e
algumas consideracdes de Givon (2001). Os dados demonstram gue 0s alunos usam essa categoria
definitude em suaforma mais elementar salvo alguns casos.

Palavras-chave: Referenciacdo, Definitude, Prosa escolar.

ABSTRACT

This research aims to show how students use the reference process and definiteness in the writing.
Thecorpusconsistsof asampleof ten (10) text productions of experiencereport genreof the6th year
elementary school students from two public schoolsin Fortaleza, Brazil. Our proposal isto analyze
the referential categorization of definite and indefinite articlesin the constructions of written texts,
according to Koch (2003) and some considerations by Givon (2001). The data show that students
use the definiteness category in its most basic form except in some cases.

Keywords: Referenciation, Definiteness, School writing.
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1INTRODUCAO

A montagem daredereferencial do texto ndo sereduz aconstrucdo e aidentificacdo de objetos
darealidade, muito menosasimples“substitui¢ao” deumaformareferencial por outra, como muitas
vezessetem sugerido. A referenciacéo é um processo textual -discursivo gue permiteaconstrucdo da
coerénciatextual, sendo de extremaimportancia para a sistematizagdo de um trabalho de producéo
textual no ensino da Educacdo Basica. Concomitante aisso, inserimos nesta pesquisa o estudo da
definitude, especificamente, no artigo definido e indefinido, de forma a analisa-la em produgdes
textuais de alunos de 6° ano do Fundamental que produziram o género relato de experiéncia.

Além disso, propomo-nos fazer uma aproximagéo do Funcionalismo Givoniano e da
Linguistica Textud para a categoria analisada, tendo em vista os autores darem sua contribui¢do
no processo de referenciacdo, objeto de andlise nesta pesquisa, no sentido de verificar de queforma
esse conhecimento, que envolve duas vertentes de estudo, favorece o ensino dessa categoria para
melhoria da producéo textual de alunos. Para isso, consideramos o contexto da enunciacéo e o
conhecimento partilhado ao invés de nos determos apenas em regras fixas ou convencionais do
sistema linguistico voltado para o ensino de lingua materna.

Nesteartigo, pretendemos demonstrar como os alunos usam, namodalidade escritadalingua,
0 processo de referenciacéo e definitude. Paraisso, discutimos, naprimeiraparte, alguns conceitos
das categorias analisadas no cor pus composto de dez (10) produgdes textuai s em queidentificamos
o fendmeno e encerramos com as consideragoes finais de nosso estudo. N&o pretendemos fazer
um estudo exaustivo acerca do assunto, mas tratar do fendmeno de forma a possibilitar um olhar
diferenciado no ensino da elaboracdo de textos escolares quanto ao uso de artigos definidos e
indefinidos, bem como suaimportancia na coeréncia textual .

2 REFERENCIACAO

Segundo Cavalcante (2011), a referenciacéo diz respeito a um processo textual -discursivo
em gue os participantes (re) constroem a coerénciatextual nas préticas comunicativas. De natureza
pragméti co-discursivanaLinguistica Textual, anocdo dereferenciacéo ndo exige, necessariamente,
aconstrucdo de um referente que sejaexplicitado por umaexpressao referencial. Assim, adefinicéo
dereferente consisteem “entidades que construimos mental mente quando enunciamosumtexto. S&o
realidades abstratas, portanto, imateriais.” (CAVALCANTE, 2011, p. 15). Além disso, osreferentes
sdo também definidos como categorias cognitivo-discursivas e, por sua natureza mental, podem
apresentar instabilidade inerente aeles.

Em Givon (2001), elucidando as operagbes cognitivas que fundamentam o uso de nucleos
pronominais definidos na comunicagdo natural, devem-se invocar varios sistemas ancorados
no ouvinte que transcendem o significado proposicional do falante, quer textualmente, quer
cognitivamente, entdo, acaba por ser uma entidade mais pragmética que semantica.

ParaKoch (2003, p. 79), “a referenciagdo constitui uma atividade discursiva|...] pressuposto
esse que implica uma visdo ndo-referencial da lingua e da linguagem.” A autora também afirma
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gue é através de uma realidade construida, mantida e alterada néo so pela forma que nomeamos o
mundo, mas pel aformacomo, sociocognitivamente, interagimos com ele, interpretando e construindo
nosso mundo através da interacdo com o entorno fisico, social e cultural. Esta autora acrescenta,

A referénciapassa a ser considerada como resultado da operacéo que realizamos
guando, para designar, representar ou sugerir algo, usamos um termo ou criamos
umasituacao discursivareferencial com essafinalidade: entidades designadas séo
vistas como objetos-de-discurso e ndo objetos-do-mundo.

Hatiposdistintos de processos referenciai staiscomo: introdugéo referencial, anéforasdiretas,
anaforas indiretas, anaforas encapsuladoras. Os déiticos constituem-se em um fendmeno que
pode ocorrer independente dos processos citados anteriormente. A déixis é a faculdade que tem a
linguagem de designar mostrando em vez de conceituar. A designacdo déitica ou mostrativafigura
assim ao lado da designac&o simbolica ou conceptual em qual quer sistema linguistico (CAMARA
JR, 1968). Sendo assim, neste processo, sd podemos identificar a entidade a que uma pessoa se
refere, se soubermos quem esta enunciando a expressao déitica, o local ou 0 tempo em que esse
enunciador se encontra, por exemplo, nafrase: “Fiado sO amanha”, hd uma referénciatemporal de
acordo com a situacdo proferida pelo falante.

Para os estudos funcionalistas, areferenciacéo, criadano discurso, é condicionada ao mundo
deeventoseestadosnele construido. Assim, esses estudos caracterizam-se em sintéati co-semanti cos,
porque, apesar de envolver interacdo e intencdo, o universo construido no discurso depende de
escol has semanticas como o tipo modal e o valor aspectua dos tempos verbais.

Para Givon (2001, p. 438)

Nalinguagem humana, ao que parece, areferéncia— denotacdo para Russell — ndo
éummapeamento deexpressdesreferenciaislinguisticosparaindividuosexistentes
no Mundo Real. Pelo contrério, € um mapeamento de expressdes linguisticas para
individuos estabel ecidos verbalmente no Universo do Discurso.*

Aindasegundo Givon (2001), cadaUniverso do Discurso € aberto, assim um falante particul ar
pretende entidades para referir-se ou ndo, e isso se constitui naintencdo referencial do falante que
parece ser maisrel evante paraagraméticade referéncianalinguagem humana. Conforme podemos
compreender, € aintencéo do falante gue determina ainterpretacdo umavez que areferéncia, para
esseautor, €um empreendi mento cripto-pragmatico, ousegja, vai paraforadoslimitesdaproposi ¢éo.

Dessaforma, reforcaacompreensdo de que cadaUniverso do Discurso é aberto— estabel ecido
por um falante particular que entdo pretende entidades para referir ou ndo. E é esta a intencéo
referencial do falante que parece ser mais relevante para a gramética de referéncia na linguagem
humana, segundo Givon (2001). Por exemplo, em:

a. Ela esta procurando por um cavalo; €le escapou na Ultima sexta-feira.
b. Ela esta procurando por um cavalo; melhor que ele sgja branco.

*Inhuman language, it seems, reference— Russell’s denotation — isnot a mapping fromreferring linguistics expressions
toindividualsexisting in the RW. Rather, it isa mapping fromlinguistics expressionsto individual s established verbally
in the Universe of Discourse. (Traducéo sob nossa responsabilidade.)
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No exemplo a, denota-se umaentidade conhecida no Universo do Discurso, 0 que ndo ocorre
no exemplo b. Contudo, o uso do pronome “ele” como uma referéncia anaforica sinaliza uma
denotacdo igual para ambos, tanto paraum cavalo real como para um imaginario.

2.1 Definitude

Em uma perspectiva funcionalista, definitude é um assunto relativo a pragmatica, porque
se refere a avaliagdo do falante em relagdo ao estado atual de conhecimento do ouvinte em um
determinado ponto da comunicagdo. Segundo Givon (2001, p. 459), “quando falantes marcam
uma referéncia no discurso como definida, usando vérios anaf éricos e/ou dispositivosgramaticais
definidos, visam a fundamenta-lo em alguma representacdo mental pré-existente na mente do
ouvinte.”?

Esses dispositivos anafdricos e/ou definidos apresentam trés tipos de estruturas mentais:
model o mental de situagdo discursivaem andamento compartilhado, model o mental de conhecimento
genérico-lexical permanente e modelo mental do texto em andamento. Falantes codificam um
referente nominal como definido quando eles assumem que € identificavel ou acessivel ao ouvinte.

A definitude €, portanto, um assunto profundamente pragmatico a partir da palavra, tendo
aver com a avaliagdo do falante em relacéo ao estado atual de conhecimento do ouvinte em um
determinado ponto na comunicago.

Na Linguistica Textud, uma situagdo de emprego de definido “é aquele em que o objeto
designado entra em contraste com outro objeto, conforme a sequéncia: Um homem e uma mulher
entram; a mulher trazia em seus bragos um cachorrinho.” (APOTHELOZ e CHANET, 2003, p.
142). Classicamente se diz que o artigo indefinido vem no inicio do texto e o artigo definido seria
derivado, porém néo funciona bem assim.

O uso do artigo definido eindefinido seguea gumasregras. Assm, em umasequénciadefrases,
um referente indefinido so pode ser retomado por um referente definido para manter a identidade
referencial. JAno caso de um referente definido s6 pode ser retomado por outro referente definido.

Na andlise textual, trata-se de um fenémeno tanto de representacdo extensional como de
implicacdes logicas. De acordo com Marcuschi (1983, p. 34), “como regra geral obtém-se: num
texto, os NP®com identidade referencial podem ser inicialmente ‘definidos’ ou ‘indefinidos’, mas
a seguir devem ser definidos.” Veamos alguns excertos de Marcuschi (1983, p. 34):

a. O jovem cantou. Um jovem alegrou-se. (N&o refere o mesmo.)
b. Um jovem aegrou-se. O jovem cantou. (Refere o mesmo.)

¢. Um jovem cantou. Um jovem alegrou-se (N&o refere o mesmo.)
d. O jovem cantou. O jovem aegrou-se. (Refere 0 mesmo.)

“When speakers mark a referent in discourse as definite, using various anaphoric and/or definite grammatical
devices, they aimto ground it into some pre-existing mental representation in the searer’s mind. (Traducdo sob nossa
responsabilidade.)

3 Compreendemos a sigla de origem inglesa como Sintagma Nominal .
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Conforme Koch (2003), o artigo definido pode aparecer nos seguintes casos:. 1. Presencano
interior do Sintagma Nominal (SN) anaforico de adjunto adnomina ou complemento nominal que
designa um dos actantes do processo; 2. Substantivos predicativos morfol ogicamente derivados de
verbo que figuram na proposi¢ao nominalizada; 3. Nomes predicativos que designam um atributo
da enunciag&o, ou sgja, nominalizam um processo; 4. Casos em que o substantivo predicativo é um
nome genérico, especia mente quando ndo seguido de uma expansdo determinativa e se encontra
em posi¢ao tematica.

Quanto ao artigo indefinido, expressdes nominaisintroduzidas por ele ndo sdo, normalmente,
adequadas para retomadas de referentes ja introduzidos no texto. S&0 trés os principais casos:. 1.
Quando se selecionaum referente no interior de um conjunto jamencionado; 2. Quando senomeiam
partes de um referente previamente mencionado ou entdo, conscientemente, ndo se especificando o
referente paracriar um efeito de suspense; 3. Quando aexpressado anaf oricafocalizamaisfortemente
a informacdo que veicula do que o prosseguimento da cadeia coesiva. Tomando por base esses
casos especificados por Koch acerca do artigo definido e indefinido, nossa andlise recaira sobre a
definitude abordada pela Linguistica Textual uma vez que pretendemos estudar o fendbmeno a luz
de autores dessa area de conhecimento.

2.2 Categorizacao

A categorizacdo constitui-se de cada expressdo referencial nominal, ou sga, o referente
colocado em determinada categoria cognitivamente estabelecida. Apresenta-se como nome
designador de agdes, processo e estado, usado de forma remissiva no correr de um texto. Segundo
Apothéloz e Reichler-Béguelin (1995 apud Neves, 2011), categorizacao representao ponto devista
do falante naquele determinado momento da construcéo do discurso. Observamos nos excertos
retirados de Neves (2011, p. 102), a denominacéo detalhe, para um modo de vestir configurado
no texto, e expediente, para um procedimento que se foi descrevendo como solucionador de um
problema, nas passagens.

. Cid gueimou demais 0 nariz. Vestiu uma camisa esporte, manga comprida, em pleno calor
baiano, e deixou-aforadas cal¢as (ndo estou interessada nele. Mas se estivesse, esse detalhe
bastaria para liquidar o assunto. Deselegancia num homem é pior que feidral). (CH)

. Apesar de a propria prefeitura local estar dando conta do trabalho de assisténcia aos
desabrigados, a Coordenacdo de Defesa Civil — ligada a Secretaria Estadual de Trabalho e
Bem-Estar — jacontactou a base aérea de Salvador, no sentido desta ceder avifes parao envio
de alimentos, agasalhos e remédios, caso necessario. Este expediente foi usado durante as
enchentes do ano passado. (AP)

A nominalizagcdo* € uma das formas significativas de categorizar, pois consiste em uma
operacdo discursivaparareferenciar, por meio de um sintagmanominal, um processo ou um estado
anteriormente expresso por umaoragao. Discute-se que esse processo por suavez teriarelagdo com
acorreferencialidade.

* Alguns autores traduzem por nomeagao, umavez gque a expressdo nominalizacdo, segundo Caval cante (2003), pode
apresentar coincidéncia de termos com o fendmeno morfol 6gico homdnimo.
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Na secao seguinte, apresentamos a analise das producdes textuais quanto areferenciacéo e a
definitude com base na Linguistica Textual.

3ANALISE DO CORPUS

O corpus é composto de quarenta (40) producdestextuai sde alunosdo 6° ano do Fundamental
I1, de duas escolas municipais de Fortaleza, coletadas sem intervencdo do pesquisador. O género
textual, escolhido pelos professores regentes, foi o relato de experiéncia, porque os alunos ja
conheciam e estavam trabalhando no periodo da pesquisa. Nossa andlise consiste em demonstrar
como os alunos usam na modalidade escrita, o processo de referenciacdo e definitude. A proposta
€ analisar a categorizagdo referencial dos artigos definidos e indefini dos presentes nas construgoes
desses textos escritos. Assim, selecionamos uma amostra de cinco (05) textos de cada escola
pesquisadaafim de analisarmos as categorias estabel ecidas. Paraisso, foram considerados ostextos
com exemplos mais relevantes para a pesquisa. Adotamos um codigo para cada producéo que se
iniciacom asiglaPT (producédo textual), seguida com as iniciais do nome das escolas pesquisadas
e 0 numero da produgdo conforme o exemplo a seguir (PTCCROL).

Vegamos o primeiro excerto de nossa andlise:
(01)

O diamaisfeliz daminhavidafoi quando eu fui la paraa cachueiraelaeu tomei
banho e quase ia morrendo afogada e a Viviane me sauvou e eu estavamorrendo
de medo de ir para debaixo da cachueira, e perto da cachueira tinha uma corente,
as meninas tava chamando de arastdo. (PTCCRO1)

Nesse excerto, identificamos as expressdes ““a cachoeira” e “uma corrente”, em nossaandlise,
observamos gue o uso do artigo indefinido pode ser compreendido como o caso em que se nomeiam
partes de um referente previamente mencionado. Na producdo textual, ao tratar de uma corrente
de &gua, utilizando o artigo indefinido, o aluno faz mengdo ao conhecimento, nomeando uma parte
gue se refere a expressdo designada pré-existente mentalmente “cachoeira”.

(02)

Tavatam legal, e nés paramos um pouco paraa cachueirae latinhaumas pedras
bem grandonas la e, foi muito legal e nos tavatirando fotos. (PTCCRO01)

Neste excerto, o referente é apresentado naproducao textual comojaconhecido “a cachoeira”,
bem como se identifica o uso do artigo indefinido “umas pedras” com referéncia a existéncia de
“pedras” ndo as contabilizando, mas caracterizando-as, deformaque o objeto éreal, tem existéncia,
sendo areferéncia apontada para a condi¢do de indeterminac&o quantitativa e ndo deinexisténcia,
assemel hando-se aos numerais indefinidos como alguns, uns etc.

(03)

[...] amadrinha do meu irm&o a Sarliane disse para nés escolhemos os cava os
gue nés queriamos meu irm&o o Willame escolheu um burro eu escolhi um cavao
muito bonito meu pai escolheu uma eguae nois saimos ate 0 assude la Eu e 0 meu
irméo ficamos tomando banho[...] (PTCCRO02)
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Ja nesse excerto, apresenta-se como referente “os cavalos” e ¢ mencionado como fazendo
parte desse grupo de animais quadrupedes e de montaria “um burro”, “um cavalo” e “uma égua”
gue se classificam como o caso de partes nomeadas de um referente previamente mencionado, sendo
assim uma indeterminagdo quantitativa, pois se trata de dois animais, ndo havendo especificagdo

de qual burro ou qual cavalo escolhido.
(04)

[...] foi um diamuito legal depois que eu joguei de bolacom o meu colega agente
brincou muito mas a professora mandou nos lancha o lanche foi muito bom eu
gostei muito deter ido acasade praiq[...] (PTCCRO03)

(05)

[...] euvi quefoi o diamaisfeliz daminhavidafoi muito importante pramim e
pratodos os meus colegas [...] (PTCCRO03)

Identificamos, nestes excertos, aformamais classica do uso do artigo. De acordo com Koch
(2003), o artigo indefinido, aquele que vem no inicio do texto e, o artigo definido, aguele que vem a
posteriori seriaderivado do citado anteriormente, logo sefaz conhecer qual o dia, por intermédio da
situacao proferidapel o enunciador. Asexpressoes “um dia” e“o dia” exemplificam essaafirmacéo.

(06)

[...] sempre Eu vou gostar deir pro passeio com todos 0s meus colegas e aminha
professora 0s meus colegas tabém gostaram [...] (PTCCRO03)

Conforme Marcuschi (1983), o excerto demonstra a presenca do artigo definido, referindo-
se a mesma expressao “os meus colegas”, situacdo muito presente em textos de autores nao
proficientes na modalidade escrita, revelando um todo, sem que nenhum colega fique de fora, pois
se poderiamencionar apenas “meus colegas”, No entanto, nesta determinagéo, pode-se condicionar
ageneralizacdo de todos os colegas.

(07)

Umatarde muito divertida, eu estavacom minhasamigas, fomosao cinema, fizemos
compras e conhecemos pessoas hovas. Conhecemos um grupo de amigos que
logo se apresentaram pra gente. (PTGBO03)

No excerto, verificamosqueo artigo indefinido acompanhado deum sintagmanominal retoma
a expressdo “pessoas novas”. Segundo Koch (2003), o artigo indefinido apresenta um caso de
selecdo de um referente no interior de um conjunto ja mencionado. No excerto em analise, ocorreu
o contrério, o artigo foi utilizado parainformar o conjunto remetendo aexpressdo “pessoas novas”.
No entanto, compreendemos que 0 uso ndo se afasta de todo o caso, porgue a expressao “um grupo
de amigos” designa de fato uma sele¢do, uma vez que ¢ feita de um grupo maior (pessoas novas)
para um grupo menor (um grupo de amigos).

(08)

Ai de pouquinho em pouquinho eu fui conhecendo a galera de |4, a todos
comegaram agostar demim. Todos os dias eu descial&praforaporgue as meninas
iam implorar paraeu descer. (PTGB04)
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Nesse excerto, identificamos a expressdo “a galera” que designaria os novos amigos do
condominio. O uso do artigo definido, nesta situagéo, remeteria ao caso da presenga no interior do
SN anaférico de um adjunto adnominal ou complemento nominal que designa um dos actantes do
processo (mais frequentemente o objeto). No caso mencionado, 0 actante encontra-se na expressao
“as meninas”, novamente identificamos o uso do artigo de maneira contraria ao caso, mas que na
nossa compreensdo favorece o uso do artigo definido. Além do mais, sintagmas nominais sdo mais
comumente e/ou obrigatoriamente referentes, ndo apresentando contraste, pel o menosnalinguagem
humana, ao que parece, ‘definido’ pode ser apropriadamente visto como outras subespecificactes
de ‘referencial’.

(09)

Como fai |4, foi muito legal atorcidagritando Fortaleza Fortaleza

(10)

T&o engragado um senhor de idade jogou uma latinha de coca-cola na minha

cabecd.. ]

O uso do artigo indefinido remete a explicagcdo de Marcuschi (1983) que “num texto, os NP
comidentidadereferencial podem ser inicialmente ‘definidos’ ou ‘indefinidos’, masaseguir devem
ser definidos.” No caso em analise o indefinido permanece em ambas as expressdes porgue néo
se refere & mesma expressao, evidentemente, e faz mencéo ao fato em si sem a preocupacéo de
informar o autor da acéo.

CONSIDERACOESFINAIS

As dez (10) amostras de producdes textuais analisadas demonstram que a construcéo do
texto apresenta os artigos definidos e indefinidos em sua regra bésica. Identificamos, em aguns
excertos, casos elencados por Koch (2003). Entretanto, ndo houve casos, nos artigos definidos, de
substantivos predicativos morfologicamente derivados de verbo; predicativos que designam um
atributo da enunciag&o e casos em que o substantivo predicativo é um nome, como coisa, fato,
evento, etc. Ja para os indefinidos ndo foram constatados casos de expressdo anaforica focalizada
mais fortemente nainformacao veiculada, nem situagtes que ndo se especificamelhor o referente
paracriar um efeito de suspense.

Constatamos que as produgdes textuais, mesmo ndo sendo de autores proficientes na
modalidade escrita da lingua, apresentam exemplos que podem ser analisados para possivels
intervencdes com atividades que se voltem a reflex@o do uso dos artigos definidos e indefinidos
pelo aluno de fundamental |1, especificamente, do 6° ano.
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O PROCESSO DE RETEXTUALIZACAO NO GENERO
WEBAULA
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RESUMO

Neste artigo, propomos uma discusséo sobre a escrita de materiai s didati cos destinados a Educacéo
aDistancia, cujaretextualizagdo seja a base de todo o processo de producéo e elaboragéo detexto
nos ambientes virtuais de aprendizagem. No contexto da Educacdo a Distancia, os professores
s80 os produtores de suas webaulas, portanto tém de ser capazes de escrever webaulas adequadas
considerando os aspectos linguisticos e multimodai s tipi cos do novo suporte e da nova situacéo de
interacdo. Este processo de escrita se trata de uma atividade de retextualizacdo (aula falada para
aulaescrita), aqual envolve operacbes complexas de linguagem e que descrevemos neste trabal ho.

Palavras-chave: Género textuais, Retextualizacdo, Ensino adistancia.

ABSTRACT

In this article, we propose a discussion on the writing of teaching materials aimed at Distance
Education in which retextualization is the basis of the entire text production and creation process
in virtual learning enviroments. In the context of distance education, teachers are the producers
of their online classes, therefore must be able to write online classes suited to the linguistic and
multimodal aspects that are typica of the new platform and the new situation of interaction. This
writing processisaretextualization activity (spoken classto writing class), whichinvol ves complex
language operations and which is described in this article.

Keywords. Text genre, Retextualization, Distance Education.
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1 INTRODUCAO

O crescimento da oferta de cursos na modalidade a disténcia mostra que as instituicoes
de ensino estédo encontrando na tecnologia um valioso recurso para a ampliagdo da educacéo
para varias regides do Brasil. Estamos em um momento em que a aprendizagem mediada por
computador esté a cangando niveis importantes de difusdo. Apesar disso, as webaulas produzidas
para 0 ambiente virtual de aprendizagem ndo se mostra adequadas para as novas exigéncias
de ensino-aprendizagem, que buscam, aém da autonomia e interacdo dos alunos, uma efetiva
aprendizagem, aprendizagem esta que se dara por meio do contetido informativo elaborado em
forma de webaula. A ma qualidade desse material didético pode resultar no aumento da evaséo
dos cursos de Educacéo a Distancia.

Paraque hajaumaéefetivaproducdo daswebaul as, seranecessario revisar asteoriaseducativas
apartir de uma perspectivadiscursiva de retextualizaco apropriada paraa EaD, além de avaiar as
possi bilidades que os recursos tecnol 6gicos e as multimodalidades oferecem para que o material
didatico digital (MDD) assumao papel que lhe compete no ensino adistancia: facilitar parao auno
aaquisicado das competéncias e dos conhecimentos que cada disciplina exigira.

2 RETEXTUALIZACAO NA WEBAULA: O PROCESSO DE ESCRITA EM EAD

Quando pensamos em escrita de webaula para EaD, € necessario compreendermos um
processo basilar de transposi ¢éo que acontece na modalidade a distancia: uma aula oral do ensino
presencial sera rextetualizada para uma webaula no Ambiente Virtual de Aprendizagem. Assim,
devem ser “identificadas as operagdes mais comuns realizadas na passagem do texto falado para
0 texto escrito. Esta passagem ou transformacdo € uma das formas de realizar o que denomino de
retextualizagdo” (MARCUSCHI, 2007, p.46).

A retextualizacdo ndo é um processo mecanico, ja que a passagem da faa para
a escrita ndo se da naturalmente no plano dos processos de textualizago. Trata-
se de um processo que envolve operacBes complexas que interferem tanto no
codigo como no sentido e evidenciam uma série de aspectos nem sempre bem-
compreendido darelagéo oralidade-escrita. (idem).

Em se tratando de EaD, em que a producdo do material didético digita é feita por, no
minimo, dois profissionais distintos (professor-autor e designer), imagine quantas modificactes
ocorrem neste processo de retextuaizacdo a multiplas méos, fazendo com que a passagem de
um texto escrito em Word para um texto escrito em EaD receba interferéncias mais ou menos
acentuadas, dependendo do que cada profissional tem como objetivo para aquela produgéo.
Marcuschi ressalta que, para dizer de outro modo, em outra modalidade ou género o que foi dito
ou escrito por alguém, devemos inevitavelmente compreender o que foi que esse alguém disse
ou quis dizer, a fim de evitar problemas no plano da coeréncia no processo de retextualizagéo.
Para Marcuschi (2007, p. 47), esta “questdo mereceria um estudo bem mais aprofundado, tendo
em vista sua relevancia”.
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Outraquestdo que merece rel evanciano processo de producéo do materia didatico digital em
EaD e que n&o € sequer citada nos livros que abordam este assunto trata-se do uso dos links!, dos
icones, dasfiguras, dosrecursoseferramentasmultimodai spresentesno AVA. Todosestesel ementos
tém como funcéo gjudar a melhorar a aprendizagem do aluno. A partir dos links, por exemplo,
podem-se introduzir na webaula outros mecanismos que oferecam uma série de funcionalidades
gue permitem a interagdo no sentido de navegar, buscar, comunicar-se, entre outras finalidades
enunciativas.

Osautores das webaul as devem ter conhecimentos sobre o processo de linkagem. Paraisso, tém
decompreender gue oslinks ndo s&0 os mesmos e ndo implicam o mesmo tipo de rel acéo semantica.
Assim, quando selecionamos e seguimos uma linha particular de associacdo das informactes
apresentadas entre diferentes pontos textuais, este processo envolvera uma interpretacéo sobre a
natureza da associagdo que este link implica (BURBULES, 1997).

No queserefereasrel acies estabel ecidas pel oslinks, Campas (2007) apontagueumadasmais
comuns é arelacdo entre uma palavra e sua defini¢éo; outra € umarel agdo entre um conceito e uma
base de dados ou entre um personagem e sua biografia, e completa: “a qualidade de um documento
residiranainformacao que contém, nacontextuali zacao destainformagao e narecuperagdo de outros
tipos de informag¢ao”. O autor apresenta uma das fun¢des mais frequentes dos links: ativar textos
similares desde 0 ponto de vista semantico. Para Campas, o link é o elemento mais importante
dos sistemas hipertextuais. Entendemos que a importancia dos links se estende para as webaul as,
portanto o professor-autor deve aprender a cria-|os de forma adequada ao contexto informacional
presente no contexto de desenvolvimento do material didatico paraaEaD.

Segundo Almerara (2011, p. 219), podemos classificar em diferentes tipos os principios
especificos para se considerar a producdo de materiais didéticos paraa EaD: pedagdgico-narrativo
e estético-técnicos. Paraeste autor, a producéo de uma boa webaula dependera mais dos principios
pedagdgi co-narrativos que o professor-autor utilizard para estruturar ainformacdo. E estes principios,
por sua vez, dependerdo da concepcdo contextual e cientifica que se tém em conta na hora da
criacdo do material didético. Almenarasalientaque aproducéo de materiaisparao AVA étotalmente
diferente da criacdo de textos planos, isto &, de textos criados para 0 meio impresso. Para ele, a
webauladeve incluir diferentes elementos que vao desde a exposi ¢ao dos objetivos que o professor
pretende que o aluno acance, 0 esquema dos conteidos a desenvolver na webaula, a existéncia
de uma introducéo e apresentacdo de recomendagdes para 0 estudo, a proposta de atividades que
os alunos devem realizar, a existéncia de el ementos de aprofundamento e extensdo dos contelidos
oferecidos?, sumario dasidei as maissignificativas desenvol vidas nawebaul a e resumo dos aspectos
mais importantes tratados.

TEm se tratando de links, desenvolvemos, em 2009, um estudo bastante completo sobre o processo de linkagem, no
qual definimos os principais tipos de links que existem em portais educacionais. Cf. HISSA. D. L. A. A organizacio
dasinformacdes em portais educacionaisa partir de seuslinks: uma descri¢cdo comparativa dos portais Centro Virtual
Cervantes e Educarede, Uece, 2009 (dissertacdo de Mestrado).

2 Acreditamos que os links podem auxiliar de forma impar o professor como elementos de aprofundamento.
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Portanto, acreditamos, assim como Franco e Hueros (2011), que a estrutura da webaula
tem que proporcionar aos aunos informagdo, comunicagdo e formacao sobre qualquer tema, em
gualquer lugar e em qualquer momento. Para isso, faz-se necessaria para a sua producéo néo so
uma afabetizacdo tecnoldgica como também o estudo de varidveis didéticas que intervenham
nos contetidos elaborados para 0 AVA. Franco e Hueros (p. 177) ressaltam que s80 humerosos 0s
programas que permitem aproducdo de materia didatico paraaEaD, como FontPage, Dreamweaver,
Netscape Composer, Adobe Page Mill, Hot Metal, etc., sd basta que tenhamos tempo e dedicacéo
para aprender a usa-los. Estes autores acreditam que a producéo de materiais didaticos nestes
programas faréd com que a webaula adquira uma grande relevancia.

Logo, em setratando de webaul a, os profissionais envol vidos no processo de producéo devem
aproveitar a0 maximo as novas tecnol ogias e as ferramentas de comunicacéo disponiveis no AVA,
afim de otimizar processos de ensino-aprendizagem sem se esquecer do todas as variaveistextual-
discursivas que se interpdem no processo de escrita de qualquer materia didético destina para a
Educagéo a Distancia.

3 PROFESSOR-AUTOR: PROCESSO DE ESCRITA DAWEBAULA

Como profissionais que trabalham com EaD, muitos professores se veem em uma nova
situacdo paraaqua ndo foram ensinados e sobre aqual n&o tém dominio: escrever aul as destinadas
ao Ambiente Virtua de Aprendizagem. Quando os professores sdo convidados para produzirem as
aulas de uma disciplina na modalidade a distancia, tem de recorrer alivros e guias que 0s ensine
como éaformadelinguagem, estruturacdo e organi zacéo de umawebaul a. Ocorre que nem osguias
criados especificamente para auxiliarem os docentes tratam de forma adequada o temaem quest&o:
aescritade um materia didatico em um novo suporte multimodal cujos propdsitos pragméticos e
discursivos séo diferentes daguel es de textos escritos para 0 meio impresso, 0s quais sdo utilizados
em salas de aulano ensino presencial.

No ensino presencial, a ementa, 0 plano de curso e a bhibliografia basica servem somente
como referéncia tanto para o professor quanto para o auno, e sera o professor quem determinara
guando, como e com que objetivo se deve utilizar o0 material didatico. Em situacfes presenciais
de ensino, € o professor quem decide o ritmo e aforma em que se apresentard ainformacéo e qual
serd 0 momento ideal na aula para explorar o materia didatico. O docente tem aflexibilidade de
adaptar aforma de apresentacdo do contelido, ja que a situagdo comunicativa de interacdo permite
gue ele tome decisdes sobre, por exemplo, afuncéo do materia didético (informar, exemplificar,
ilustrar, revisar, motivar, etc.). Assim, no ensino presencial o professor utiliza o material didatico
conforme a conveniéncia e a necessi dade estabel ecida em sala de aula e, na maioria das vezes, ele
ndo é o autor do material didatico que dispde.

Situacdo distinta ocorre no ensino adistancia. Em EaD s&0 os alunos, e ndo 0s professores,
gue tomam as decisdes sobre a forma como se aproximaréo do material didético e com qual ritmo
o faro. Por isso aproducéo e acriagdo do MDD para EaD devera ser bastante diferente: eleteraa
funcéo ndo mais de auxiliar o professor no processo de ensino-aprendizagem, e sim de estabel ecer
e mediar 0 processo de ensino-aprendizagem.
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Na Educacdo a Distancia, os docentes sdo o0s autores das webaulas, portanto tém de ser
capazes de produzir e criar materiais didéticos adequados as novas exigéncias de educacéo. Este
processo de escrita ndo se trata de utilizar as novas tecnologias para reproduzir velhas préticas
discursivas e sim de uma atividade de retextualizagéo (aulafalada paraaulaescrita), aqual envolve
operagdes complexas de linguagem. A formacom que 0s escritos aparecem nawebaulatem que se
adequar ao suporte, aleiturahipertextual ; assim, awebaulaé umaretextualizacdo daaulapresencial.

N&o podemos esgquecer que o material didético na EaD assume papel mais
importante do que asreferénciae osrecursos de apoio do presencial, poisele carrega
em s grande parte dacomuni cagdo que é estabel eci daentre os professores eal unos
e, maisdo queisso, também da propriaestruturado curso propriamente dito. Quer
dizer que eletraz, jAembutido, parte do didlogo que antes era estabel ecido apenas
nasaladeaula. (LAPA e PRETTO, 2010, apud MATTAR, 2012, p. 54)

Sobre esta adequacdo ao suporte, Rodriguez da las Heras (2002) reflete que, aos espagos
seculares para atransmissdo do conhecimento, como o arquiteténico dasalade aulae daleiturada
pagina, se une um novo: o detelado computador, e um erro que Se comete € tentar reproduzir neste
novo espaco aquilo que j& estéd bem estabel ecido nos outros. Las Heras afirma que é preciso seguir
duas novas regras que dizem respeito aincorporacédo do texto para o novo espaco de interacdo: 1°)
nado transferir paraatela atividades que se realizem em outros meios sem aplicar mudangas severas
gue as regjustem para 0 novo suporte; e 29 explorar o que ele traz de novidade, de recursos, de
ferramentas e descobrir agquilo que os outros suportes de texto ndo podem oferecer.

Hoje, cadainstituicéo de ensino quetrabalhacom EaD tem seu préprio model o de producéo
do material didético digital, que muitas vezes muda de acordo com as situagdes de interacdo. Na
maioriadasvezes, nesteslocais, sdo utilizadas quatro possi bilidades de planejamento paraacriacéo
das aulas no AVA: 1) utilizacdo de materiais que ndo foram criados especificamente paraa EaD3e
copiatal equal parao AVA; 2) adaptacdo paraos AmbientesVirtuaisde Aprendizagem de materiais
didéticos que ndo foram criados paraa EaD; 3) utilizac&o, nas aulas, de materiais que foram criados
paraEaD por outrasinstituicdes de ensino® que ndo aquelaem que esta sendo usado; e 4) elaboracéo
do proéprio material didatico pelainstituicdo em que sera utilizado. Nesse ambito € que selocaliza
nossa proposta de investigacao.

Sabemos que a tarefa de criacdo do MD requer, antes de tudo, dominio do contetido da
disciplina. 1sso, no entanto, ndo é suficiente para a producéo de material adequado as situacdes de
ensino-aprendizagem nas diversas areas de conhecimento. Asinstituicdes que se propdem ael aborar
o préprio materia didético destinam atarefa de producdo a trés grandes grupos de profissionais,
gue juntos, e sob perspectivas distintas, vao produzir um texto (que deve ser adequado do ponto de
vista textual -discursivo e pragmatico) que sera postado naweb como aula de umadisciplina.

*Todo materid efeito parao meio impresso no modelo Word ou PDF e ha a simples transposicdo paraatelaem
formato web.

4 No programa de Educacéo a Disténcia da Universidade Estadual do Ceard, na disciplina de Redagdo Oficial do Curso

deAdministracéo Pablica(Uece/UAB/PNAP), por exemplo, utiliza-seummaterial didéti co produzido pelaUniversidade
Federal de Santa Catarina (UFSC).
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O processo basico de escrita do MD® namaioria das instituicdes ocorre assim: 0 especidiga
no assunto (conteudista) elabora seu material escrito em modelo Word (geramente com base em
livros, teses, dissertacfes, artigos, resenhas) e o encaminha paraum especialista em EaD (designer
instrucional) que o transforma, adaptando-o a uma linguagem propria de EaD, embora ndo sgja
especialistanaéreade conhecimento de que tratao material tampouco tenhadominio suficiente das
estratégias de retextualizacdo necessérias atransposi¢do didética de contelidos do impresso (forma
original em que o texto € produzido) para atela. Depois o materia € repassado para umaterceira
pessoa: uma especialista em diagramacdo ou em linguagem computacional (sera este profissional
que colocarda aulano AVA).

Atualmente, na literatura, ndo existe uma norma ou uma base metodol6gica linguistica
gue ensine, ou pelo menos instrua, o docente a escrever suas aulas de forma adequada paraa EaD.
Numerosos autores de diversas areas propuseram uma serie de etapas que devem ser seguidas na
hora de desenvolver o MD, porém o que existe em sua maioria S8o espécies de manuais ou guias,
feitos por designers(leia-se designer como profissionai scom qual quer habilitacdo académica, desde
pedagogosatétécnicosem informatica) quedao “dicas” paraosprof essores que produzem o material
didatico em EaD de como devem ser os textos produzidos para processo de ensino-aprendizagem.

Essas instrucbes versam superficialmente sobre a estrutura e a organizagéo do texto
(indicacdes de tamanho de paragrafo, quantidade de objetivos, tipos de saudacdes, abertura e
fechamentos de tépicos e aulas, posi¢cdo e colocacdo de icones, imagens e videos). Elas sugerem
como um texto para EaD deve ser “escrito”, mas ndo por meio de estudo linguistico sobre aspectos
textual -discursivos, pragmaticos e multimodais em que se levam em conta a tessitura do escrito e
sua adequacdo a situacdo de interacdo e suporte tela; e sim por meio de etapas de criagdo, estrutura
frasais, propostas de modelo de materiais didaticos, etc. como se isso pudesse garantir acriacdo de
um bom material didético.

A comuni dade educativaégera mente conservadorade seushabitosmetodol 6gicos
e historicamente tem-|he custado muito incorporar os avanco tecnol 6gicos. Apesar
disso, e dentro do mundo da educagéo, a modalidade a disténcia tem sido mais
receptiva diante dos avangos que estéo revol ucionando a sociedade em todos seus
ambitos. (ARETIO, 2011, p. 255)

Dai aimportanciade umatese quetem como principaisobjetivos propor umametodol ogiade
escritae desenvolver um programa de softwar €° paraa construcéo de materiais didati cos destinados
a Educacao a Distancia que tomem os aspectos discursivos, pragmaticos e multimodai s como base
para orientacdes sobre a producdo de conteidos genuinamente para a EaD, de modo a incluir de
forma prioritéria os estudos de retextualizagdo em todo o processo de producdo e elaboracdo de
texto nos ambientes virtuai s de aprendizagem.

°>Referimo-nos aqui ao planejamento do proprio material didatico pelainstituicdo de ensino.
®Para a construcao do software, sera que necesséria uma parceria com o Laboratério de Engenharia de softwares de

alguma instituicdo de ensino. No caso do projeto em questdo, faremos parceria com o Instituto Federal de Educag&o,
Ciéncia e Tecnologia do Ceard— IFCE, loca onde desenvolvemos trabal hos na area de EaD desde 2009.
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Para a criagdo desse softwar e, trabal haremos com o processo de retextualizacdo criado por
Marcuschi, com ateoriado didogo didatico mediado, com os niveis de linkagem, com 0s recursos
easferramentas disponiveis no AVA, entre outros elementos, dentro de uma perspectivalinguistica
de producdo de material didatico para EaD, feita para professores das mais diversas areas de
conhecimento que estdo tendo a ousadia de criar seu préoprio material didético a partir da produgdo
das webaul as necessarias para sua disciplina. Acreditamos que um trabalho assim dard autonomia
e seguranca ao professor e trara umanova perspectiva paraa producdo de texto que antes ndo havia
no meio académico.

3.1 Novas habilidades no processo de escrita da webaula

Também o professor na educacdo a distancia terd umanova funcdo: a de autor (produtor) do
contetido da webaula. Para Mattar (2012, p 54-55), “na nova fungéo de autor do material didatico
paraaEaD, o professor tem agora que organizar ou mesmo elaborar conte(idos. Paraisso, precisa
desenvolver novas habilidades, ja que nem todo professor é naturalmente um autor”. Porém, quais
seriam estas novas habilidades que o docente tem de desenvolver? E como ele pode desenvolvé-
las? Isso os livros e artigos académicos ndo explicam.

A primeira coisa que um professor que ira produzir material didético para a EaD precisa
saber € que tera que transpor para atela, de forma estruturada e re-significada, suas aulas faladas,
utilizando paraisso, além de estratégias discursivas e pragméticas, processo de retextualizacéo. O
problema é que os aspectos discursivo-textuais ndo sao sequer mencionados na vasta bibliografia
guetratadaproducdo de material didatico paraEaD, tampouco o processo deretextualizacdo. O que
existe naliteratura € uma abordagem fragmentada da estrutura do texto, de etapas de composi¢éo
gue em nada ensinam como o professor devera produzir umawebaula. Ao contrério, estabelecem
deformagenéricauma espéci e de guiaou recomendactes paraque o professor de EaD, agoraautor,
“escreva materiais pedagogicamente bem construidos”, porém em nenhum desses compéndios €
ensinado como o professor-autor faraisso, jaque raramente em suavidaacadémicateve de escrever
seu proprio material didético (e, se o fez, foi em forma de material impresso).

Para que tenhamos uma ideia da grande confusdo metodoldgica trazida por estes livros
ou artigos que tratam da producdo de material didatico em EaD, seguem abaixo treze instrugoes
listadas por Pedruelo” (2007) para que o docente possa criar materiais didati cos para os Ambientes
VirtuaisdeAprendizagem? (AVA). Paraeste autor, os bons materiai s didéti cos destinados ao ensino
adistanciadevem ser:

1.  programados, que ndo sgjam frutos de improvisacao;
2. adequados ao contexto sociocultural e ao nivel dos aunos;

3.  precisos e atuais afim de proporcionar explicagtes fidedignas,

“Ivtetodotogfardocente y material es didacticos para la ensefiaza a distancia (2007).
8Também conhecido como sistemas de gerenciamento de aprendizagem ou Learning Management Systems (LMs), o

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) proporciona a mediagdo dos processos de aprendizagem em EaD. Através
deles, professor e aluno podem se comunicar, redlizar tarefas, interagir, postar materiais, etc.
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4.  integrados de modo aformar uma unidade;

abertos e flexiveis de modo aincentivar acritica e areflexao;

5
6.  coerentes com os demais elementos do processo (objetivos, atividades e avaliagdo);
7 eficazes afim de facilitar a aprendizagem prevista;

8

transferiveis e aplicaveis, os quais consolidam a aprendizagem prévia e prepara para as
aprendizagens futuras;

9. interativos de formaamanter um didlogo simulado e permanente com o auno;

10. significativos, umavez que o contelido deveter sentido em st mesmo, além de ser interessante
e evoluir de forma progressiva;

11. vdlidos de modo atransmitir aquilo que realmente se pretende que o estudante aprenda;

12. representativos a fim de construir o essencial da area do conhecimento de uma determinada
discipling;
13. autoavaliativos que permitam os aunos comprovar os progressos realizados.

Esta listagem de “dicas” para o docente que produz o material didatico de sua disciplina ¢
umapequenaamostrado que acontece em gquase toda a bibliografiaque trabalhacom aproducgéo de
materiais didéticos em forma de webaula. E mesmo agquel as que trazem uma abordagem linguistica
(CABRAL, 2008; CAVALCANTE & CABRAL, 2010; MATTAR, 2012) acabam também por
elaborar uma relacdo de “regrinhas de ouro para garantir a eficacia de um texto a ser utilizado
em educagdo a distancia” (CAVALCANTE & CABRAL, 2010, p. 56). Estas “regrinhas” podem
auxiliar o professor-autor apenas no desenvolvimento de partes periféricas’ da webaula, mas ndo
contribuir&o para que o professor produza um texto adequado ao novo modelo de aulaque utilizaa
telacomo suporte de mediacao e interacao entre os participantes do processo de ensino-aprendizagem
adistancia, nem o capacita para usar uma gama de recursos multimodais que estéo a disposicéo (e
devem ser utilizados) paraque o autor do MD retextualize suas aulas de modo aatingir os objetivos
de aprendizagem pressupostos na prépria concepcao dos materiais didati cos.

Agorareflitamos: 0 que um professor quetem pouco dominio datarefade escritapoderafazer
com um conjunto de dicas que versam sobre aspectos das mais diversas ordens e ndo esclarecem,
narealidade, praticamente nada sobre a tarefa de escrita do texto em si? Certamente ird se basear,
a partir de uma perspectiva do senso comum, na superestrutura de géneros textuais que €ele sabe
escrever (ou pelo menos |é com frequéncia), como artigos, dissertactes, teses, livros académicos,
gue sdo géneros distintos daquel es que se postulam para webaula — género que pressupde o uso de
outras estratégias e diferentes suportes.

Estes manuais de normas para a producéo de MD em EaD subestimam o enorme potencial
criativo e produtivo da webaula como contexto para a aprendizagem. Apesar de todos 0s avangos
das ferramentas e dos recursos interativos criados para as aulas em EaD, ainda é comum algumas
institui¢des de ensino orientarem o professor a escrever suas webaulas no modelo Word, em vez

9Tntroducao, objetivos, topicos, saudacdes e despedidas, etc.
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de incentivalo a produzir seu texto a partir de um programa que Ihe proporcione uma producdo
multimodal do material didético, com ferramentas adequadas para que o docente, como autor do
texto, utilize osrecursos disponiveis pelas novastecnol ogias. Escrever umawebaulaem programas
destinados ao material impresso so dificulta e retarda o processo de producéo do material.

Hatambém outro fendmeno muito comum gque acontece no momento da producéo dos materiais
didaticos desenvolvidos para EaD: a confusdo feita pel o professor-autor entre o texto cientifico e o
texto didético, cujos propositos de escrita sdo bem diferentes. Assim, o professor por vezes escreve
um texto muito mais adequado para o proposito de discutir ou apresentar teorias do que um texto
cujo propdsito sgga mediar o processo de ensino-aprendizagem.

Estanolivro de Mattar'® um exemplo bem claro de como tanto amisturaentre texto cientifico
e texto didatico como aescritado MD em programas de computador destinados ao meio impresso
sdo ainda estimuladas na hora da producédo de material didatico para a EaD. Ao relatar sobre o
sucesso de seus workshops e minicursos de formacdo de professores para a EaD, Mattar afirma
gue orienta os professores-autores a utilizarem os recursos do Microsoft Word, combinados com
estratégias de producdo de texto e com as normas da ABNT. Entre os objetivos desses cursos de
formagdo ministrados por Mattar, estao “aprender recursos do Microsoft Word e Google Docs
gue auxiliem na producdo de textos e trabalhos académicos; apresentar uma estratégia de redacéo
fazendo uso dessas ferramentas; integrar normas daABNT a producéo de textos e trabalhos com o
uso dessas ferramentas” (MATTAR, 2012, p.56). Isso demonstra que uma metodol ogia de escrita
de material didatico especifica paraa EaD que proponha e auxilie os professores a escreverem no
meio discursivo-textual adequado ao novo suporte e as novas préticas deinteracdo ndo € estimulada
nem pel os estudiosos acerca do assunto.

Agora reflitamos novamente: se 0s professores produzem suas webaulas em um programa
de computador organizado e estruturado para a producéo de material impresso, isso implica dizer
gue uma segunda retextualizacdo do material produzido (aula escrita em Word para webaula no
AVA ) serafeitapor outro profissional, geralmente daareade design. Assim, seraeste designer quem
colocaraasfiguras, osicones, oslinks no material, modalizardalinguagem, reduzira os paragrafos,
em um processo de editoracdo do texto desenvolvido pelo professor-autor. A este processo de
retextualizacdo a “duas maos” ainda se somara afigura do diagramador, responsavel por colocar o
texto ja adaptado pelo designer para a linguagem em EaD no Ambiente Virtual deA prendizagem.

E possivel que, ao final de todaa producéo, quando awebaula estiver pronta para ser enviada
parao AmbienteVirtual deAprendizagem, otexto desenvolvido pel o professor-autor estejabastante
diferente daguele idealizado por ele, e isso pode ter consequéncias na compreensdo do conteido
dawebaula por parte dos alunos. Neste contexto, seria interessante que o professor-autor tivesse a
disposicdo um programa que Ihe desse a possi bilidade de ser o responsavel por todo o processo de
producdo dawebaula, ou sgja, de ele mesmo retextualizar, modalizar o discurso, inserir osicones, 0s
links, asfiguras e de ele mesmo colocar aaulano AVA. Ta modo de producéo valorizariao docente
como autor do material didatico, conferindo-lhe novas responsabilidades sobre suas produges.

Tutoria e Interacdo em Educacdo a Distancia (2012).
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O grande problema quando se trata do processo de producdo dos materiais didaticos para
EaD € que ndo se considera, na retextualizacdo, a adequacdo dos aspectos linguisticos, textual -
discursivos, pragmaticos e multimodais tipicos do novo suporte e da nova situacéo de interacdo. A
perspectivalinguisticando parece perpassar o processo de producéo de material didatico paraEaD.
Em funcdo disso, aretextualizagao, os aspectos pragméticos e discursivos, arelagdo entre o verbal
e 0 ndo-verbal em ambientes multimidia, os suportes multimodais, entre outras areas linguisticas
gue se intercruzam e se estabelecem quando se trata da producdo de material didético paraa EaD
nao sdo tomadas como foco de pesquisa, estudos e teses, ficando a margem no processo de escrita
das webaulas.

Acreditamos que, se houvesse umaferramentade softwar e destinada aos autores de materiais
didaticos paraa EaD que agregasse tanto 0s aspectos discursivos-textuais, pragméti cos essenciais
a0 processo de escrita como 0s recursos multimodais, estruturas de linkagem e de relagdo entre
os textos, de modo gue o professor produza suas webaulas ndo mais em suportes voltados para
0 meio impresso (como Word, Excel), e sim em suportes proprios para a web (de forma que ele
sgja o responsavel por todo o processo de producdo da webaula), teriamos um salto qualitativo da
producdo de material didatico nos Ambientes VirtuaisdeAprendizagem e aideiade autoriadocente
seriare-significada. A criagdo dessa ferramenta, bem como de um modelo discursivo-textua de
escrita, € um dos nossos objetivos no curso de doutorado.

CONSIDERACOESFINAIS

A webaula é produzida ndo apenas pel os professores autores, mas por outros profissionais
de uma equipe pedagdgica, aqual adapta a estrutura composicional do material didatico impresso
para aweb, com auxilio dos recursos hipertextuais que existem no ambiente Moodle. A estrutura
da webaula ndo é fixa, pois se configura a partir do tipo de curso, dos interlocutores a quem se
destinaedo propdsito de ensino determinado. Umawebaul atrata-se de um género cujo processo de
retextualizacdo € inerente asua construcao. Os produtores dawebaulatém como objetivo principal
acriacao de um texto que ndo so apresente de forma adequada o contetido de ensino, mas também
gue motive osaunos, sane as possiveis dividas, mantenhaum dié ogo permanente com aquel esque
participam do processo de ensino-aprendizagem, oriente-0s e permita avaliacéo daaprendizagem,
entre outros aspectos relevantes em uma aula
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RESUMO

O presente artigo propde analisar o género outdoor sob alguns aspectos da textualidade definida
por Mikhail Bakhtin, em Estética da Criacéo Verba (2010), em especia a responsividade. Para
tanto, iremos inicialmente sustentar aideia de que o outdoor pode ser considerado, aluz dasideias
bakhtinianas, um género discursivo e ndo um mero suporte, como em geral sedefende. Em seguida,
analisaremos especificamente o outdoor “Tablet substitui livros” publicado por um colégio darede
particular, na cidade de Fortaleza (CE), em agosto de 2011, bem como dois outros outdoors que
surgiram como resposta a este. De forma complementar, para acentuarmos 0 aspecto responsivo
gerado pelatextualidade do outdoor primeiro e respondido pel osseguintes, analisaremostambém os
comentérios postados por seis estudantes universitarios narede social facebook acerca o contelido
veiculado nos outdoors.

Palavras-chave: Textualidade, Responsividade, Género do Discurso Outdoor, Facebook.

ABSTRACT

This paper proposes to analyze the billboard genre under some aspects of textuality defined by
Mikhail Bakhtin, in“Speech genresand other late essays”, mainly theresponsivity. For thispurpose,
wefirst stood for theideathat the billboard, under Bakhtin’s ideas, isadiscursive genre and not only
asupport, asmost advocates. Then we anayzed specifically the billboard “Tablet substitutesbooks”
published by aprivate school, in Fortalezacity (CE), in August 2011, aswell astwo other billboards
that came up as an answer to thefirst one. In acomplementary way, to stressthe responsivity aspect
created by the textuality of thefirst billboard and the answers generated by the following ones, we
also analyzed the comments posted by six college students in the social network Facebook about
the content conveyed by those billboards.

Keywords: Textuality, Responsivity, Genres of Discourse Billboard, Facebook.
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“Por toda partehé otextoreal ou eventual ea suacompreensdo. Ainvestigacao se

tornainterrogacao e conversa, isto €, didlogo. [...] Quando estudamos o homem,
jprocuramos e encontramos signos emtoda parte e nos empenhamos eminter pretar
o seu significado.” (BAKHTIN, 2010)

1INTRODUCAO

Dada a celeridade dos tempos atuais, percebemos que 0s géneros textuais transformam-se
de acordo com o desenvolver da sociedade. Todo texto obedece, portanto, as necessidades sofridas
pelas novas condic¢des de producdo e passam, assim, arefletir e arefratar a situagdo em que foram
construidos, ou sgja, os textos podem funcionar como espelho das condic¢des de producéo, pois,
refletem-nas, mas também, refratam-nas, transformando a realidade “concreta” a partir do dito.

Partindo dapremissade que ndo hatextos sem autor, estes configuram-se ndo sd como espelho
das condic¢des historicas e sociais em que foram criados, mas também divulgam asidiossincrasias,
e, por que ndo dizer, as vozes dos suj eitos que conceberam aquel e enunciado. Segundo Bakhtin, “O
homem em sua especificidade humana sempre exprime a si mesmo (fala), isto €, cria texto (ainda
que em potencial).” (BAKHTIN, 2010. p. 330).

A partir dessa observacdo intencionamos analisar alguns aspectos do vasto arcabouco de
relaces que héa entre homem e texto. Para tanto, analisaremos o género outdoor como producéo
textual humana e, portanto, podendo ser considerada texto legitimo.

O outdoor €um género definido pelasuaobjetividade e efemeridade, |0go, ndo haveriaespaco
paraacontrapalavra, consideradapor Bakhtin como elemento constitutivo de um texto. No entanto,
todo texto é formulado por um sujeito e, por isso, reclama resposta. Assim, tentaremos provar
premissa a partir deste género que, por suas caracteristicas, ndo incitaria responsividade.

Paraisso, analisamostrés outdoor s distribuidos no més de agosto do ano de 2011, bem como
asreacoes geradas por elesnarede social facebook. A fim dereconhecer elegitimar o outdoor como
um género textua a partir dos apontamentos feitos por Marcuschi (2002) em Géneros textuais:
definicéo e funcionalidade e, principa mente, em Bakhtin (2010) no texto O Problema do texto na
lingUiistica, na filologia e em outras ciéncias humanas, publicado em Estética da Criacéo Verbal.

2 OUTDOOR: CRONOL OGIA E DISCORDANCIAS

Embora sgja lembrado como um género urbano, a data de origem do outdoor se perde na
hist6ria, pois muitas civilizagbes antigas ja se utilizavam dos antincios ao ar livre paradivulgar as
mais diferentes mensagens em feiras, festas publicas, convocagdo de soldados para guerras, editos
e até indulgéncias. E evidente que as caracteristicas estilisticas, composicionais e materiais deste
tipo deanuncio se desenvol veram afim de corresponder as necessi dades das condi ¢oes de produgdo
e, principalmente, das condi¢des de recepcao.

Séo frequentes algumas discussdes quanto a “genericidade” do outdoor. H& quem n&o o
considereum génerotextual, pois, apesar deconter caracteristicas proprias, que o definem comotal,
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este ainda se trata de um anuncio publicitario. Por isso, aguns tedricos, como Marcuschi (2002),
consi deram-no apenasum suporteendo um género, visto queamesmamensagem pode ser veiculada
em lugares diferentes, como é o caso dos anuncios: busdoor — nas traseiras de 6nibus — e mandoor

— pessoas vestidas com placas de anuincios, muito comuns nos centros das cidades.

No entanto, neste trabalho, admitiremos o outdoor como um género textual-discursivo,
uma vez que, mesmo sendo um texto publicitario, este género guarda caracteristicas tematicas,
composi cionaiseestilisticas proprias, paranos pautarmosem Bakhtin (2010) no classico Osgéneros
do discurso. Além disso, ainda que a mesma mensagem possa ser veiculada em suportes diversos,
estes continuam sendo o género outdoor, pois conservam as suas caracteristicas definidoras do
género, que tem como elemento basilar a localizagcdo e o seu suporte. Como afirma Marcuschi
(2002, p. 21), em muitos casos sdo as formas gue determinam o género e, em outros tantos serdo
as funcdes. Contudo havera casos em que sera o proprio suporte ou o ambiente em que os textos
aparecem que determinam o género presente.

2.1 Particularidades do género

O primeiro aspecto a se destacar neste tipo de midia é sua localizagdo. Os outdoors estéo
presentes em muitos lugares das cidades, principamente em locais onde o transito de pessoas é
intenso. Por isso, percebemo-los, geralmente, nas proximidadesdesemaforos, embairroscomerciais
e nas avenidas mais movimentadas. Esta caracteristica tem funcéo primordia no género, pois o
intuito do outdoor éincorporar-se ao cotidiano de seu publico-alvo, afim defazer com queo maior
numero de clientes adira ao seu discurso.

Assim, 0s recursos utilizados nesse género sdo sempre dispostos de forma atraente aquele
gue o |&. Tantos os aspectos imagéticos— cores, fontes das | etras, imagens — quanto os discursivos,
constroem o apelo convincente que fara o leitor concordar com a mensagem exposta e adquirir o
produto anunciado.

O discurso utilizado no outdoor € um dos €lementos mais importantes, pois é a partir dele
gue o anuncio despertara a atencdo de diferentes tipos de consumidores. Umavez que ndo se pode
prever que representantes de quais grupos socioculturais terdo acesso ao outdoor, a mensagem
veiculada, namaioria das vezes, apresenta linguagem clara, concisa e de facil apreensdo. Fazendo
do outdoor um género centrado na persuasao das massas.

Outrapeculiaridade deste género, e que merece destaque nestetrabal ho, éo carater imediatista
dasmensagens. Umavez queo outdoor aparece, em suamaioria, noscentrosurbanos, ondecirculam
uma grande quantidade de pessoas, deve-se pressupor que este género se situa em lugares em que
se tem pouco tempo para a reflex&o. Por isso, 0s anincios trazem em sua composi¢ao periodos
curtos e impactantes, para que o leitor/consumidor construa rapidamente as relagdes de sentido
ali presentes e compre — acdo que geralmente € exigida neste género — o produto que esta sendo
vendido, ou aideia que esta sendo propagada.

A partir dessa preocupagdo em atingir o publico transeunte com anuncios rgpidos, dinémicos
e objetivos, o outdoor configura-se num género caracterizado também por sua efemeridade. Dada
a celeridade de divulgacdo, tanto na mensagem, quanto no suporte — um outdoor, diga-se, fica

47



Responsividade e textualidade: Uma andlise bakhtiniana do género outdoor

exposto, em média, por duas semanas - 0 maior traco de interacdo com o publico seria aadesdo do
discurso apel ativo que culminarianaobtencéo daguil o oferecido, pois, devido assuas caracteristicas
estilisticas e composicionais, as mensagens dos outdoor s seriam supostamente esguecidas com o
tempo e/ou substituidas por outras que lograssem mais atencao.

Caso esquecido, 0 género em questdo ndo poderia ser considerado como texto, umavez que é
proprio desuatextualidade umaposi ¢do responsivaativadapartedo interl ocutor, como discutiremos
posteriormente. Assim, ao longo da pesquisa agui apresentada, perceberemos que, mesmo que
uma de suas particularidades — a efemeridade - pareca destoar das caracteristicas atribuidas a
gualquer texto, o outdoor deve ser firmemente avaliado como um texto, que corresponde a todas
as particul aridades exigidas de um exemplar.

3TEXTO E TEXTUALIDADE NA PERSPECTIVABAKHTINIANA

Mikhail Bakhtin (2010), em O problema do texto na Linguistica, na Filologia e em outras
ciéncias humanas, dedica vérias consideracdes acerca do texto e da textualidade — chamamos
consideracdes, pois o texto citado estainacabado e € composto apenas por anotacdes do autor, que
foram compiladas e publicadas como um capitulo na obra Estética da criacéo verbal.

Mesmo composto, em sua maioria, de tépicos frasais e poucos exemplos elucidativos, é
possivel apreender desse estudo uma teoria de base solida e caracteristicas bem delimitadas que
podem servir de parémetro para andlises de géneros textuais, como faremos ao final deste trabalho
com o género outdoor.

A primeira caracteristica da textualidade definida por Bakhtin € a utilizacdo de um codigo
comum auma comunidade, ou sgja, umalinguagem socialmente aceita. A partir deste pressuposto,
o0 autor afirma que sO se aceita como texto aquilo que tiver valor de signo (ou vaor semidtico)
para um determinado grupo de sujeitos. Portanto, ha de se obedecer a um sistema organizador e
normativo de umalingua. Como ratificado em:

Cada texto pressupde um sistema universalmente aceito (isto &, convencional no
ambito de um dado grupo) de signos, uma linguagem (ainda que seja lingua da
arte). Se por trés do texto ndo ha uma linguagem, este jando € um texto mas um
fenbmeno das ciéncias naturais (semiético). (BAKHTIN, 2010. p. 309).

Todavia, € evidente que o texto ndo se realiza apenas em suas relacles linguisticas. Ha
elementos naturais, sociais, historicos, politicos, enfim, extralinguisticos gque constroem e,
principalmente, significam esingularizam o texto. A segundacaracteristicaapresentadapor Bakhtin
versa sobre esse cardter singular do texto.

Segundo o autor, ndo existem textos inteiramente “puros”, ou seja, constituidos apenas de
material linguistico — estruturas e relagdes. Ha sempre ligagtes de sentido extralinguisticas, e sdo
essas rel acdes que fazem do texto um texto, com caracteristicas proprias, individuais.

Esseselementos extralinguisticos sdo essenciai s naproducdo textual — oral ou escrita, poissao
eles que conferem posi¢do ideol 0gica, valoragédo, concordancia, etc., particularizando, assim, cada
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texto. Excluindo-se o material extralinguistico, resta-nos apenas o semiético, que age simplesmente
Ccomo meio e suporte para aquele e ndo significa fora dele. Por isso, mesmo a reproducéo de um
texto se configura em um novo texto eivado de novos sentidos, umavez que o materia signico € o
mesmo, mas as rel agdes extralinguisticas sdo totalmente diversas. Como assevera Bakhtin:

No dmbito de um mesmo enunciado a oracdo pode repertir-se (a repeticdo, a
citagdo de s mesma, o involuntério), mas cada vez ela é sempre uma nova parte
do enunciado, pois mudou de lugar e de fungdo na plenitude do enunciado. O
enunciado em sua plenitude é enformado como tal pel os elementos extrainguisticos
(dialdgicos), esta ligado a outros enunciados. (BAKHTIN, 2010. p. 313).

Nesse momento, percebemos a importancia do sujeito produtor na vida do texto, pois € a
partir dele que surge aterceiracaracteristicadatextualidade bakhtiniana: aresponsividade. Comoja
mencionado, otexto, paraser admitido comotal, deveconciliar asnormassi stémicasuniversalmente
aceitas de uma dada linguagem com as construcfes de sentido presentes no extralinguistico.
Além disso, e esta é a caracteristica fulcral de todo enunciado, o texto € enderegado a alguém e,
mais que isso, intenciona de seu interlocutor uma reacéo, uma resposta. Nas palavras de Bakhtin
(2010, p. 311), é um encontro de dois textos — do texto pronto e do texto a ser criado, que reage;
conseguentemente, € o encontro de dois sujeitos, de dois autores. Por considerarmos aresponsividade
um dos componentes mais importantes na vida do texto, discutiremos suas especificidades com
mai's afinco no topico seguinte.

3.1 A responsividade

Na perspectiva bakhtiniana, aessénciadavidado texto estdno interval o de duas consciéncias
eénestarelacéo complexaquereside o motivo de existénciadetodo texto. O texto sd sedesenvolve
naérealimitrofe entre dado — texto pronto, acabado — e “vir aser” — texto que seracriado apartir do
texto primeiro. Dessainter-relacao entre texto e contexto, emerge todo pensamento axiol 6gico que,
reproduzindo o dado, emoldura-o0, comentando-o, avaliando-o, objetando-o e, assim, recriando-o.

Portanto, ao entrar em contato com o dado, o criador reage de modo ativo, ou s, transforma
e adégua aguel e texto as suas condic¢des e agora as novas condi¢des do texto, que, nesta situacao, ja
ndo é mais dado e sim criado, umavez que ndo mais corresponde atodas as caracteristicas de antes.

Sobre essas constantes transformacfes, o autor afianca que:

O enunciado nunca é apenas reflexo, umaexpressao de algo jaexistente foradele,
dado e acabado. Ele sempre criaago que ndo existiaantes del e, absol utamente novo
e singular, e que ainda por cimatem relacdo com o valor (com a verdade, com a
bondade, com abeleza, etc.). Contudo, algumacoisacriadaésemprecriadaapartir
dealgodado[...]. Todoodado setransformaem criado. (BAKHTIN, 2010. p. 326).

Nesse processo de recriacdo do dado em criado, percebemos claramente a presenca da
caracteristicabivocal daresponsividade, umavez que esta se apossa de um enunciado para recria-
lo ou reagir a ele de formas e em condicdes diferentes.

Dentre outros tracos, também néo ha texto sem bivocaidade. A segunda voz do enunciado
e criadora de sentido, ou sgja, o texto é texto a partir dessa segunda voz que |he imputa todos
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os significados. A primeiravoz € responsavel pelo suporte linguistico, a estruturagéo sintatico—
composiciona da frase, mas a unidade fraseol 6gica € conferida pela bivocalidade.

Por isso, Bakhtin ressalta que:

Na relacdo criadora com a lingua ndo existem palavras sem voz, paavras de
ninguém. Em cada palavra ha vozes as vezes infinitamente distantes, anénimeas,
guase impessoais [...], quase imperceptiveis, e vozes proximas, que soam
concomitantemente. Toda observacdo viva, competente e imparcial feita de
qualquer posicdo e de qualquer ponto de vista sempre conserva o seu vaor e 0
seu significado. (BAKHTIN, 2010. p. 330).

Assim, observa-se a necessidade de todo enunciado em ser compreendido, pois s6 a
compreensao incita resposta. Nesse contexto, Bakhtin baseia o texto em umatriade discursiva em
gue h&do autor do enunciado, o interlocutor — aquel e aquem esta enderecado o texto imediatamente
- eoterceiro, que € ainstancia compreensiva de todo enunciado. Como podemos perceber:

[...] o autor do enunciado propde, com maior ou menor consciéncia, um
supradesti natari o superior (oterceiro), cujacompreensao responsivaabsol utamente
justa ele pressupde quer na distancia metafisica, quer no distante tempo historico.
“Um destinatario como escapatoria” (BAKHTIN, 2010. p. 333).

O terceiro é o entendedor do enunciado, mas néo se configura como um outro interlocutor
presente no momento de enunciagdo. Ele, entdo, € um remetente potencia do texto; é aquele que
apreende os sentidos intuidos pelo autor.

Sabemos que acomunicacdo € um territorio de desencontros. A intencdo do autor nem sempre
é fielmente traduzida no enunciado que, por suavez, pode ndo ser compreendido pelo interlocutor
gue, consequentemente, ndo responderaa ele, quebrando assim o inevitavel encadeamento discursivo
do texto. Por isso:

O autor nuncapodedeixar plenamente asi mesmo etodaasuaobrafeitade discurso
amercé plena e definitiva dos destinatarios presentes ou proximos (porque até os
descendentes mai s préximos podem equivocar-se), esempre pressupde|...] alguma
instancia superior de compreensdo responsivaque possa desl ocar-se em dif erentes
sentidos. Cadadiél ogo ocorre como que no fundo de umacompreensdo responsiva
deum terceiroinvisivelmente presente, situado acima de todos os participantes do
didogo (parceiros). (BAKHTIN, 2010. p. 333).

No entanto, como todo enunciado €, de uma ou de outra maneira, resgatado por outras
vozes, ha de ter um elemento que gja como for¢a motriz dos discursos, e este é o terceiro, que
sempre compreende 0 enunciado e responde-o — avaliando, criticando, expandindo — de modo a
prolongélo, mesmo que sob outros enfoques. Afinal, o enunciado sb € completo com o terceiro,
pois este o0 valida, uma vez que toda palavra reclama ser ouvida, se ndo imeditamente, ao menos
gue seu eco venha a ser perdurado. Como afirma Bakhtin, isso decorre da natureza da palavra,
gue sempre quer ser ouvida, sempre procura uma compreensao responsiva e ndo se detém na
compreensdo imediata, mas abre caminho sempre mais e mais a frente (de forma ilimitada).
(BAKHTIN, 2010. p. 333).
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4 METODOLOGIA

Segundo Bakhtin, o texto € a unidade priméria em todas as ciéncias humanas, uma vez que
“a atitude humana ¢ um texto em potencial ¢ pode ser compreendida (como atitude humana e
nao acdo fisica) unicamente no contexto dial égico da propria época (como réplica, como posi¢ao
semantica, como sistema de motivos)” (BAKHTIN, 2010, p. 312). Portanto, toda pesquisa que
siga 0s preceitos dessa area deve ter como base o texto, pois “onde ndo ha texto ndo ha objeto de
pesquisa e pensamento” (BAKHTIN, 2010, p. 307).

Sendo assim, basearemos todanossa analise apartir de textos concretos. Tanto em setratando
da andlise dos outdoors, como da andlise dos sujeitos de pesquisa, visto que analisaremos suas
posi ¢cOes responsivas ativas, em rel agdo aos anlincios, por mei o de seustextos produzidos e publicados
narede social facebook, por dentre as outras redes sociais envolvidas no caso estudado, apresentar
maior espaco para comentarios.

Tomamos como material inicial o outdoor de umaescola (escola X) — imagem obtida através
dainternet —, que teve sua mensagem espontaneamente reiterada por um usuério (sujeito gerador
1) darede social facebook, e que, por isso, recebeu varios comentérios, que comprovam o carater
essencia mente responsivo de todo texto.

A partir da contrapalavra gerada pela postagem do usuario, iremos analisa-las de modo a
perceber as caracteristicas citadas por Bakhtin em sua definicgo de textos. Apds esse primeiro
momento, analisaremos maisdois outdoors—deumaescola(escolaY) edeumalivraria(livrariaZ)
- que aparecem no contexto fortal ezense como respostas ao outdoor primeiro eagrandeincidéncia
de comentarios publicados nas redes sociais, principalmente, no facebook. Na terceira parte da
analise, observaremos mais umavez o caréter responsivo ativo e suainscricao historica contextual
nos comentarios gerados pela publicacdo, na rede socia facebook, por um outro usuério (sujeito
gerador 2), de um dos outdoors— daescola.

Para a identificagdo dos sujeitos, usaremos a nomeacdo: Sujeito gerador 1 (Sgl), para o
primeiro usuario da rede social, que publicou uma foto da mensagem do outdoor da escola X;
Sujeito 1 (S1), Sujeito 2 (S2), Sujeito 3 (S3), Sujeito 4 ($4), para 0s usuarios que comentaram as
publicacdes; Sujeito gerador 2 (Sg2), para o usuério que publicou o outdoor da escolaY e que,
além disso, comenta a publicacdo de Sgl.

5ANALISE

Com o avango da tecnologia, muitos produtos surgem como facilitadores das atividades
cotidianas da sociedade, o que faz com que muitas pessoas utilizem estes servicos oferecidos e até
abandonem o modo como realizavam suas atividades, para executa-las com o auxilio dos produtos
especializados. Esse € 0 caso do tablet, um dispositivo movel, que possui quase todas as fungdes de
um computador, com formato portatil, e que promete “revolucionar” aindustria, dadasuafacilidade
no transporte e sua grande capacidade de armazenar informacoes.
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Embora reconhecam a importancia desses produtos tecnol0gicos em nossos dias, muitas
pessoas sao terminantemente contra a total substitui¢do de produtos ditos obsol etos pelo exclusivo
uso das maguinas, como a substituicdo dos livros por tablets.

A polémicageradaem torno deste assunto influenciou aescolaX que, afim de mostrar-secomo
uma escola atualizada no que diz respeito as inovagdes do mercado, publicou o seguinte outdoor :

M Ut

'ITABLET

UBSTITUI I.lVROS.

Disponivel em: <http://dilmal3.blogspot.com/2011/08/educacaopublica-de-crateus-ce-e-um.html.>
Acesso em 23 set. 2011.

Percebe-se no outdoor acima gque 0 mais importante no anuincio € realmente a mensagem e,
principalmente, o termo “tablet”, que é apresentado com tamanho das letras maior do que o resto
do enunciado. Além disso, o fundo usado € branco, o que confere as imagens uma (aluna com um
tablet nas costas em vez de uma mochila e dois tablets abaixo do enunciado central), afrase e ao
simbolo da escola, maior destague.

A estrutura que se nos apresenta no outdoor acima segue fielmente as caracteristicas listadas
por Bakhtin (2010) em suas consideracdes acerca da textualidade, pois € notavel que o exemplar
se utiliza de um codigo aceito por certa comunidade e que tem sentido a partir de elementos
extralinguisticos. Nesse caso, 0 avango datecnologia e a possibilidade de utilizar mais um desses
meios também no &mbito educacional.

Alémdisso, o outdoor agui apresentado obedece as parti cularidadescomuns aseu género, pois
possui um apelo objetivo e procura ser impactante, além de contribuir para a leitura dinémica dos
consumidores. Estes facilmente apreender&o o contelldo damensagem e, caso com ele concordem,
poderdo matricular seus filhos na escola X, ou, caso discordem deste contetido, diferentemente
do que se pensa, também reagirdo ao enunciado responsivamente, ainda que ndo expressem ou
publiquem diretamente aresposta. Defendemos estaidei a apoiados em Bakhtin/V oloshinov (1981),
para quem: “Compreender é opor a palavra do locutor uma contrapalavra” (p.132). Entdo, todos
os consumidores que leram o outdoor e o compreenderam, também responderam ativamente, no
sentido bakhtiniano, a ele, mesmo que ndo tenham expressado esta resposta. Podemos observar
partes dessas respostas nas postagens abaixo:
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(Disponivel em: <www.facebook.com/profile.php?d=100000088225954> Acesso em 11 out. 2011.)
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Apbstermos descrito ostragos presentes naresponsividade em se¢do anterior, podemosagora
reconhecé-los nas reagdes que se apresentam nNos comentarios acima demonstrados.

O primeiro traco a se destacar € a presenca clara do texto dado no texto criado. O Sujeito
gerador (Sgl), ao repetir o enunciado do outdoor, mas conferindo a ele sua apreensao apreciativa,
resgata o texto dado e, apartir de suaresposta, acomoda-0 em sua novasituacdo, utilizando-sedele
como objeto e ndo mais como voz interlocutora. Portanto, Sgl, que é construido por suas relagtes
contextuais, avaliaotexto pel assuas apreensdes axi ol 6gi cas construidas pel o contexto eno contexto,
portanto, dando vida a um novo texto.

Assim, jano topico do post, Sgl assume a bivocalidade desse novo texto esignifica-o apartir
dessa nova perspectiva criada por ele mesmo ao negar o enunciado do outdoor inicial (Tablet NAO
substitui livros). Os outros comentérios que se seguem ao post inicial de Sgl configuram-se como
novostextos na cadeiadiscursivae, consequentemente, respostas ao texto dado. No entanto, € preciso
esclarecer que o texto dado, agora, configura-se como o outdoor daescola X que foi avaliado por
Sgl. E, como cadeia, a concepcao de texto dado sera atualizada a cada nova resposta, portanto,
assume o carater ininterrupto.

E importante ressaltar que responder aum texto n&o é necessariamente discordar dele. Podemos
observar nos comentérios do Sujeito 1 (S1) aresposta concordante com o discurso difundido pela
Escola X. E também curioso perceber areacdo do Sujeito 2 (S2) que constréi seu discurso como
se partilhasse daideiade S1, mas ao final de seu texto, afirma ndo concordar com o enunciado da
EscolaX, mas prefereassumir umapos ¢ao de conformagao frente ao que chamade “triste realidade”.

A resposta do Sujeito gerador 2 (Sg2) aparece aqui como um texto conciliador entre as duas
concepcdes, ade concordancia (reflexdo) e ade discordancia (refracéo) frente ao texto daEscola X.
Emboraadmitaaimportanciado produto anunciado no outdoor, assume uma posi ¢ao de criticidade
frente a generalizac8o feita no texto.

Muitasforam asreagdes ao texto daEscolaX nasredes sociais, reagdes estas que culminaram
em outras respostas no género outdoor, como podemos observar abaixo:

1

BIBLIOTECA REAL
E DIGITAL.

PARA VOCE, :
PARA TODA A VIDA. -

U e

AR 2

(Fotografiatiradano dia 30 set. 2011. Avenida Raul Barbosa.)
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(Disponivel em: <www. Facebook.com/profile.php?d=100002152217465> Acesso em 23 set. 2011.)

Como asseverado anteriormente, o outdoor pertence a uma esfera discursiva maior, a
publicidade. E o principa elemento definidor desse género é a capaci dade de convencer o consumidor
acomprar o produto anunciado. Uma das estratégias usadas pel os publicitarios para persuadir seu
publico avo é tentar provar que a sua empresa possui 0 mesmo ponto de vista do consumidor.

Assim, osoutdoorsdaEscolaY edalivrariaZ apresentados utilizam-se de um dos principios
daldégicacapitaista, alivre concorréncia, que nasce a partir de outro elemento basilar naideologia
capitalista, alel daofertaedaprocura. Asempresas constroem seus enunciados fundamentados no
texto da Escola X, mas deixando clara a discordancia com ele e, portanto, reclamando para o seu
produto maior qualidade que a do produto do texto inicialmente dado, o seu concorrente.

A fim deratificar o que afirmamosdurantetodo estetrabal ho, decidimostrazer, parao momento
final daandlise, respostas também publicadas no Facebook um dos “outdoor s-resposta”.

O post a seguir foi feito por Sg2:

olha o g uma amiga postou htip: //www . facsbook.com/phato,
php?find=23404127 16 106888set=a: 214314328583383, 72563, 1000001
445152318 type=18teater

Fotos do mural

S3 Cid n3o ourtiu isso 2/
14 de setembro & 18:18 * Curti
S4 Tablets podem e v3o substituir llvros, mais

cedo ou mais tarde. Quanto menos paps, mais dvores, mais
oXigEnio = menos agueamento global. Além dos pregos 2
praticidadss. Uma lista de livros{ g 580 usados um ano,
geraimente) hj j2 =h o tnplo do preco de um tablst.

14 da set=mbro &= 13:11  Curtir * 3 1 pessoa

(Disponivel em: < www.Facebook.com/groups/161531660574430/ > Acesso em 11 out. 2011.)
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Sg2 apenas cita o outdoor daLivrariaZ, mas, emborarepetindo 0 mesmo texto, jaresponde
aele criando um novo texto, umavez que o mesmo enunciado em contextos diferentes se configura
como um novo enunciado. Ainda gque a bivocalidade, aqui, ndo seja tdo perceptivel, ela existe e
ressignifica o texto dado.

O contexto, nesse momento da cadeia discursiva, desempenha um papel importantissimo,
visto que o comentério do Sujeito 3 (S3) resgata um acontecimento histérico da época em que os
textos analisados foram publicados. Ao afirmar “Cid ndo curtiu isso”, S3 rememora criticamente
um fato acontecido no Estado do Ceard em que o entéo governador do Estado, Cid Gomes, foi
considerado negligente quanto a educacédo pela populacdo cearense, quando afirmou publicamente
que os professores darede publica deveriam traba har por amor e ndo parareceberem seus sal &rios.
Ja o Sujeito 4 reage ao enunciado, publicado por Sg2, de forma a critica-lo e resgatar o texto da
Escola X paraembasar e validar sua resposta.

Assim, fica evidente o carater (inter)textual e, consequentemente, responsivo assumido pelo
género outdoor, que, como qual quer outro exemplar genérico, écomposto por elementosestilisticos,
composicionais e teméticos. Por isso, este pode ser admitido como um género textual -discursivo
especifico, que se utiliza de um cddigo universalmente aceito, € significado a partir das relagdes
contextuai s que desempenha e incita uma posi ¢ao responsiva ativa nos interlocutores participantes
desse did ogo.

CONSIDERACOESFINAIS

No desenvolvimento do presente estudo, procuramos definir, segundo as acepgdes bakhtinianas,
0s conceitos de textualidade e de responsividade utilizando como material de andlise o género
outdoor e as reacOes incitadas por eles nas redes sociais, a fim de explicitar um pouco da teoria
de Mikhail Bakhtin concernente a este assunto e validar o outdoor como género textual legitimo.

Ao concluir este trabalho, em que se buscou analisar as caracteristicas genéricas e textuais do
outdoor e aresponsividade nele presentes a partir do pensamento bakhtiniano, esperamos que esta
pesqui sa suscite respostas e posi ¢des responsivas ativas na cadeia discursivaininterrupta.

REFERENCIAS

BAKHTIN, M. M. Estética da criacdo verbal. [traducdo feita a partir do francés por Maria
Emsantina Galvao G. Pereirarevisdo datraducdo Marina Appenzellerl. 22 ed. S&o Paulo: Martins
Fontes, 2010.

BAKHTIN, M. M./VOLOCHINQV, V. N. Marxismo e Filosofia da Linguagem. Trad. Michel
Lahud; Yara Frateschi Vieira. 22 ed. Sao Paulo: Hucitec, 1981.

BRAZ, Luana;, CARDOSO, Denise Porto; MARQUES, Caina Teixeira; SANTOS, AdrianaAlves
de Santana; SILVA, Antonieta Emanuelle Santos da. A intencionalidade da escola no outdoor.
Disponivel em: < www.posgrap.ufs.br/periodicos/.../ARQ.../INTER5_Pg_203 214.pdf> Acesso
em: 05 out. 2011.

56


http://www.posgrap.ufs.br/periodicos/.../ARQ.../INTER5_Pg_203_214.pdf

Indira Lima Guedes, Jo&o Batista Costa Gongalves, Laryssa Erika Queiroz Gongalves

MARCUSCHI, L. A. Génerostextuais: definicdo e funcionalidade. In: DIONISIO, A. P. et a.
(org.) Géneros textuais & ensino. Rio de Janeiro: Lucerna, 2002.

Outdoor — EscolaY C2011. Fotografiatiradano dia 30 set. 2011. Avenida Raul Barbosa.

Outdoor — LivrariaZ C2011. Disponivel em: <www. Facebook.com/profile.php?d=100002152217465>
Acesso em 23 set. 2011.

Resposta Sg1 C2011. Disponivel em: <www. Facebook.com/profile.php?d=100000088225954>
Acesso em 11 out. 2011.

Resposta Sg2 C2011. Disponivel em: <www.Facebook.com/groups/161531660574430/ > Acesso
em 11 out. 2011.

57


http://www/
http://www/
http://www.facebook.com/groups/161531660574430/




LINGUAGEM EM FOCO
Revista do Programa de P6s-Graduagdo em Linguistica Aplicada da UECE
V.5, N. 1, ano 2013 - Volume Tematico: Géneros Textuais e Estratégias de Textualizacdo

OS GENEROS TEXTUAIS, O CONCEITO E A PRATICA DE
REESCRITANOSDOCUMENTOSCURRICULARESOFICIAIS
BRASILEIROS SOBRE O ENSINO DE LINGUA MATERNA

Jane Cristina Beltramini Berto (PG-UEM/ SEED-PR)
Renilson José Menegassi (UEM)

RESUMO

O presente trabalho busca discutir como os documentos curriculares oficiais brasileiros orientam o ensino
de lingua materna, sobretudo a pratica de escrita e reescrita com énfase nos géneros discursivos/textuais.
Os pressupostos tedricos foram baseados nas ideias de Bakhtin e do Circulo (2003; 2004) acerca da
teoria dos Géneros Discursivos, presentes nos PCN (BRASIL, 1999), assim como em aguns referenciais
curriculares estaduais da Regido Sul. Para a andlise, propomos 0s seguintes critérios. a) prescrigdes dos
documentos curriculares vigentes, orientadores para o ensino de Lingua Portuguesa, sobre o tema; b) andlise
e caracterizacdo das praticas de escritadifundidas nos referenciai s rel ativos ao conceito dereescritatextual e
as variagOes terminol gicas e conceituais. Os resultados mostram divergéncias entre o referencial tedrico e
as préticas propostas, afata de homogeneizagdo conceitual com areescritae adifusdo de sentidos diversos
a uma etapa necesséria na producdo de géneros em situacdo de ensino.

Palavras-chave: Génerostextuais, Parametros Curriculares Nacionais, Ensino de Lingua Portuguesa.

ABSTRACT

The present paper tries to discuss how the official Brazilian curricular documents guide the mother tongue
teaching, especially the practice of writing and rewriting, emphasizing the discursive/text genres. Wetake as
theoretical basisthe studiesof Bakhtin’s Circletheory (2003; 2004) onthediscursivegenres, which are present
in the PCN [PCN — Brazilian Curricular Parameters] (BRASIL, 1999), aswell asin some State Curriculum
Standardsfrom the southernregion. Theanalysisconsists of thefollowing aspects: a) Prescriptionsof current
curriculum documents, aguidefor Portugueselanguageteaching; b) Analysisand characterization of writing
practicesdisseminated by these documents, especially with regard to the guidelinesin the production process
of writing genres, specifically about the concept of textual rewriting and its terminological and conceptual
variations. The results show that there are divergences between the theoreti cal-methodol ogical concept and
the proposed discursive practices,; no conceptual homogenization with rewriting; and the varied senses for
amuch-needed step in the production of genresin the teaching situation are disseminated.

Keywords: Interactionism Sociodiscursive, Sentence criminal genre, enunciative marks.
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1INTRODUCAO

Estetrabal ho buscarefletir sobreo modo como osdocumentoscurricularesoficiaisbrasileiros,
publicados em @mbito estadual, orientam o ensino de lingua materna, no processo de producéo
textual escrita, destacando-se aabordagem dos géneros discursivos/textuais paraapraticade escrita
contemplada nos encaminhamentos de producdo textual e os conceitos relativos a reescrita nas
orientagdes para o trabalho no contexto escolar.

Para tanto, alicercados pelos fundamentos tedricos do Circulo de Bakhtin (2003; 2004)
sobre a teoria dos géneros discursivos, presentes nos PCNs (BRASIL, 1998) e os referenciais
curriculares estaduais pesquisados, apresentamos um quadro sindtico dos conceitos mencionados
pel os documentos curriculares da Regido Sul, com vistas adiscutir essas diferencas e exemplificar
essaformade tratamento, tendo como critérios os seguintes pontos: @) prescri¢cdes dos documentos
curriculares vigentes, orientadores para o ensino de Lingua Portuguesa, sobre o tema; b) andlise e
caracterizacdo das préticas de escrita difundidas nos referenciais rel ativos ao conceito dereescrita
e as variagoes terminol dgicas e conceituais.

Nessetraj eto depesquisa, apresentamoso resultado parcia dapesqui saacercadosdocumentos
curriculares vigentes nos estados da Regido Sul, quanto aos conceitos de reescrita, refaccdo,
retextualizacdo e revisdo textual e outros termos afins, com vistas a caracterizacdo teorico-
metodol 6gica que auxilie na compreensdo do processo de producdo textual escrita em situacéo de
ensino, enfocando-se a etapa de reescrita e todos 0s sub-processos ali existentes.

2 O ENSINO DE LINGUA MATERNA

Tomamos como pressupostos tedricos a concepgdo enunciativa de linguagem, tal como
proposta do Circulo de Bakhtin (2003; 2004), junto com a Linguistica Aplicada, com vistas a
conferir as implicagdes tedricas destes estudos para 0 ensino de lingua materna, especificamente
em sua transposicdo didatica na sala de aula, no processo de producéo textual escrita, sobretudo
com foco nareescrita.

A opcéo pela proposta de ensino a partir dos géneros discursivos, advinda dos estudos
bakhtinianos e da teoria interacionista e enunciativa de linguagem, sofreu as contribuicdes de
pesquisadores franceses como Bronckart (2006), Dolz e Schneuwly (2004) e de pesquisadores
brasileiros na atualidade: Geraldi (2004; 1994), Faraco (2003), Antunes (2003), Brait (2000) ao
longo dos estudos voltados a situagéo de ensino da lingua materna em prética escolar.

Nesse percurso histérico, retcomamos alguns pontos dos estudos bakhtinianos, por suas
contribuicdes filosoficas que culminaram com o rompimento do formalismo que vigorava nos
campos de estudo dalinguagem até entdo. Especificamente, no que tange a natureza dalinguagem,
Bakhtin/Volochinov, na obra Marxismo e Filosofia da Linguagem (1929), apresentam uma sintese
das concepcdes que criticavam e adefinem dial eticamente, como outravia paraacompreensdo dos
processoslinguageiros, assumindo-acomo préticasocial efetivada por sujeitos sdcio-histdricos dos
guais, necessariamente, diante da palavra alheia, espera-se uma atitude responsiva ativa.
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A verdadeira substéncia da lingua ndo € congtituida por um sistema abstrato
de formas linguisticas, nem pela enunciacdo monoldgica isolada, nem pelo ato
psicofisioldgico de sua producéo, mas pelo fendmeno social dainteracdo verbal,
realizada através da enunciagdo ou das enunciagdes. A interacdo verbal constitui
assim a redlidade fundamenta da lingua. (BAKHTIN/VOLOCHINOV, 1992,
p.123).

De forma que os enunciados, a palavra do outro, tornam-se a base para as interagoes verbais
e a producdo de novos enunciados na cadeia ininterrupta da comunicacéo verbal. Os estudos
bakhtinianos propdem o enunciado como unidade fundamental e o define como producéo linguistica
emolduradapelo didogo, isto €, por mei o de enunciados concretos produzidos em situactes concretas
deinteragdo verbal.

Segundo Bakhtin, as diversas esferas da atividade produzem tipos rel ativamente estaveis de
enunciados, os quais ele denomina “géneros do discurso”, cujos tragos principais sdo: conteudo
temético, construcéo composicional e estilo, presentes nas orientagdes advindas dos documentos
curriculares oficiais vigentes para o ensino de lingua portuguesa.

Com apublicacdo dos PCNs, marco naadogao dos géneros discursivos como obj etos de ensino,
os demais documentos curriculares emergiram em diversos estados da federacéo, possibilitando a
reflexdo sobre 0 ensino de lingua materna, com destaque para 0s modos como esses géneros tém
sido discutidos e divulgados nos documentos e nas propostas de ensino, verificando sua inser¢éo
no campo educacional, posto que a mudanca de paradigmajaforafirmada, conforme determinam:
“os textos organizam-se sempre dentro de certas restri¢des de natureza tematica, composicional e
estilistica, que os caracterizam como pertencentes a este ou aquel e género. Desse modo, anogao de
género, constitutiva do texto, precisa ser tomada como objeto de ensino” (BRASIL, 1998, p. 23).

A preocupacdo com o ensino de lingua materna, prescrito pelos documentos neste artigo,
apontaparaguestdes conceituai s e ndo apenasterminol 6gicas, poisacompreensdo deque 0sgéneros
sdo tomados como “objetos de ensino”, “conteudos basicos” ou 0 “texto como unidades basicas de
ensino”, estdo vinculadas a estas concepgoes e delas depende o tratamento dado pelo professor as
préticas discursivas, sobretudo no que tange a producdo textual escritae nos processos de reescrita,
a partir destes géneros, no contexto da sala de aula.

3 OSGENEROSDISCURSIVOS NOSDOCUMENTOS CURRICULARES DA
REGIAO SUL

A selecdo pela Regido Sul neste estudo focaliza o paradoxo entre propostas curriculares
contemporaneas, publicadas nos ultimos anos, como as do Parana e do Rio Grande do Sul, e a
proposta de Santa Catarina publicada concomitante aos PCNs. Nessa apresentacdo, postulamos
compreender o tratamento dado aos géneros discursivos e destacamos alguns pontos nodai s deste
ensino, tais como: linguagem, texto e sua caracterizacdo na prética de escrita, sobretudo quanto
aos conceitos mencionados no processo de reescrita textual, topico de investigagdo da pesquisa.
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3.1 Parana

As Diretrizes Curriculares Estaduais de Lingua Portuguesa no Parana (DCE), publicadas
em 2008, ampararam-se em documentos curriculares anteriores. o Curriculo Basico (PARANA,
1990) e os Parametros Curriculares Nacionais (BRASIL, 1998), assumindo o texto como unidade
de ensino e o discurso como prética social efetivada pelas préticas de leitura, escrita, oralidade e
andlise linguistica, a partir da nogdo bakhtiniana de géneros discursivos.

Aspréticasdiscursivasprescritas pel osdocumentosvisam abranger osgénerosdiscursivosque
j&estéo presentes navida dos alunos, que devem ser tomados como ““conteudos basicos no ensino”
(PARANA, 2008, p. 90), articuladores para as préticas propostas, dependendo das esferas sociais
de suacirculagdo. 1sso quer dizer que o0 género discursivo, antes de se constituir como conceito, “é
préticasocial e deve orientar aacio pedagdgicacom alingua” (PARANA, 2008, p.53) colaborando
para que nao haja “fragmentagdo entre a lingua ¢ a vida do aluno, uma vez que na escola ele ndo
leria e produziria apenas textos escolares didatizados, mas teria contato com textos presentes nos
diversos espacos de socializacdo que frequenta” (PARANA, 2008, p.53).

Essa afirmacao reitera o carater dialégico dalinguagem, posto que “os géneros variam assim
como alingua— aqual é viva, e ndo estanque. As manifestacbes comunicativas mediante alingua
nado acontecem com elementos linguisti cosisol ados, €l as se déo, conforme Bakhtin, como discurso”
(PARANA, 2008, p.52) por isso vista como fendmeno social, nascendo da interaco entre os
homens (PARANA, 2008). O documento contempla ainda a dimens3o histérica do ensino da
lingua, os fundamentostedricos paraas préticas discursivas, o conteido estruturante definido como
“conjunto de saberes e conhecimentos de grande dimensdo, os quais identificam e organizam uma
disciplinaescolar”, identificado por “discurso como prética social” (PARANA, 2008, p.62-63), 0s
encaminhamentos metodol égicos, a avaliacdo e uma tabela de géneros propostos para o trabalho
docente.

No que tange a pratica discursiva de escrita, as DCEs afirmam que “cada género discursivo
tem suas peculiaridades: a composi¢éo, a estrutura e o estilo que variam” conforme a produgdo e
que “essas e outras composi¢des precisam circular na sala de aula em agdes de uso, € ndo a partir
de conceitos e definigoes de diferentes model os de texto” (PARANA, 2008, p.56). Assim, o texto é
compreendido como uma articulacéo de discursos, de vozes que se materializam, um ato humano
de “linguagem em uso efetivo” (PARANA, 2008, p.51).

AsDCEsreiteram que, no processo de producéo textual, “¢ preciso que o aluno se envolva
com 0s textos que produz e assuma a autoria do que escreve, visto que ele € um sujeito que tem o
que dizer. Quando escreve, ele diz de si, de sua leitura de mundo” (PARANA, 2008, p.56). Nesse
sentido, ha aindicacdo de que para areescrita o texto deve atender as condi¢des de sua producéo,
pois € preciso que o “refazer textual esteja fundamentado na adequacdo do texto as exigéncias
circunstanciais de sua produg¢ao” (p.70) permitindo ao aluno ou ao grupo, posto que “o refazer
textual pode ocorrer de formaindividual ou em grupo considerando aintencéo e as circunstancias”
(p.70), amelhoria da producéo escrita. 1sso significa avangar para além da correcéo gramatical e
vislumbrar nos textos as marcas de sua condi¢do inicial de producéo. Nota-se que o documento
salienta que a reescrita deve levar em conta o género trabalhado, ndo apenas a superficie textual .
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Nesse interim, 0 documento reitera a pratica de andlise linguistica em detrimento apenas a
correcdo gramatical. E no momento da reescrita que esses aspectos linguisticos v&o possibilitar ao
aluno e ao professor areflexéo sobre o proprio texto, ampliando, substituindo palavras, reorganizando
paragrafos, enfim, adequando a producdo a proposta. O professor ainda inclui as “atividades de
revisdo, de reestruturacdo ou refaccao, de andlise coletiva de um texto selecionado e sobre outros
textos, dediversosgénerosqueci rculam no contexto escol ar eextraescolar” (PARANA, 2008, p.80).

Por outro lado, € preciso estar atento as condi¢Bes de producdo do texto, verificando
“a adequacao a proposta e ao gé€nero solicitado, se a linguagem esta de acordo com o contexto
exigido, a elaboracdo de argumentos consistentes, a coesdo e coerénciatextual, a organizacdo dos
paragrafos”, e ainda “[...] se a inten¢do do texto foi alcangada, se ha relagdo entre partes do texto,
se ha necessidade de cortes, devido as repeticoes, se € necessario substituir paragrafos, ideias ou
conectivos” (PARANA, 2008, p.82), garantindo o fio discursivo no plano da expressio escrita.

Neste documento, 0s principais conceitos sdo assim sintetizados:

UF | DOCUMENTO FOCO PRATICA CONCEITO CARACTERIZACAO
CURRICULAR PROPOSTA

P | Diretrizes Género - Préticas discur- - Linguagem Vista como fendmeno social, nasce
A | Curriculares - Discursivo | sivas: oralidade, dainteracdo entre os homens;

R | Lingua como escrita, leitura T — — .

A | Portuguesa contetido | (literatura) e andlise | - T€xto E articulagéo de discursos, vozes
N | (2008) bésico linguistica que se materializam, ato humano,
A | EF-EM linguagem em uso efetivo.

- Géneros E préticasocial e deve orientar a

acdo pedagdgica com alingua

- Reescrita Atividade fundamentada na adequa
¢do do texto as exigéncias
circunstanciais e sua producgo.

- Refaccéo Atividade em que se propde a
reflexd@o sobre o préprio texto.

Quadro | — Conceitos presentes nas DCE-LP (PARANA, 2008 — Fonte: Autores)

3.2 Rio Grandedo Sul

No que tange a elaboracdo do Referencial Curricular do Estado do Rio Grande do Sul,
intitulado “Li¢des do Rio Grande”, publicado em 2009, o estudo pautou-se nosdocumentosfederais
gue o precederam, tais como 0s PCNs (BRASIL, 1998). Nessa organizacdo, o volumell, voltado as
“Linguagens Cddigos e suas tecnologias, Educacdo Fisica e Artes”, apresenta como compromisso
de todas as areas o desenvolvimento de “trés competéncias transversais: ler, escrever e resolver
problemas” (RIO GRANDE DO SUL, 2009, p.39).

Especificamente quanto a disciplina de Lingua Portuguesa, o referencia faz a opgdo pelo
estudo dos géneros de discurso, também compreendidos por textuais, pois em consonancia aos
documentos que o precederam e na mesma linha de estudos atuais, entende os géneros como
“conteudos estruturantes; [ ...] objeto de trabalho, naleiturae na producéo textual” (RIO GRANDE
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DO SUL, 2009, p.78), pois entende alinguagem como a “capacidade humanade articul ar significados
coletivosem codigos”, por isso historicamente construidae dindmica, ecomo recurso paraproduzir
e compartilhar sentidos na prética social (RIO GRANDE SO SUL, 2009, p.37).

Nessa perspectiva, o referencial apresenta ao professor os encaminhamentos por eixos
de trabalho denominados “representagdo e comunicagdo, Inves-tigacdo e Compreensdo e
Contextualizacao Sociocultural” (RIO GRANDE DO SUL, 2009, p.40), os exemplos de géneros,
discutindo as relagOes interdisciplinares e a forma de abordagem, indicando a necessidade de
“sequéncia/progressdao de competéncias adequadas a cada ciclo escolar, as quais se combinam
e se complexificam ao longo do percurso educacional”, que sdo orientadas pelos principios de
competéncias gerais de cada disciplina, de forma a aprofundé-las ao longo do processo de ensino
(RIO GRANDE DO SUL, 2009, p.44). Contudo, as definicOes acerca do processo de reescrita
textual permanecem diluidas no corpo do texto, pespontando em encaminhamentos metodol égicos
diversos, o que carece de explicitaces e conceitualizacoes.

O documento atribui ao professor atarefade adequar atividades e propiciar o contato dosaunos
com ostipos de textos, partindo do que el esja sabem para o que ndo dominam ainda, caracteristica
do ensino pautado nos usos da linguagem, de acordo com a prescrigao “¢ fundamental a pratica
uso-reflexdo-uso, ja que, em relacdo a qual-quer contetido, o ponto de partida é o que os aunos
jafazem e sabem, para, entdo, passarem areflexdo e a ampliacdo dos seus repertérios e, por fim,
desafiar a novas pra—ticas” (RIO GRANDE DO SUL, 2009, p. 46).

Quando serefere aproducdo textual escrita, 0 documento entende o texto como “resultado da
atividade humanainteracional (discursiva), que se da entre sujeitos com umaintencao responsiva”
(RIO GRANDE DO SUL, 2009, p.44). Por isso defende a nocdo de escrita com objetivo, sfo
“atividades voltadas para a formac¢ado e o re—finamento de saberes relativos as praticas de uso da
escritananossasoci edade, tanto paraasagdes deiniciagdo ao mundo do trabal ho quanto paraaguel as
relativasao exercicio co-tidiano dacidadaniaedaexpressao desi” (RIO GRANDE DO SUL, 2009,
p.47). Essa prética também se configura nos aspectos avaliativos do documento e estabel ecidos
por critérios especificos de corregdo, porque “se saber escrever significa efetivamente escrever um
texto adequado a determinado propdsito einterlocutor, que seja coeso, coerente e tenha adequacdo
lexical egramatical, isso serarevelado pelatarefa propostanaavaliacéo e de critérios de corregdo”
(RIO GRANDE DO SUL, 2009, p.49).

Ainda com referéncia ao aspecto avaliativo das producdes escritas, 0 documento apresenta
orientagdes quanto acorrecao, desmitificando aimagem de certo/errado paraumanomenclaturagque
priorize 0 adequado/inadequado, e o contexto de producéo, o temaeaforma, pois‘a nogdo de certo/
errado deve ser substituida por adequado/inadequado ao contexto de pro~dugéo, e a necessidade
de correcao como forma de promover a aprendizagem” (RIO GRANDE DO SUL, 2009, p.49).

Assim, elas s revel adoras de novas oportunidades de préticas em que “a experimentacdo e
a pergunta sdo valorizadas como parte do processo de aprendizagem” (RIO GRANDE DO SUL,
20009, p.49). Por fim, o referencial curricular reitera“mais eficiente do que acorregcéo do erroemsi
éoferecer novas oportunidades depratica” (RIO GRANDE DO SUL, 2009, p.50) redimensionando
o proposito derefletir erefazer suaprodugdo textual escrita, de acordo com os conceitossintetizados
e elencados no Quadro I1:
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UE | POCUMENTO | FOCO PRATICA CONCEITO | CARACTERIZAGAO
CURRICULAR PROPOSTA
Referencial Géneros | - Eixosdetrabalho: | Linguagem | “Capacidade humana de articular
R. Curricular do .Representacéo significados coletivos em cdadigos,
“Ligdes do Rio | discurso € comuni cacgao; [...] como recursos para produzir e
G | Grande™- vol.2 | (textuais, compartilhar sentidos|[...] se atuaizana
R (2009) prética Investigacdo e prética, € historicamente construida e
A | EF-EM comum compreensao; dinamica.”(p.37)
N aosPCNs) | .Contextualizagdo | Texto “resultado da atividade humana
D sociocultural. interacional (discursiva), que sedaentre
E sujeitos com uma intengdo responsiva”.
(p-44)
D Género “sfo contelidos estruturantes; [ ...] objeto
o) de trabalho, na leitura e na produgdo”.
(p.78)
S (re) escrita | Escrever € adequar o texto a0 seu
U propésito e interlocutor, de forma coe-
L rente, coesa. E oferecer nova oportuni-
dade de praticar a escrita.

Quadro Il — Conceitos presentes nos Referenciais Curriculares (RIO GRANDE DO SUL, 2009 — Fonte: Autores)

3.3 Santa Catarina

Diferentemente dos demais documentos curriculares, o Estado de Santa Catarina apresenta
a elaboracdo de sua proposta curricular iniciada em 1988 e publicada em 1991, tema de amplos
debates e estudos aprofundados, pois visava a elaboracdo de um norte paraa prética pedagdgica
naguele estado. Nesse sentido, a segunda verséo foi elaborada pelo Grupo Multidisciplinar em
1998 e composta por trés volumes: Disciplinas Curriculares, Temas Multidisciplinares e Formagéo
Docente, com vistas ao encaminhamento tedrico-metodol 6gi co das disciplinas e aprof undamento da
concepcao histérico-cultural defendida e assumida por governantes e representantes educacionais
daguela época. Neste documento, as disciplinas curriculares de Lingua Portuguesa, Literatura e
Alfabeti zacdo sdo compreendidas de formaimbricadae apresentadas no mesmo modul o, detalhadas
pel os topicos especificos relativos ao encaminhamento metodol 6gico e a avaliagao.

Para os organi zadores do documento, a proposta de ensino de L ingua Portuguesa consideraa
linguagem como “fendmeno SOcio-histérico manifestado nas linguas através de falares resultantes
da interac8o humana, servindo a finalidades multiplas — tanto de carater ptblico quanto privado”
(SANTA CATARINA, 1998, p. 68). Assim ndo deve considerar a fragmentacéo e divisdo de
contelidos sequienciados, mas sim o movimento de usos e formas de linguagem, abrangendo “fala
e escuta, leitura e escritura, estas préticas devendo ser percorridas por uma dimenséo que tem sido
chamada praticade andlise linguistica ou reflexdo linguistica” (SANTA CATARINA, 1998, p. 67).
Essa afirmacao contempla o estudo dos géneros textuais que circulam na sociedade e dos quais se
pode extrair algunstipos textuai s ensinados, mas 0 documento reitera que astipologias, entendidas
como fragmentos dos géneros, ndo devem ser objeto de ensino isolado na escola.

Por texto compreende-se 0 objeto empirico, 0 “conjunto deenunciados com certaconfiguracdo
linguisticae certa coeréncia, e emerge sempre em dado momento e espago” (SANTA CATARINA,
1998, p.75), por isso, para producdo escrita de um texto € preciso compreender sua construgéo,
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regulacdo e circulagdo na comunidade. Esse modo de producéo escrita exige o conhecimento de
uma complexidade de processos de formulagdo que “sé podem ser dominadas, na aprendizagem
de modo gradativo, na medida de sua funcionalidade em contextos de uso” (SANTA CATARINA,
1998, p.75).

No que se refere aos conceitos de reescrita, no processo de producéo textual, a Proposta
Curricular de Santa Catarina compreende que a producdo textual deve estar intimamente vinculada
apraicasocial, pois, “o que levaaproduzir textos sdo as necessidades e as motivagdes davidaem
sociedade. Assim € que precisamos de um material jadisponivel que permitaproduzir sentido para
os outros” (SANTA CATARINA, 1998, p.31).

Essa afirmacdo é reiterada pelas atuais concepcdes de ensino de lingua portuguesa, que
reafirmam a nocdo de andlise linguistica, ndo como mera corre¢cdo gramatical, mas voltada as
intencdes do falante, produtor do texto e em relacdo ao seu interlocutor. Essa producéo, com objetivos
definidos, contrariaa producéo de texto apenas para aescol a, comumente denominada por redacéo,
para um contexto social mais amplo (GERALDI, 1997).

Dessa forma, no processo de escrita, 0 documento curricular alerta o professor para estar
atento as tentativas de escrita dos alunos em funcdo de que sdo elas, em uma primeira instancia,
que permitirdo avaliar o progresso da aprendizagem do aluno, pois € “na escrita e reescrita que as
criancas vao experienciando e adquirindo as normas convencionais daleitura e da escrita. O aluno
N&o escreve paraa professoracorrigir, mas parausar e praticar afuncdo de interacdo e interlocucéo
em varias possibilidades” (SANTA CATARINA, 1998, p.32).

Nesse bojo, s80 essas tentativas de enunciagdo, ou de uso efetivo dalinguagem como locutor,
podem propiciar 0 exercicio da escrita com objetivo, atendendo a finalidade e aos interlocutores
definidos, nos campos da comunicacdo e em eventos di&rios em que € participante, como autor,
contribuindo para a constitui¢do de sua cidadania.

Assim, 0s conceitos por nds investigados podem ser depreendidos na afirmagéo “é preciso
insistir mais nas caracteristicas textuais, no esforco de processar o texto, e naleitura primeira que
€ado préprio autor, parase corrigir, revisar, transformar, ter tempo de dar um ‘acabamento’ a0 seu
texto” (SANTA CATARINA, 1998, p.26), pois, quando o aluno interage com o objeto produzido,
busca, primeiramente pelaleitura, adequé-|o, revisa, organi za, faz substituicdes, inclusdesdel éxico,
ele esta participando ativamente do processo de revisdo textual que o orientard para a reescrita de
sua producdo, ja que

cada texto produzido apresenta, @ mesmo tempo, duas caracteristicas quanto a
suaintegridade (ou inteireza, se se quiser): de um lado, ele comp&e uma unidade,
resultante de um projeto especifico de seu autor — € nesse sentido que a escola
insiste no principio do comego, meio e fim —; de outro lado, ele € sempre ago
como um ponto num continuo de produc&o que o liga mais estreitamente auns e
mais largamente a outros (SANTA CATARINA, 1998, p.32).

Os conceitos presentes no documento sdo sintetizados no Quadro I11:
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DOCUMENTO | FOCO PRATICA CONCEITO | CARACTERIZAGAO
UF | CURRICULAR PROPOSTA
Proposta Génerode |- Préticasde | Linguagem | “é um fendmeno sdcio-histérico manifestado
Curricular de discurso faae nas linguas através de falares resultantes da
Santa Catarina | (nega a escuta, leitura interacdo humana, servindo a finalidades
S | (1998) tipologia | eescritura, multiplas — tanto de cardter publico como
A | EF-EM textual), percorridas privado” (p.68)
N pois pela 3 Texto “manifestagdo discursiva em situagfo,
T entende dimensao corresponde aum processo complexo elongo
A como parte | da an,al 1se de formulagio subjetiva, implicando operactes
C do género Ilngwst~lca multiplas dominadas gradativamente™][...]
A (reflexdo seu “sentido ¢ algo que se constréi ele ndo
T linguistica) esta depositado no texto aguardando uma
2 p.67 possibilidade de extracéo (p.76)
| Género -
N Revisdo Momento em que o leitor, ao revisar o texto,
A transforma-o e lhe d& acabamento.
Reescrita Oportunidade o aluno experienciar e adquirir
as formas convencionais da escrita.

Quadro |11 — Conceitos presentes na Proposta Curricular (SANTA CATARINA, 1998 — Fonte: Autores).

4 ASPECTOS SOBRE OSDOCUMENTOS CURRICULARES DA REGIAO SUL

Os documentos curriculares norteadores para o ensino de Lingua Portuguesa na Regi&o Sul
orientam para as préticas de linguagem a partir dos géneros discursivos/textuais analisados sob
as concepgoes historico-cultura em Santa Catarina e Interacionista de linguagem no Parana e
Rio Grande do Sul em consonancia aos estudos do Circulo de Bakhtin (2003), de Geraldi e seus
colaboradores e de outros pesquisadores brasileiros na atualidade.

Por um lado, osreferenciais curriculares compreendem o caréter fluido, dinamico e dial 6gico
da linguagem, afirmando que o trabalho com os géneros discursivos, como conteidos béasicos de
ensino e, por meio das praticas discursivas oriundas desse desdobramento, permite ao aluno “o
aprimoramento de sua competéncia linguistica” e “inser¢do social mais produtiva no sentido de
formular seu discurso e interferir na sociedade em que esta inserido” (PARANA, 2008, p.53).

Nessa perspectiva, tem-se como obj etivos para o ensino-aprendizagem de L ingua Portuguesa
o “aprimoramento dos conhecimentos linguisticos e discursivos dos alunos, para que eles possam
compreender os discursos que o cercam e terem condigdes de interagir com estes discursos”
(PARANA, 2008, p.50), compreendendo a lingua como arena de vozes e “a palavra [...] como
produto darelagio vivadasforgas sociais” (BAKHTIN, 1999, p.66, apud PARANA, 2008). Assim,
0s encaminhamentos paraa producgdo textual escritana escolaencontram-se fundamentados de forma
recorrente nos autores e estudiosos do tema, que apregoam a escrita significativa, com objetivose
interlocutores definidos, que ndo se encerrem no espaco dasala de aula, umavez gque as produgdes
escritas escolares “precisa(m) corresponder ao que se escreve fora da escola” (ANTUNES, 2003,
p.62-63 apud PARANA, 2008, p.69).
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Essa assercdo, em consonancia ao dizer de Geraldi (1997), postula que as atividades
propostas devem responder as condi¢des bésicas de sua producdo, ter o que dizer, razéo paratal,
como dizer, ter interlocutores para quem dizer, atendendo a temética e a forma composicional
do género no seu espaco de circulagdo, preocupacdo presente na proposta curricular de Santa
Catarina, “¢ preciso que o aluno sinta que esta construindo um objeto discursivo com efetiva
materialidade, com fungdo no ambiente social em que vive(rd)” (SANTA CATARINA, 1998,
p.80) e, também contemplado no referencial do Rio Grande do Sul pelas “atividades voltadas
para a formagao e refinamento de saberes relativos as praticas de uso em nossa sociedade” (RIO
GRANDE DO SUL, 2009, p.47).

Embora o documento do Rio Grande do Sul (2009) aponte o ensino de lingua materna tendo
por base os géneros (do discurso), ao longo da proposta, estanocdo néo € definida, conceitualizada,
figurando nos excertos como géneros, o que podemosinferir serem “discursivos” posto que hauma
preocupacao com as praticas sociai s oriundas desse estudo.

A terminologia géneros discursivos confunde-se com géneros textuais em alguns
fragmentos, pela explicitaco de estrutura e aspectos textuais, basilares para a proposta de estudo
dos géneros textuais, difundidas pela corrente tedrica do Interacionismo Sécio-discursivo-1SD
em consonancia aos PCNs, pois “no estudo do texto, podem-se destacar as caracteristicas de
determinados géneros, ou elementos culturais e estéticos aos quai s o texto faz referéncia, ou marcas
de intertextualidade, informagdes de historia, literaria ou ndo, importantes para a apropriagdo
do texto” (RIO GRANDE DO SUL, 2009, p. 61). E, ainda “o grupo podera trabalhar sobre
conhecimentos prévios necess&rios a leitura, sggam eles relacionados a tematica do texto, ao
género de discurso a que pertence ou aos recursos linguisticos necessérios para sua compreensao”
(RIO GRANDE DO SUL, 2009, p. 57-58).

Quanto as DCEs (PARANA, 2008, p.79), o professor é visto como mediador do processo
de aprendizagem do aluno e deve desenvolver atividades que contemplem os principais aspectos
exigidos para o trabalho com o género, de acordo com a programacao dos contelidos bésicos e
especificos para cada série e género, observando as tabelas de conteido e de géneros anexas ao
documento.

Paraapropostade Santa Catarina, € preciso compreender o contelido detrabal ho dadisciplina

de Lingua Portuguesa mais focado nos “movimentos de usos ¢ formas de linguagem” (SANTA
CATARINA, 1998, p.67) do que em tabelas de contelidos sequenciados.

Nesse interim, quanto a producdo textual escrita, o0 documento do Rio Grande do Sul
(2009) postula a necessidade de partir do conhecimento que os alunos ja possuem, por meio deum
diagnostico realizado pela producdo de um texto inicial, que explicite o conhecimento dos alunos
sobre 0 género que seratrabal hado pelo professor. Nessa produgéo, o professor poderd examinar o
gue osa unosjasabem sobre 0 género e o que aindaestapor ser aprendido, permitindo que organize,
com esse diagndstico, uma série de agdes didéticas que, naforma de oficinas de escrita, favorecam
as aprendizagens sobre 0 género em producdo (RIO GRANDE DO SUL, 2009, p. 64).

A perspectiva assumida pelo documento oficial, acerca das producdes escritas, embora néo
contempledefinigdes, conceitualizagdes sobre 0 processo dereescritaereescritaadvindosdapratica
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de producdo textual escrita, orienta o professor para o diagnostico inicial, apartir de umaprimeira
producdo textual, a proceder ao levantamento das necessidades linguistico-discursivas dos alunos
na producdo do género proposto. Esse procedimento, similar aos propostos pelos pesquisadores
genebrinos, destaca a importancia da realizacdo de oficinas conhecidas como proposta didética
ou “sequéncia didatica” (DOLZ & SCHNEUWLY, 2004), perspectiva assumida somente por este
documento, dentre os trés analisados.

Para a Proposta Curricular de Santa Catarina (1998), considera-se o conhecimento prévio
do aluno e o dominio que este ja possui, promovendo gradativamente o aprofundamento tedrico
necessario paraaaprendizagem do objeto deestudo, apartir dealgunscritériosgerais: “1) considerar
sempre 0s conhecimentos anteriores dos alunos; 2) ter presente a complexidade do objeto de estudo
e de cada atividade a propor para definir parasi mesmo a mediacdo ai implicada; 3) promover o
aprofundamento do conhecimento em cada momento do processo de aprendizagem” (SANTA
CATARINA, 1998, p.75).

As prescricdes dos referenciais curricul ares analisados estéo voltadas ao professor, principal
interlocutor daproposta, nel assedepreendem algumasorientagbes que desafiam o carater prescritivo
dos documentos curriculares oficias, contemplando perspectivas mais formativas. Assim, prega
as DCEs: “Cabe ao professor planejar e desenvolver atividades que possibilitem aos alunos a
reflex&o sobre 0 seu proprio texto, tais como atividades de reviso, de reestruturacdo ou refaccao,
de andlise coletiva de um texto selecionado e obre outros textos, de diversos géneros que circulam
no contexto escolar eextraescolar” (PARANA, 2008, p.80). Dentre estas, destacamos as orientagoes
guanto ao processo de reescrita, (re) escrita, refaccdo e revisdo textual que, embora ndo tenham
sido conceitualizadas, definidas pel os documentos analisados, apontam para uma etapa importante
do processo de producéo textual escrita, areescritatextual, por vezes ndo considerada nas praticas
escol ares efetivamente.

Essas orientagdes apregoam a reescrita, entendida de forma similar pelos documentos, e
tomadas como sindénimas ou praticas equivalentes, pelo “refazer textual” (PARANA, 2008, p.70)
entendida como a reflexé@o sobre o texto, no processo de revisdo e de refaccdo; a re-escrita (RIO
GRANDE SO SUL, 2009, p.50 ) como “adequagdao do texto ao seu proposito e interlocutor”;
e arevisdo (SANTA CATARINA, 1998, p.26), voltada ao texto, pois ao revisa-lo, “da-lhe um
acabamento”; essas € outras orientacdes corroboram a necessidade de defini¢do destes conceitos,
exemplificacdo e caracterizacdo, posto que foram localizadas apenas asser¢des de autores diluidas
ao longo dos documentos, nos encaminhamentos metodol 6gicos e nas préticas propostas para o
ensino dalingua materna.

CONSIDERACOESFINAIS

Esta pesquisa buscou, ao longo do detalhamento dos documentos curriculares oficiais,
analisar as orientacfes para o ensino da L ingua Portuguesa, especificamente nos Estados da Regi&o
Sul, considerando gue se trata de documentos publicados apds os PCNs, no caso do Parana e Rio
Grandedo Sul e, no mesmo periodo que os Parametros CurricularesNacionais, apropostacurricul ar
de Santa Catarina.
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Buscamos apresentar al guns pontos considerados nodais para esta compreensado, tais como
as nogoes de linguagem, texto, géneros e, no que se refere ao processo de producao textual escrita,
especia atencdo aos conceitos relativos a reescrita.

No que tange a proposta dos documentos curriculares, tomamos como interlocutores os
professores da rede publica de ensino, a quem se dirigem essas prescri¢des, por serem estas que
nortearéo apropostacurricular daescolae o plano detrabalho docente. Assim, talvez por ndo terem
sidos compreendidos em sua esséncia, ha por parte dos professores uma confusdo tedrica acerca
das duas vertentes assumidas e difundidas pelos documentos — a nogéo de géneros discursivos e
géneros textuais — a Ultima, releitura da obra de Bakhtin, mas que encontra respaldo em propostas
de carater didatico-metodol 6gico nas escolas e em cursos de formagdo em muitas regifes do pais.

Esses postulados, divulgados por pesquisadores suicos, por exemplo, apresentam uma
propostadi déti co-metodol 6gi cade desenvol vimento e aplicacdo de“modelos didaticosde géneros”,
delineadosimplicitamente em propostas curricularescomo ados PCNs e em outras, como adivulgada
pelo Referencia Curricular do Rio Grande do Sul, distanciando-se da primeira nocéo bakhtiniana
de géneros discursivos, presente nas DCE-L P do Parané e na Proposta de Santa Catarina.

No quetange atabe ade géneros (PARANA, 2008), |ocali zada apenas neste documento, quanto
ao trabalho proposto, ressaltamos a exigéncia de encaminhamentos diversificados para o género
selecionado e, posteriormente, para areescrita, pois so diversificadas as praticas ef etuadas com a
linguagem e, por assim ser, € preciso trabalhar com diversos géneros para atender a um objetivo.

Os resultados da andlise apontam para um repensar sobre a homogeneizagdo das nogdes
pesguisadas, uma vez que sdo visivels indefinicdes e divergéncias entre o referencial tedrico-
metodol 6gico apresentado e as praticas discursivas propostas. Além disso, ndo hahomogenei zacdo
no trato conceitual com areescrita, difundindo, dessa forma, sentidos diversos a uma etapa muito
necessaria na producdo de géneros em situacao de ensino.

Portanto, conceber os enunciados concretos como instrumento primordial do trabalho docente
aponta para novas préticas em sala de aula, cabendo aos docentes e as unidades escolares estarem
atentos ao ensino dalinguaapartir de cadaopgao tedrico-metodol 6gica, determinante parao ensino
de lingua materna.
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REVISITANDOASANAFORASINDIRETASEM GENEROS
JORNALISTICOS

Jaqueline Barreto Lé (FSBA)

RESUMO

Este trabalho tem por objetivo investigar os processos de referenciagdo e seus aspectos cognitivos
no universo textua de construgdo do sentido, mais propriamente nos variados géneros jornalisticos
emmeiodigital. O estudo se enquadranumaperspectivadaLinguisticaTextua, umavez queanalisa
osgénerostextuaiscomo préticasdiscursivas, social econtextualmentelocalizadas(MARCUSCHI,
2004). Também investiga a referenciacio (APOTHELOZ, 1995, 2003; BERRENDONER e
REICHLER-BEGUILIN, 1995; MONDADA; DUBOIS, 2003) — especialmente os casos de
anaforaindireta— com base em processos coghitivos que sdo ativados no momento mesmo daagdo
comunicativa, 0 queimplicaconsiderar ndo mais os “referentes”, massim 0s “objetos do discurso”.

Palavras-chave: Anéforas indiretas, Referenciacéo, Géneros jornaisticos, Ciberjornalismo.

ABSTRACT

This paper aims to investigate the reference processes and their cognitive aspects in the textual
universe of meaning construction, specifically in the varied journalistic genres from digital media
Thisstudy isbased on thetheoretical perspective of Textua Linguistics, asit analyzesthediscursive
genres as communicative practices, socialy and historically situated (MARCUSCHI, 2004).
The reference processes are also investigated (APOTHELOZ, 1995, 2003; BERRENDONER e
REICHLER-BEGUILIN, 1995; MONDADA; DUBOIS, 2003) — especially theindirect anaphors—
focusing on cognitive processes that are activated in the moment of communi cative action — which
impliesthe consideration of textual unitsnot only as“referents”, but also as “objects of discourse”.

Keywords:. Indirect anaphors, Reference processes, Journalistic genres, Cyber journalism.
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Revisitando as anaforas indiretas em géneros jornalisticos

1INTRODUCAO

Jahaagum tempo naliteraturada Linguistica Textud a atividade referencid deixou de ser vista
como simples etiquetagem de um mundo real e passou a estar ligada ao processamento menta das
entidades discursivas por meio da atividade interativa entre os participantes do evento comunicativo.
Autores como Apothéoz (1995, 2003), Mondada e Dubois (2003), Berrendoner e Reichler-Béguilin
(1995), entre outros, vém se gpoiando no fato de que os referentes sfo dinamicamente construidos no (e
pel 0) evento comuni cativo, congtituindo-se, pois, em objetosdo discurso. Assm, emvez deseprivilegiar
a relacéo entre as palavras e as coisas, desvia-se 0 foco para as relagles intersubjetivas no discurso.
(MONDADA; DUBOQIS, 2003, p. 22). De um modo gerd, pode-se dizer que a direcéo assumida pelas
abordagens soci odiscursivas da linguagem se resume na seguinte afirmagao de Marcuschi (2004):

Tudo indica que o melhor caminho ndo € analisar como representamos, o que
representamos nem como é 0 mundo ou a lingua e sim gue processos estéo
envolvidos na atividade de referenciacdo em que a lingua esta envolvida. N&o
vamos analisar se 0 mundo € ou ndo discretizado nem se alingua é um conjunto
de etiquetas ou ndo. Vamos partir daideia de que o mundo e 0 nosso discurso séo
constantemente estabilizados num processo dindmico levado a efeito por sujeitos
sociocognitivos e ndo sujeitos individuais e i solados diante de um mundo pronto.
(MARCUSCHI, 2004, p. 270)

No que tange ao tratamento tedrico das expressdes referenciais anaf oricas, alguns trabalhos
mais recentes como os de Koch (2001), Koch e Marcuschi (1998), Cavalcante (2003) revelam,
ainda, que ja se foi a época em que 0 mecanismo anaforico era visto Unica e exclusivamente sob
o prisma da correferencialidade entre dois elementos pontuais da superficie textual. Os processos
anaforicos indiretos de referenciagdo, que se desvinculam da nocéo de retomada co-textual, muito
emboraapresentem acontinuidadereferencial — e por isso mesmo séo chamados de anafdricos— séo
cadavez maisfocalizados nos estudos de referenciacéo, ampliando-se ndo sb anogao de referéncia,
mas também a visdo funcional das expressdes referenciais.

Parafocalizacdo datemética geral dareferéncia, neste trabalho serdo abordados os seguintes
aspectos. (1) a classificagdo dos processos de referenciacdo (mais precisamente, dos casos de
referenciacdo indireta); (2) a relacdo entre géneros e referenciacdo (em especial, 0s géneros
jornalisticos digitais).

O corpusdeste estudo € formado por textos de edicdes (impressase el etrénicas) dedoisjornais
de circulagdo nacional - Folha de SGo Paulo e O Globo - incluindo-se naamostra 60 textos de cada
género jornalistico investigado, o que corresponde aum total de 240 textos para 0s quatro géneros
selecionados a partir do portal eletrénico dos referidos jornais. Entre os géneros jornalisticos aqui
analisados podem-se mencionar aqueles que sdo tipicamente encontrados em meio cyber, asaber:
plantdo de noticias, enquete, blog e twitter. Na presente pesquisa eles sdo estudados levando-
se em conta a classificagdo dos géneros emergentes em meio digital (MARCUSCHI; XAVIER,
2005) e, também, o espaco jornalistico online como meio de produc&o ou a nog¢éo de ciberespaco
de Levy (1999). Também é proposta, na andise das anéforas indiretas, uma triparticdo dos
processos de referenciacdo em: @) anaforas associativas; b) anéforas pronominai s esqueméticas e c)
encapsulamentos (nominaizagdes/rétul 0s). No que concerne a producdo de sentidos no jorna online,
reconhece-se, emtal investigacdo, queo caréter ndolinear do hi pertexto contribui sensivelmente, em
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termosreferenciais, para o desenvol vimento de estratégi as comuni cativas especificas que precisam
hojeser focalizadaspel oscientistasdalinguageminteressadosno processamento textual do sentido™.

2 ANAFORASINDIRETAS: UMA PROPOSTA CLASSIFICATORIA

Se o0 estudo da anéfora indireta corresponde a um verdadeiro desafio tedrico nos estudos
de referenciacéo, grande parte de tal dificuldade se deve aimprecisio ou a oscilacdo na tarefa de
determinar quais 0s tipos ou subtipos validos para essa forma de processamento anaférico. Sendo
assim, servirdo aqui como ponto de partida os seis subtipos definidos por Marcuschi (2005a), a
fim de se apresentar, posteriormente, trés classes maiores de referenciacéo indireta: as anaforas
associativas, as anaforas esquematicas e os encapsulamentos.

Apoiado em Schwarz (2000), Marcuschi (2005a) adota a divisdo das anéforas indiretas em
dois grupos principais. tipos semanticamente fundados e tipos conceitual mente fundados. Com
base nesses dois grandes grupos e fazendo algumas reformulacdes na classificacdo apresentada
pelaautora, ele chega a seis subtipos basicos: (a) Al baseadas em papéis tematicos dos verbos; (b)
Al baseadas em relacdes semanticas inscritas nos SNs definidos; (c) Al baseadas em esquemas
cognitivos e modelos mentais; (d) Al baseadas em inferéncias ancoradas no modelo do mundo
textual; (€) Al baseadas em elementos textuais ativados por nominalizacoes; (f) Al esquematicas
realizadas por pronomes introdutores de referentes.

As Al baseadas em papé's teméticos dos verbos revelam associagdes indiretas pautadas nos
papéis teméticos dos verbos, que servem como ancora do processamento anaférico. Na realidade,
este subtipo funda-se diretamente na relacéo semantica entre o verbo e 0s seus argumentos, cComo
se vé no exemplo abaixo, em que o verbo dirigir apresenta um de seus argumentos com papel de
tema servindo como ancora para a expressao definida o veiculo.

(D

folhadesp Mandar mensagem por celular ao dirigir quadruplicarisco de acidente:
Uma cémera no interior do veiculo... http://bit.ly/6PgJ3k about 2 hours ago from
twitterfeed

AsAl baseadas emrelacdes semanticasinscritas nos S\s definidos séo um subtipo deanafora
indireta esta relacionado as relagbes meronimicas inscritas no |éxico (relagdes parte-todo), bem
como as conexdes por hiponimia, hiperonimia e os campos |éxicos. Em (2), a associacdo indireta,
meronimica, se estabelece no Iéxico, por meio da relagcéo parte-todo entre novela (&ncora) e os
capitulos.

(2

folhadesp Novela: Verénica comega a depor em “Bela, a Feia”: A programagao
esta sujeita a alteracdo devido a edicdo dos capitulos. http://bit.ly/4YL9Gz 11:55
PM Jan 20th from twitterfeed

1Os exemplos aqui apresentados foram extraidos do cor pus da pesquisa, formado por textos publicados no portal
eletrénico dos referidos jornais no periodo de janeiro de 2010 ajulho de 2011.
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No caso das Al baseadas em esquemas cognitivos e modelos mentais, 0 que promove a
continuidade referencia é a série de modelos ou frames mentais estabilizados e armazenados na
memoria de longo prazo, ativados pelos interlocutores por ocasido do processamento discursivo.
Embora no estejam ligados a itens lexicais especificos, tais modelos podem ser ativados pelo
[éxico, servindo como um mecanismo de ampliacdo de conhecimentos seméanticos. No exemplo
(3) verifica-se um esquema ou modelo mental relativo sustentado a partir da expressdo nominal. O
frame é ativado indiretamente pelo cenario astronauta — espago — missao.

)

JornalOGlobo Astronautas da Nasa vao usar o Twitter direto do espaco Sera
possivel acompanhar a nova missao em tempo real http://bit.ly/69EtDR 3:01 PM
Jan 22nd from Power Twitter

As Al baseadas em inferéncias ancoradas no modelo do mundo textual s&o um subtipo de
anafora que esta ancorado em informagdes explicitadas no modelo do mundo textual precedente.
“Trata-se de anéforas fundadas em conhecimentos retrabalhados por estratégias inferenciais
maximizadas pelo conjunto de conhecimentos textuais mobilizados” (MARCUSCHI, 2005a, p.
64). Como ndo estdo estritamente ligadas a relagbes semanticas inscritas no Iéxico ou a modelos
mentais estabilizados, muitas vezes essas anéforas exigem um esforco cognitivo maior em seu
processamento. Os exemplos (4) e (5) sdo ilustrativos das anaforas indiretas ancoradas no model o
de mundo textual. Em (4), ainformacdo apresentada no mundo textual precedente (BBB10) serve
como ancora para ainterpretacdo e ativacdo de um novo referente na expressao nominal definida
o pareddo. O mesmo ocorre em (5), quando o0 sintagma o terremoto € ancorado co-textualmente
pela expressdo o Haiti.

(4)

folhadesp “BBB10”: Tessdlia articula estratégia para escapar do paredao. http://
bit.ly/6BbzxJ 2:43 PM Jan 21st from twitterfeed

()

JornalOGloba Ministro Celso Amorim decide vigiar ao Haiti nesta sexta-feira,
dez dias apés o terremato http://tinyurl.com/ykpxwtj 1:28 PM Jan 21st from web

Quanto as Al baseadas em elementos textuais ativados por nominalizacdes, trata-se de
processos de nominalizagdo que remetem aalgum verbo ou a porgdes textuais inteiras que servem
como ancoras para interpretacdo de uma determinada expressao referencial. Sendo um processo
anaférico indireto, ndo ha uma retomada de antecedentes pontualizados, mas sim a passagem de
um verbo ou porcéo textual precedente para um nome, evocando-se um novo referente. Pelo seu
potencia encapsulador, a nominalizagdo lato sensu (ou nomeagdo) também inclui os rotulos,
conforme destacam autores como Caval cante (2003)? e Zamponi (2003). Sendo assim, emboraesse
aspecto ndo sgjaressaltado em Marcuschi (2005a), registra-se, aqui, anecessidade de se ampliar a

*Cavatcantet2603) inclui, em sua proposta classificatoria paraas expressdes referenciai s sem antecedente, asanéforas
encapsuladoras, embora estas ndo sgjam apresentadas pela autora como subtipo de anéforaindireta
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percepcao dofendmeno em questdo, consi derando-seessasanaf orasindiretascomo encapsul ador as,
sgja naforma de nominalizacgles, seja naformade rétulos. Vé-se, em (6), que tal encapsulamento
se da por meio de expressdes como recomendacdes, informacdes, comentérios, referentes a toda
uma porgao textual anterior que remete ao que dizem os guias de viagem a respeito de S&o Paulo.

(6)

folhadesp Quando visitar SP, use colirio e evite “ressacao”, dizem guias:
Recomendagtes, informagdes e comentariosretirados... http:/bit.ly/SM6L 5e 7:42
AM Jan 21t from twitterfeed

As andforas indiretas podem ainda ser realizadas, embora menos frequentemente, atravées
de pronomes sem antecedente explicito que se ancoram em algum elemento ou porgao co-textual .
Marcuschi (2005a) também denomina esse subtipo de anaforas esgqueméaticas (Al realizadas por
pronomes introdutores de referentes). Nesse caso, o trabalho inferencia é bastante sofisticado e
depende dos conhecimentos de mundo ativados em fungdo do processamento anaférico. Veao
exemplo a seguir, (7), em que o pronome elas, embora ndo tenha antecedente explicito, pode ter
seu referente depreendido indiretamente por meio deinformagtes daestruturatextual posterior ede
conhecimentos social mente partilhados pel osinterlocutores. Assim, o elas seriainterpretado como
um grupo mais amplo de mulheres, mais especificamente as que se enquadram no perfil da mulher
moderna, que exerce multiplos papéissociais (mée, profissional, esposaetc.). Trata-se, entdo, deum
processoindireto, diferentedo queocorrecom o pronomeela, no mesmo exempl o, cujainterpretacéo
€ direta e pontualizada no co-texto, ja que retoma anaforicamente o SN minha mulher3.

(7)

Miriaml eitaoCom Legal. abs p ela RT @rcapistraa @MiriamLeitaoCom
artigo “Elas conseguiram”. mandei p/ minha mulher, profissiona g vive dilema
maevstrabal ho. 23 minutes ago from Seesmic

Como se vé, considerando-se os seis subtipos mencionados por Marcuschi (2005a), as
anéforasassociativas* constituem “parte substantiva” dasanaforasindir etas, sjanasuaconcepcao
estreita, de carater |éxico-estereotipado (KLEIBER, 2001) ou de natureza cognitivo-discursiva
(CHAROLLES, 1994), sejana sua concepcao ampla, adotadapor autores como A pothéloz e Bégudlin
(1999) e Berrendoner (1994). De um modo ou de outro, Zamponi (2003, p. 73) destaca que “dizer
gue as anéf oras associ ativas sao parte substantiva das anaforas indiretas significaque toda anéfora
associativa € indireta, mas nem toda anafora indireta € associativa”.

Assim, partindo-se de tal premissa, sugere-se, nesta pesquisa, a classificagdo das anéforas
indiretas em trés grupos principais; (1) as anaforas associativas, que incluem todos os tipos de
associacao indireta, como aquel as ligadas aos papéis tematicos do verbo, as relacbes meronimicas

*Embora o0 antecedente do pronome ela, no exemplo em questdo, ocupe uma posi¢ao posterior na superficie textual,
dada a natureza do Twitter, ele ndo pode ser visto propriamente como “cataférico”, pois o uso de RT (retweet) implica
areproducdo de um conteldo j& visto anteriormente.

4 Nao se tem por objetivo, neste trabalho, abordar as disting6es e subclassificagdes pertinentes as anéforas associativas
strictoelato sensu. Umtratamento tedrico maiscons stentesobre o temapoderavisto em Heine (2000) e Zamponi (2003).
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instauradas no léxico, bem como aos modelos mentais estabilizados (frames ou scripts) ou aos
model os do mundo textual; (2) as anaforas esquematicas, que correspondem aos casos de anéfora
indireta pronomina sem antecedente; (3) os encapsulamentos, que podem ocorrer por meio de
nominalizacdes ou rétul os.

A seguir, tem-seum quadro ilustrativo do reagrupamento das anéforasindiretas nostréstipos
principais agui propostos.

ANAFORAS INDIRETAS

Anaforas associativas Anaforas pronominais Encapsulamentos
esquematicas anaforicos

1 baseadas em papéis 1 anafora pronomina sem | 1 nominalizagOes

tematicos do verbo antecedente explicito i

2 rétulos

2 baseadas em relacOes

semanticas inscritas nos

SNs

3 ativadas por esquemas
cognitivos ou modelos
mentais

4 ativadas por modelos do
mundo textual

QUADRO 1: Proposta de classificag@o das anéforas indiretas

3 REFERENCIACAO E GENERO: RELACOESPOSSIVEIS

Embora haja, no percurso tedrico da Linguistica Textual, muita discussdo em torno das
duas teméti cas desta pesguisa— referenciacdo e géneros discursivos — pouca atencdo tem sido dada
propriamente a conexao entre esses doistemas. Como 0s processos de referenciacdo se manifestam
em diferentes géneros? Quai s aspectos dos géneros podem ser pertinentes ou decisivos na andise
dos processos de referenciagdo? Quais funcgdes hipertextuais envolvidas nos géneros digitais séo
pertinentes aos processos de referenciacdo? Aindaque ndo se proponha, aqui, exaurir essas questoes
(e com relagdo a todos 0s géneros), selecionaram-se 0s géneros do corpus digital (twitter, blog,
plant&o de noticias e enquete), afim de se tecer algumas consideracBes acerca dessa problematica.
A escolhadetaisgéneros sefez pel o fato de el es apresentarem particul aridades bem interessantes ao
estudo dareferenciacdo, revel adas, inclusive, em suaestruturacomposiciona (cf. BAKHTIN, 2003).
Propbe-se, a seguir, uma discussao dos aspectos gerais envolvidos nos processos de referenciagcéo
gue se dédo nos géneros jornalisticos digitais adotados nesta pesqguisa.

>Tambem em Zamponi (2003) so discutidas algumas questdes tedricas especificas que envolvem a distingdo entre
nominalizag&o (stricto sensu) er6tul o, sendo ambosconsi deradosaqui como anaforasindiretasencapsulador as. Francis
(2003, p. 192) mencionaque aprincipal caracteristicado rétulo é que “ele exige realizag8o lexical ou lexicalizagdo em
seu co-texto: € um elemento nominal inerentemente ndo-especifico cujo significado especifico no discurso necessita
ser precisamente decifrado”.
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31 Referenciacédo no Twitter

Pelo que foi observado no corpus digital da pesquisa, pode-se dizer que o twitter, enquanto
género relativamente novo no dominio jornalistico, apresenta algumas propriedades estruturais
interessantes ao estudo da referenciacdo, tais como o limite de 140 caracteres, 0 uso de RT’s, a
identificacdo dos interlocutores por meio do formato @_, a criagdo de etiquetas ou hashtags €,
ainda, a atualizacdo da pagina home. O espaco das cadeias referenciais nesse microblog interativo
torna-se, assim, tema bastante produtivo em trabal hos de pesqui sadores preocupados com aspectos
funcionais do discurso.

(a) Limite de 140 caracteres

Umadas peculiaridades do Twitter - aspecto que o caracterizacomo “microblog” - € o texto,
chamado de tweet, limitado em sua extensio a 140 caracteres. 1sso obriga o produtor a exercer a
sua capacidade de sintese, postando mensagens essencia mente curtas e objetivas. Em termos de
processamento anafOrico, essa caracteristica do microblog traz, também, algumas consequéncias
para a atividade textual-discursiva. Um texto de 140 caracteres ndo da margem a longas cadeias
referenciai s e, muitasvezes, adepreensdo dos objetos do discurso se d& hipertextualmente, por meio
delinks. Como se verificaem (8), napéginadajornalistaMiriam Leitdo, o referente daexpressdo o
livro éinterpretado hipertextualmente, ja que, no tweet anterior, elaapresenta o link de divulgacéo
do langamento do livro Saga brasileira, de sua autoria. Assim, para que o usué&rio depreenda o
referente corretamente, ele precisara recorrer ao link que da acesso a timeline da colunista ou ao
link de divulgagéo do referido livro.

(8)

Miriaml eitaoCom Entdo, @carl_fogag, sdo histérias assim, como aguela da
semana do confisco do Collor, que conto no livro. 25 minutes ago from Seesmic

(b) Uso de retweets (RT’s)

O recurso do RT na paginado Twitter corresponde ao encaminhamento de uma mensagem
ou tweet que ja foi postado anteriormente e que o produtor deseja tornar visivel em sua pagina
principal. O RT equivale aum recurso de citacdo ou intertextualidade, que, no Twitter, vem sempre
acompanhado da autoria antes da mensagem, indicada por @__. Na referenciacdo discursiva, o
RT mostra-se relevante por indicar co-textual mente muitos referentes anaf 6ricos que, sem tal recurso,
s poderiam ser recuperados hipertextualmente. E o que se pode notar em (9), j& que a expressdo
referencial irma pianistatemasuainterpretacdo atrel adaainformacao apresentadaco-textual mente,
estabel ecendo relagdo associativa com o verbo toco, pautada no papel temético associado ao seu
argumento externo. Desse modo, percebe-se que a estratégia do retweet possibilita a recuperacéo
(diretaou indireta) de vérias cadeias referenciais apresentadas no Twitter, umavez que aquilo que
€ postado antes pel os interlocutores é apresentado novamente no novo tweet.

(9)

MiriamlL eitaoCom Irma pianistal. RT @SMilwardL Dia 23/5 toco em POA.
Abertura do Fronteiras do Pensamento. Programa: Rachmaninoff. Saléo de Atos
da UFRGS. 31 minutes ago from Seesmic
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Outra caracteristicaimportante desse recurso, no que se refere ao processamento anaforico,
¢ que o “antecedente” (para as andforas diretas) ou “ancora co-textual” (para anéfora indireta),
do ponto de vista cronoldgico (sequencial), pode deixar de ocupar a posicdo candnica anterior
na cadeia co-textual, ja que, ao usar RT, o usué&rio do Twitter muitas vezes apresenta a mensagem
encaminhadaem posi¢do posterior asua respostaao interlocutor. Ainda (9), por exemplo, aéncora
do referente da expressao nominal utilizada na resposta da colunista (Irmé pianistal) vem depois,

no texto do RT (¢ toco), o que comprova essa flexibilidade no posicionamento do anaférico.

(c) Identificacdo dos interlocutores por meio do formato @

Os interlocutores no Twitter sGo apresentados e identificados por meio de expressdes no
formato @_, que correspondem, ao mesmo tempo, a um link da cadeia hipertextua que pode ser
acessado a qualquer instante. Sendo assim, em se tratando de referenciagéo, um link associado a
uma expressao no formato @ € o que abre espaco e da margem a uma série de informactes
co(n)textuais relevantes ao processamento discursivo, ampliando as possibilidades de retomadas
hipertextuais ou de associaces indiretas de toda ordem. Em (10), a interlocutora da colunista
Miriam Leitdo éidentificadapelo formato @clarafavilla, link que dd acesso asuapaginano Twitter
e a seus posts anteriores, a partir dos quais se pode depreender ainformagdo de que ela estara no
lancamento do livro Saga Brasileira.

(10)

Miriaml eitaoCom Conto com vocé, @clarafavilla about 19 hours ago from
Seesmic

(d) Criagdo de etiquetas (hashtags) por meio de link no formato #

O formato de expressao # € usado no Twitter para criacdo de um assunto ou nome-
etiqueta (hashtag) que sera que sera mencionado de modo recorrente por varios usuérios. A partir
do momento em que é criado, €le funciona hipertextualmente como link para todas as mensagens
com 0 mesmo hashtag. No que toca a sua importancia para o processamento referencia no
discurso, pode-se dizer que, da mesma forma que o formato @ , usado paraidentificacdode
interlocutores, uma etiqueta (tag) corresponde, literalmente, a um link aberto para informagdes
relevantes a continuidade referencial no discurso. Conforme se vé em (11), na pagina do twitter
oficia da Folha de S&o Paulo, a hashtag #gentediferenciada serve como um link que da acesso
hipertextualmente a uma lista de tudo o que foi dito no Twitter sobre o assunto — a construcéo do
metrd de Higiendpolis, em Sao Paulo - utilizando-se essa mesma etiqueta (rel acionada a expressao
linguistica usada no protesto, amplamente divulgada em redes sociais da web). Como a escolha
das expressdes nominais revela sempre uma orientagdo argumentativa (KOCH, 2001), pode-se
dizer que o uso da expressdo “gente diferenciada” na hashtag indica, de algumaforma, aintencéo
do jorna de ressaltar a polémica criada em torno da construcéo do metrd, entre os moradores
de Higiendpolis e ndo moradores (#gentediferenciada). Em suma, percebe-se que esse recurso
também é capaz de sinalizar as porgdes textuais que assumem relevancia para a continuidade
referencial no discurso.

80



Jaqueline Barreto Lé

(11)

folha_com #gentedifer enciada Protesto por metré aumenta se desloca paraa av.
Angédlica. http://bit.ly/jgt1Xu

(e) Atualizacdo da pagina home

A atualizag&o dapaginahomeno Twitter €0 modo pel o qual seususuériospodem ter acesso a
todas as mensagens daquel es que constam nasualistafollowing. Assim, é por meio delaque podem,
também, ser engatilhadas as cadei as referenciai s dos seus proximos posts, ao responder aos tweets,
direta ou indiretamente, ou simplesmente ao ler os tweets. E, sobretudo, a lista de mensagens na
pagina home que permite que o usuario do Twitter, como leitor, interprete co(n)textualmente as
cadeias referenciais, estabelecendo, sem divida, as inferéncias necessarias ao seu processamento.

32 Referenciacdo no blog

O género blog, descrito com mais detalhes anteriormente, no capitulo 3 desta pesquisa,
também revel a especificidades no que tange aos processos de ref erenciagdo quetém aver com asua
prépriacomposi¢do. A estruturadivididaem posts e comentérios €0 aspecto que maistornaevidente
arelacdo desses processos com as funcdes hipertextuais do género. Em termos de referenciacéo,
nota-se que muitas cadeias anafdricas que sdo realizadas na se¢céo de comentarios do leitor ndo
poderiam ser ativadas (direta ou indiretamente), sem acesso a0 que € mencionado nos posts, como
se vé no exemplo (12).

(12)
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Em tal exemplo, extraido do Blog da Maria Inés Dolci, Folha de Sdo Paulo, em 31/03/11,
observam-se, na secdo de comentérios, processos diretos e indiretos de referenciagdo cuja
interpretacéo depende da remisséo hipertextual ao link do post (Vocé pagaria mais por poltrona
confortavel ?). A expressdo nominal espago digno e confortavel pode retomar diretamente um
antecedente co-textual explicito no post (espago), enquanto que expressdes Como 0S pregos e um
absurdo promovem cadeias anaforicas indiretas cujas ancoras, apartir de esquemamenta associativo
e encapsulamento anaf érico, respectivamente.

Outra caracteristica interessante, em termos referenciais, é o fato de, na propria secéo de
comentérios, cadeias anafdricas novas ou independentes serem ativadas com base no que foi
mencionado por outros leitores (e ndo pela colunista). E o que ocorre com o encapsulamento
anaforico visto na expressdo frase, que rotula ou encapsula tudo que outro leitor do blog (Donald
Torres) mencionou. Nota-se, por fim, que, embora o blog apresente uma centracdo tematica, na
secdo de comentéarios pode haver também uma flutuacdo em relacéo ao tema relacionado ao post,
o que interfere nos fendbmenos referenciais/inferenciais que seréo realizados. O comentario de um
dos leitores — Gustavo - em (12), por exemplo, claramente foge ao tema do post, muito embora
ainda estgja ligado a tematica geral do blog (defesa do consumidor). Vé-se, assim, que 0s
processamos anaforicos que sdo ativados nesse género, assim como no Twitter, sGo bastante
sofisticados, levando o leitor, muitas vezes, a trilhar o caminho hipertextual necess&rio a
construcdo do sentido, sgja por meio de cadeias anafdricas diretas ou indiretas.

3.3 Referenciacdo no plant&o de noticias

No género plantdo apenas o titulo/manchete da noticia é apresentado, 0 que faz que
com que o leitor geralmente recorra, na ativagdo dos processos referenciais, ao link que da
acesso ao contelido completo da noticia. 1sso pode ocorrer em cadeias anaf éricas mais diretas,
correferenciais, ou indiretas, processadas por meio de encapsulamentos e esquemas cognitivos
gerais. Os exemplos a seguir, (13) e (14), séo esclarecedores desse aspecto do plantdo de
noticias, que também pode se revelar nos dois géneros anteriormente citados (twitter e blog)
caso o link da noticia seja apresentado na postagem. A diferenca, nesse caso, esta no fato de
gue o plantdo assume, em sua composi¢do, o formato exclusivo de uma lista de noticias, que
serve como uma espécie de chamada para o contelido completo publicado no jornal, o que faz
com que grande parte do processamento referencial/inferencial se projete para a informagéo
gue sera lida posteriormente, apds acessar o link. Em (13), a cadeia correferencial, direta,
entre o anafdrico livro e seu antecedente, sd sera recuperado cataforicamente, apéds a leitura
da noticia completa (o livro Exultant Ark, do inglés Jonathan Balcombe). Ainda em (13), a
expressao comentario rotula e encapsula todo o contelido que serd visto posteriormente pelo
leitor, a partir do arquivo audio que traz informagfes sobre o caso Palocci, em destaque na
politica nacional em junho de 2011.
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(13) (19)

as filtimas que voceé nao leu PLANTAO

L. A peoge ap Srawl suspensdn 0o 19h15m | Rie
prapto de Belo Mante A

Bombsairos seguem

2. Livro resine imagenn de arimam nm ascampados na Nerj
Inomertos de prazer

3. Com -4, 790, cxlade ge SC tam 19h10m | Esportes
(HTHICL hmllh s 4o 3nn o [mi; Danide Hym'm leva

4. Petmta cotimmm mirnfestacin oe mais um ouro em
Painco Brasiia

5. ParapMioan maxn peimas apis o
LErAgA Com raklnE-tronen 19h10m | Brasileiro

6. Vantagam da Fupmon @oums sntes Ronaldinho celebra
dag slmicher, dw pasquina festa por Pet, mas

7. Silancie de Falboc mcomoda a lamenta empate
todds. vuca comentsrig -

+ NOTICIAS

B Noves Harss afsrscs als b
TOLUIDS tle Caryaias aseCias

9, Ruumio temma G AcoTie § oeve
da CFTM continua am S0 (O Globo, 08/06/11)

10, Chrmes wonce Shavapoen, wien top &
ovm = fmal om Vam

(Folha de Séo Paulo, 01/06/11)

Em (14), também haum processo indireto de referenciacdo no uso daexpressao indefinidaum
ouro, quetem asuainterpretacéo atrel adaao nome do caderno associado anoticia(Esportes), ancora
co-textual, por meio de um esquema mental responsavel pela ativagao do frame esporte--Daniela
Hipdlito-medal ha. Aindaqueesse esquemaindireto sejaativado napropriamanchete apresentadano
plantéo, ele acaba sendo confirmado hi pertextual mente naleiturado contelido completo danoticia,
0 gue também propicia a construcdo de novas cadeias anaféricas (diretas e indiretas).

3.4 Referenciacdo na enquete dejornal

O género enquete, embora apresente como caracteristica de sua estrutura composicional a
pequenaextensdo, da margem a processamentos anaf éricos de diferentestipos (diretos eindiretos),
podendo, também, como nos géneros anteriormente mencionados, se fazer umaremissao hipertextual
ao contetido completo de um dos textos do jornal. Como o propdsito da enquete nos jornais esta
associado auma espéci e de pesgui sa de opinido, promovendo-se umainteracdo com umaparcelade
seusleitores (osleitoresdaversao e etronica), geralmente sefaz mengdo aum assunto recentemente
apresentado e discutido nas noticias/reportagens e demais textos do jornal, o que faz com que o
redator da enquete sinta-se a vontade para fazer determinadas escolhas referenciais, pautado em
informagdes implicitas que o tema sugere. Em (15), por exemplo, 0 uso da expressdo nominal
declara¢Bes supostamente raci stas e homofébicas do deputado Jair Bolsanaro favorece aativacéo de
informagdes gerais quejaforam publicadas no jornal e namidiasobre o caso do referido deputado.
Em outras palavras, pode-se dizer que o leitor supostamente ja conhece quais séo as declaractes
mencionadas no texto e as ativa no processamento discursivo. Mas a enguete pode, também,
apresentar processos anaforicos mais simples e diretos, com indicacdo de retomada correferencial,
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COMO No caso daexpressao nomina 0 congressista, que promove umarecategorizacao do antecedente
anaf rico o deputado Jair Bolsanaro. No exemplo apresentado em (16), maisumavez, aescolhade
expressoes referenciais € atrelada a conhecimentos partilhados entre os interlocutores, envolvendo
informagdes implicitas, como aquelareferente ao crime cometido pelo jornalista Anténio Pimenta
Neves, ativada por meio da expressdo definida o crime cometido.

(15) (16)
b I 6 GLOBO | PARTICIPE
F"c;l‘é;mi.c; B Resultado Total de votas: 703
AT A R P B S MU O No caso Pimenta Neves,
s A TR Ny & S R me
na sua opiniao, fez-se
oo justiga?
e 12 8 11.38%s5im
Fodal A 150 sl m 29 30%”'4
%3 m Mo pouco, diante o0 crimes comaticdo

M o 4 et S — . m—— . . A——_ . - —

B 59.32%

~ Pesguisa anterior £
(Folha de S&o Paulo, 01/04/11)

(O Globo, 24/05/11)

4 CONSIDERACOESFINAIS

Enfim, por tudo que foi agui mencionado acerca dos géneros jornalisticos digitais, vé-se
gue eles apresentam peculiaridades em relacéo ao processamento das expressoes referenciais.
De um modo geral, pode-se dizer que as fungdes hipertextuais apresentadas em cada uma dessas
préticas comunicativas sdo fundamentais para a ativacéo dos objetos do discurso, sgja via direta,
correferencial, sgja via indireta, sem antecedentes pontualizados no co-texto. Recursos como o
retweet (RT) e as hashtags do twitter, a secéo de comentérios no blog e a remissdo hipertextual
aos links das noticias no plantdo e mesmo na enquete fazem toda a diferenca na depreensdo dos
referentesao longo do processamento discursivo. Aindaque ndo setenhafeito umaandlisedeordem
guantitativados processos dereferenciacdo, os dadosdo corpusdigital parecem revelar, nosgéneros
investigados, um certo favorecimento ao processamento hipertextual de cadeiasanaféricasindiretas
(por esguemas cognitivos, pronomes sem antecedente explicito e encapsulamentos). 1sso tem aver,
certamente, com o caréter ndo-linear do hipertexto, que permite ao leitor uma maior flexibilidade
em termos de acesso aos | ocais de contelido, e, ainda, aoslocais de ativagdo dos referentestextuais.
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RESUMO

S3o inimeros e multifacetados 0s géneros que servem aos mai s diversos eventos sicio-comunicativos. Cada
esferadaatividade humanacomportaum repertdrio de géneros, que setransformam ou viabilizam o surgimento
de outros a medida que esta atividade se amplia. 1sso posto, a pesquisa propostatem o objetivo de descrever as
marcas|inguisticas, esquemdticas e pragméti cas que caracterizam os resultados de exameslaboratoriais, género
bem comum aos profissionais que atuam na &rea da sallde e aos paci entes que necessi tam do diagndstico de salide.
No campo metodol 6gico, este estudo segue uma abordagem qualitativa de Erickson (1986), Chizzotti (2005).
Em termo tedrico, fundamenta-se nos pressupostos de Bronckart (1999), Koch; Favero (1987), Paz (2008). O
estudo apontaque o referido género é repleto de caracteristicas peculiares e predominam as marcas linguisticas
da&eamédica. A relevancia desse estudo consiste na possibilidade de contribuir com a Linguistica Aplicada
no sentido de expandir questdes referentes ao estudo dos géneros no ambito do trabalho, tornando visivel a
realidade atinente as préticas reais de uso da linguagem que envolvem os resultados de exames laboratoriais.

Palavr as-chave: Género, Resultado de Exame Laboratorial, Marcas Linguigticas.

ABSTRACT

The genresthat cater to various socio-communicative events are numerous and multifaceted. Every sphere
of human activity involves a repertoire of genres that transform or enable the emergence of others as this
activity isenlarged. That said, the proposed research aimsto describethelinguistic, schematic and pragmatic
marks characterizing the results of |aboratory tests, very common genre to professionasin healthcare and
pati ents who need health diagnosis. In the methodol ogical field, this study follows a qualitative approach of
Erickson (1986), Chizzatti (2005). In theoretical terms, it is based on the assumptions of Bronckart (1999),
Koch; Favero (1987), Paz (2008). The study shows that this genre has many peculiar characteristics and
predominatesitslinguistic and medical marks. Therelevanceof thisstudy liesinthepossibility of contributing
to Applied Linguisticsin order to expand the study of issuesrelated to genresin thework field, thus making
visible the reality regarding the actual practices of language use involving the results of laboratory tests.

Keywords: Genres, Laboratory Test Results, Linguistic marks.
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1 PARA INICIO DE CONVERSA...

Ao conceber 0s géneros como uma manifestagdo social e cultural da linguagem, subjaz
a compreensdo de que eles se manifestam através de textos, orais ou escritos, que vivenciamos
diariamente. Desse modo, sdo inimeros e multifacetados os géneros que servem aos mais diversos
eventos sdcio-comunicativos. Cada esferada atividade humanacomportaum repertorio de géneros,
que se transformam e viabilizam o surgimento de outros a medida que esta atividade ganhanovas
proporgoes.

Fazer a leitura de um determinado género implica, principa mente, compreender, interagir
com e texto lido. Ao utilizar-se daleitura, € necessario que o sujeito-leitor sgja capaz de atribuir
sentido ao que leu. Somente assim, a comunicagdo se concretiza.

Cada esfera de atividade social — medicina, direito, arte... — tem seus proprios géneros. Na
areado direito, temos géneros como a peticdo inicial, asentenca, 0 recurso, o parecer, enguanto na
areadamedicina, temosasreceitas, asbulas, os diagnésticos de exameslaboratoriais, dentre outros.

No entanto, nem sempre o leitor consegue atribuir sentido a um determinado texto, por
inlmeras razdes, entre elas as de ordem linguistica, pragmética ou esquemética.

Nessa perspectiva, o sentido de um texto nédo se restringe ao leitor, tampouco ao texto, masa
interacdo autor-texto-leitor. Paratanto, é de fundamental importancia que o leitor considere, além
dos conhecimentos que possui, as dimensdes linguistica, esquematica e pragmatica explicitadas
pelo texto, de modo gque a producéo e a construcao do sentindo sejam efetivadas.

Sendo assim, nossa pesquisatem o objetivo de descrever as marcas|inguisticas, esquematicas
e pragméti cas que caracterizam os resultados de exames|aboratoriais. Td género é bem comum aos
profissionais dasalde que atuam nos | aboratérios de andlises clini cas, aos médicos e aos pacientes.

No campo metodol 6gico, este estudo segue o viés daabordagem qualitativa conforme Erickson
(1986) e Chizzotti (2005). Em termo tedrico, fundamenta-se nos pressupostos de Bronckart (1999),
Koch; Favero (1986) e Paz (2008).

A relevancia desse estudo consiste na possi bilidade de contribuir com aLinguisticaAplicada
no sentido de expandir questdes referentes ao estudo dos géneros no ambito do trabal ho, tornando
visivel arealidade atinente as praticas reais de uso da linguagem que envolvem os resultados de
exames laboratoriais, género indispensavel a esfera da satide.

2 GENEROS TEXTUAIS: ALGUMASCONSIDERACOES

Ao discorrermos sobre os géneras, nos parece fundamenta esclarecer dois pontosindispensavels
paraumacompreensdo mais abrangente desse assunto. Primeiro, aescol hadaterminol ogia Géneros
Textuais e ndo Géneros Discursivos. Segundo, tecer, ainda que brevemente, algumas consideractes
arespeito do Interacionismo Sociodiscursivo (1SD), corrente naqual um dos tedricos principais de
Nosso trabalho é integrante e pioneiro.
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Em primeiro lugar, a escolha pela terminologia Género Textua se deu em virtude de ser a
mesma nomenclatura utilizada por Bronckart, um dos principais tedricos que contemplamos em
nosso trabalho. Segundo Bronckart (1999), o agir linguageiro se realiza por meio de textos que
designam a realidade linguageira constituida de préticas de linguagem situadas. Nesse sentido, o
texto € entendido como uma unidade comunicativa, isto € uma unidade de agir linguageiro que
veicula uma mensagem organizada e tende a produzir um efeito de coeréncia sobre o destinatario,
em espaco e tempo determinados (BRONCKART, 2006). Além de considerar a existéncia de
diferentesformasde agir linguageiro, ou de textos, Bronckart (1999) afirmaainda que séo ostextos
gue se organizam em géneros. Sendo assim, 0 autor considera equivalentes as expressoes géneros
de textos e géneros do discurso, e faz a opgao por géneros textuais.

Em seus estudos, Bronckart (2003) ndo apresenta proposta de categorizagdo para 0s géneros.
Todavia, propde que os estudos desenvolvidos sobre a questdo contemplem tanto um conjunto de
operacoes que envolvam ndo somente a mobilizacdo de conhecimento sobre a situagdo e adogdo
de determinado género, quanto procedimentos ligados a regularizacdo da infraestrutura geral do
texto, como também a selecéo e a elaboracdo dos contetidos.

Em segundo lugar, Bronckart (2006, 2008) esclarece que o Interacionismo Sociodiscursivo
(ISD) €, em linhas gerais, uma corrente do interacionismo social que, por sua vez, é construido
essencialmente a partir das obras de Spinoza, de Marx e de Vygotski (1934/2001). Trata-se deum
movimento formalmente constituido, isto €, de uma orientacdo epistemol égica e politica, de uma
teoria em construcdo, sujeita a revisdes, descobertas, pretendendo realizar apenas uma parte do
projeto do interacionismo social (LOUSADA, 2010). O ISD colocaem evidencia o papel fundador
dalinguagem e, sobretudo, do funcionamento discursivo daatividadedi scursivano desenvol vimento
humano (BRONCKART, 2006, 2008).

Para o autor em questdo, os textos podem ser entendidos como produtos da atividade humana
€, como tais, estdo arti culados as necessidades, aos interesses e as condi¢es de funcionamento das
formacBes sociais no sel o das quai s sdo produzidos (BRONCKART, 2003). Essa articul acéo favorece
a ocorréncia de textos de diferentes espécies, dada a variedade de situacfes sdcio-comunicativos,
propiciando a ocorréncia dos géneros.

Bronckart (2003) afirma que os géneros representam os diferentes modos de conceber os
textosintrinsecos acadacomunidadeverbal . Dito de outro modo, o autor situaos génerosno quadro
das atividades sociais, enquanto formas comunicativas estabilizadas de maneira mais ou menos
definida. Além disso, mostra que os géneros se modificam, emergem, caem em desuso de acordo
com as necessidades humanas.

A0 que concerne a continua emergéncia dos géneros, Bronckart explica que

[...] dguns géneros tendem a desaparecer (a narragdo épica), mas podem, as
vezes, reaparecer sob formas parcia mente diferentes, alguns géneros modificam-
se (a emergéncia do “romance polifénico” ou do “novo romance”); gé€neros
novos aparecem (o folheto publicitario); em suma, 0s géneros estdo em perpétuo
movimento. (BRONCKART, 2003, p.73)
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Desse modo, evidenciamos que o movimento dos géneros reflete a oscilagéo da sociedade,
em outras palavras, da necessidade comuni cativa de cada esfera da sociedade em uma determinada
época, em um dado momento historico.

Quanto a analise de textos pertencentes a diferentes géneros, Bronckart (1999, 2006, 2008)
propde que essa sgjafeitacom base napremissado folhado textual, constituido por trés camadas. a)
pelainfraestruturaglobal do texto, dividida, por suavez, em plano geral ou global do texto, tiposde
discurso, sequéncias, que serefere aorganizacao de um conjunto de contelidos teméti cos e se mostra
bem visivel no processo de leitura; b) pelos mecanismos de textualizacdo, divididos em conexéo,
coesdo nominal e coesdo verbal, que contribuem para o estabel ecimento da coerénciatemética; e
¢) pelos mecanismos de responsabilizacdo enunciativa, que sdo constituidos das modalizagdes e
das vozes presentes no texto, 0s aspectos retoricos de um texto contemplam as questfes de espaco,
instancia, elaboracao, intencdes e propodsitos.

Com efeito, antes de qualquer andlise textual, Bronckart (1999) destaca a importancia de
compreender o contexto de producdo do texto, tanto no nivel mais amplo, quanto no nivel da acéo
de linguagem que da origem ao texto.

3 COMPREENDENDO ASMARCASLINGUISTICAS, ESQUEMATICASE
PRAGMATICAS

Mediante os estudos sobre 0s géneros, subjaz a compreensao de que, estes, se materializam
através dos textos com 0s quais nos deparamos em meio aos mais diversos eventos socio-
comunicativosquevivenciamosdiariamente. A esserespeito, Kock e Favero (1987) evidenciam que
ostipostextuais narrativo, descritivo, expositivo, injuntivo ou diretivo, assim como o preditivo sGo
osmaisutilizados naconstrucdo dos génerostextuai s, e propdem-seaanalisar arealizacdo do estudo
do texto a partir de suas dimensdes linguisticas (referem-se aos fatores da superficie linguistica),
pragméti cas (contemplam os aspectos que contextualizam o texto) e esqueméticas (relacionam-se
a0s aspectos cognitivos e composicionais).

Partindo do principio de que toda producdo textual contempla ndo so aspectos cognitivos e
formais, mastambém marcas|inguisti cas especificas, Kock e Favero (1987) afirmam que um estudo
tipol gico expressivo concebe as atitudes comunicativas e os diversos modos de atualizagdo em
circunstancias véarias de interacéo.

Isso posto, trataremos de apresentar em linhas gerais as marcas linguisticas, esquematicas e
pragméti cas das tipol ogias mencionadas anteriormente.

No que tange ao tipo narrativo, na dimensdo pragmética, destacam-se os enunciados de
acao, tendo como atitude comunicativa o mundo narrado, que se manifesta nas seguintes situactes
comunicativas. romances, contos, novelas, reportagens, noticiérios, depoimentos, relatérios, etc.
E se tratando da dimens&o esquematica global, apresenta eventos em sucessao temporal e causal,
considerando a existéncia do “antes” e do “depois” (anterioridade e posterioridade). As categorias
evidenciadas sdo: orientacdo, complicacdo, acdo ou avaliacdo, resolucdo, mora ou estado final e
as marcas (dimensdo linguistica da superficie) sdo tempos verbais predominantemente do mundo
narrado; circunstancializadores e presenca do discurso relatado.

90



Lindneide Dannyelle Maria Luzziara Aradjo de Melo Medeiros, Ana Maria de Oliveira Paz

Quanto ao texto descritivo, enfatizam que, no que diz respeito a dimensdo pragmatica, 0s
enunciados de estado/si tuacdo, destacando-se naatitude comunicativa o mundo narrado ou 0 mundo
comentado, acontece a caracterizacdo de personagens e do espaco em narrativas, guias turisticos,
verbetes de enciclopédias, resenhas de jogos, relatos de experiéncias ou pesquisas, reportagens
etc. Nadimensdo esquemética global a superestrutura descritiva apresenta uma ordenagdo espaco
- temporal e qualidades assim como elementos componentes do ser que esta sendo descrito. As
categorias contempladas. palavras de entrada(tema- titul 0): denominac&o, definicéo, expanséo e/ou
divisdo. Quanto adimensdo linguisticade superficie, as marcas séo adjetivacéo abundante; os verbos,
principalmente, de estado, situagéo ou indicadores de propriedades, atitudes, qualidades; ostempos
verbais: presente no comentario; imperfeito no relato; figuras e outros (KOCH E FAVERO,1987).

Koch e Favero (1987) mostram que, na dimensdo pragmética, o tipo de texto argumentativo
tem afuncdo de convencer, persuadir o leitor e seu objetivo é “fazer crer, fazer fazer”, destacando-
se em situacBes comunicativas como textos publicitarios, pegas judiciarias, artigo de opinido,
editoriais, matérias opinativas etc. Em sua dimensdo esquematica global, esse tipo de texto
mostra a ordem ideol6gica dos argumentos e contra argumentos. Dito de outro modo, hd uma
superestrutura argumentativa e suas categorias: (tese anterior), premissas - argumentos - (contra-
argumentos) - (sintese) - conclusdo (novatese). No que serefereadimensdo linguisticade superficie,
podemos elencar as marcas desse tipo de texto, que sdo os operadores argumentativos, metaforas,
modalizadores, os verbos introdutores de opinido, entre outros.

Notocanteao tipo expositivo ou explicativo, esclarecemos, ainda, que, comrel acdo adimensao
pragmética, predomina a afirmac&o de conceitos, tendo como objetivo “fazer saber”; manifesta-se
nos manuais didaticos, cientificos, nas obras de divulgacéo, nos resultados de exames e outros.
Quanto a dimenséo esquemética global, apresenta uma superestrutura expositiva com analise e
ou sintese de conceitos manifestada(s), numa ordem légica, podendo apresentar no enfoque ao
tema as categorias a seguir: @) generalizacéo-especificacdo; b) especificacéo-generalizacdo e ¢)
generalizaco-especificacdo- generalizacdo. No que tange a dimensdo linguistica de superficie, os
conectores do tipo |égico, os tempos verbais que comentam o mundo, a presenca do interdiscurso,
e a hipotese predominante atuam como marcas desse tipo de texto.

No que serefere ao tipo textual injuntivo ou diretivo, no seu ambito pragmatico, destaca-se a
atitude comunicativade “fazer fazer” ou “fazer saber fazer”, queintencionalizadirecionaou orienta
o interlocutor arealizar um procedimento. Evidenciamos esse tipo textual em receitas culinarias,
manuais de instrucdes, etc. Nas suas marcas linguisticas, destacam-se os verbos performativos
no imperativo ou infinitivo; vocativo; periodos simples; parataxes; articulacbes ao encadeamento
sequencial de agOes dentre outros.

No tipo textual preditivo, destaca-se a acéo de predizer, de se fazer asser¢des sobre o futuro,
intencionaliza “fazer crer” ou “fazer saber”. Como exemplo disso, podemos destacar os textos
de hordscopos, profecias, boletins meteorol 6gicos e previsdes em geral. As marcas linguisticas
percebidas nessetipo textual séo asverbais com perspectiva prospectiva, estruturas nominalizadas,
auséncias de conectores, adjetivacdo abundante, etc.

Todos os tipos de texto mencionados servem a um proposito comunicativo distinto e se
corporificamatravésdosgéneros, podendoumdeterminadotexto apresentar caracteristicasreferente
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amaisdeum tipo detexto. Desse modo, ndo existe texto puro, em umasequénciatextual hasempre
um tipo que predomina e outros que colaboram com a construgdo de sentidos.

Com efeito, adotaremos em nosso trabalho o tipo de texto expositivo, por ele dar conta de
gjudar a compreender, de maneira significativa, nosso objeto de estudo: os resultados de exames
laboratoriais.

4 ALGUMASANAL|ISES SOBRE O GENERO RESUL TADO DE EXAME LABORATORIAL

O resultado de exame laboratorial € um género bem presente na vida tanto daguel as pessoas
gue trabalham na érea da salide, quanto de pacientes que buscam diagnosticar ou prevenir alguma
doenca. Td fato atribui a esse género grande relevancia social. Justamente por isso, € importante o
compreendermos mel hor. Paratanto, ancoramo-nos nos pressupostos de Kock e Favero (1987) que
se propuseram a fazer uma andlise de texto com base em trés categorias. a dimensdo pragmética,
adimensdo esguematica e a dimensdo linguistica.

A Dimensdo Pragmética

Nessa dimensdo, nos deparamos com os fatores dainteracdo social ou, mais precisamente, da
situacdo retorica em termos de producdo e circulacéo dos textos. Nesse aspecto, insere-se o lugar
em gue sdo efetivados e veiculados os textos, isto é, espaco fisico e instancia social; o tempo em
gue ocorre sua elaboracdo, as circunstancias da producdo; quem os escreve e a sua posi¢ao socidl;
aquem o texto se destinag; a questéo aqual serefere (PAZ, 2008, p. 96). Vgamos a seguir:

Logomarca— Nome do laboratério — Enderego
Nome do Paciente: XX XXXXX [dade: XX XXXXX
Endereco do paciente: XX XXX Telefone: XXXXXX
Meédico que solicitou 0 exame: X XXX X Convenio: XXXXXX

Data do processamento: X XXXXXXXX

Figura 01
Obs: Esta figura € umatentativa de reproduzir os dadosiniciais
do resultado de um exame que, por questdes éticas, ndo sera mostrado.

Diante dessa figura, percebemos que este género, logo de inicio, aponta a situacdo em que foi
produzido, neste caso em um laboratério de andises clinicas, na esfera do trabalho. Basicamente trés
pessoas contribuem diretamente paraa producéo desse género: 0 médico que solicitao exame, o paciente
gue se submete a redlizacdo do exame e 0 bioquimico que andisa a amostra retirada do paciente. O
diagnogtico do exame é assinado pelo biogquimico responsavel pela andise da amostra e direcionado
a outro médico, nesse caso 0 médico que solicitou 0 exame. O propdsito comunicetivo é basicamente
colaborar paraum diagnostico, medicinapreventiva e curativa, e avaiar a eficaciade um tratamento.
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Asinformacdes obtidasnoinicio do texto dosresultados de exames seguem amesmaestrutura
em todos os textos examinados. Percebemos ainda que tais informagdes séo de féacil compreensdo
e situam o leitor que, mesmo ndo sendo médico, consegue evidenciar as condi¢des de producéo do
texto, quem o produziu, para quem se destina e qual 0 Seu proposito comunicativo.

A Dimensdo Esquemética

Estadiretamente rel aci onada aos aspectos cognitivo-organizacionais do texto. Materializa-se
na infraestrutura textual, contemplando o que Bronckart (1999, p. 120) chama de “plano geral do
seu conteudo tematico e os tipos de discursos”.

HIQOUIMICYS

el IcCos RESULTADO

REBULTADN

CREAT ININS

ACIDD RICD

Figura 02
FONTE: Este texto foi cedido por um paciente de um laboratério de analise clinicas no interior do estado do RN.

A dimensdo esquematica desse texto apresenta uma superestrutura expositiva com andlise e/
ou sintese de conceitos manifestada(s) numa ordem |ogica. Neste caso, temos primeiro o tipo de
exame realizado com a letra em negrito destacando-se dos demais contelidos do texto, os valores
de referéncia de um quadro clinico saudavel, tanto no caso do homem quanto da mulher, que se
situam abaixo do nome do exame. Ja o tipo de método usado para analisar a amostra colhidae o
material utilizado para realizar 0 exame esta exposto logo abaixo dos valores de referencia. Ao
lado do nome que indica o tipo de exame € apresentado o resultado da andlise feita na amostra do
paciente. Observamos ainda que o nome resultado também esta em negrito.

Com efeito, podemosinferir que os dados expostos estéo organizados de modo claro, objetivo
e sdo indispensaveis para que sejafeitaumaleitura clara, sem equivocos, defacil compreensao por
parte do médico aquem o exame seramostrado. Evidenciamos aindaque as palavras cujaletraesta
em negrito sdo justamente as mais importantes para se obter o diagnostico.
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A Dimensdo Linguistica

Nesse género, a dimensdo linguistica se manifesta pela afirmacéo de conceitos, tendo como
objetivo “fazer saber”. Usam os valores de referéncia, percentuais, graficos, tabelas, conectores

do tipo l6gico e tempos verbais que comentam o mundo. Ha também a presenca do interdiscurso.
Observe afiguraa seguir:
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Figura 03
FONTE: Este texto foi cedido por um paciente de um laboratério de andlise clinicas no interior do estado do RN.

Como todo género, os resultados de exame laboratorial apresentam aspectos de ordem
linguisticaquelhes sdo peculiares. Dentretais aspectos, apontamos como marcas dos mencionados
textos o uso de um Iéxico especifico constituido por termos pertinentes ao discurso médico e
paramédico. Essa caracteristica dificultaacompreensdo desses textos por parte do publico que ndo
pertence a &reada satide. O leitor leigo normal mente |€, mas n&o consegue compreender, interagir,
atribuir sentido ao texto lido, restringindo acirculagdo do género ao dominio dasalde. Observamos

ainda o emprego de graficos que servem para confirmar, ilustrar e enfatizar o resultado do exame
outrora mencionado.

Além disso, evidenciamos a presenca do interdiscurso: hg, sem divida, um didlogo que se

estabel ece entre 0 médico que solicitou 0 exame e o bioquimico que analisou as amostras, conforme
percebemos na figura abaixo.
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Figura04
FONTE: Este texto foi cedido por um paciente de um laboratério de analise clinicas no interior do estado do RN.

Se observarmos atentamente esse texto, perceberemos que os valores de referéncia de
um paciente saudavel sdo bem acima do resultado atribuido ao paciente, e, como a diferenca é
grande entre os resultados, possivelmente o médico pediria ao paciente para repetir o exame a
fim de confirmar o quadro clinico. Diante dessa possibilidade, o bioquimico se adianta e, em nota
de observacgdo, informa que a amostra foi reanalisada e confirma que o resultado foi 0 mesmo,
estabel ecendo assim um didlogo entre os profissionais de salde.

Por tudo i sso, entendemos o quanto as categorias de K ock e Favero (1987) sdo um subsidio de
sumaimportanciaparaaanalise de géneros, hgjavistaque, apartir delas, conseguimos compreender
0 texto desde a sua situacdo de producdo até as suas marcas linguisticas e estruturais de modo mais
amplo e profundo.

5 CONSIDERACOES (SEMI) FINAIS

Diante das di scussdes abordadas, compreendemaos que o género resultado de exame laboratoria
€ constituido pelo tipo textua expositivo, predominando em suacomposi ¢ao aafirmacdo de conceitos
e tendo como objetivo fazer saber algo.

No que concerne as marcas linguisticas, percebemos que o género em questdo serve ao
dominio médico e/ou paramédico e que o |éxico dessa comunidade é de dificil compreenséo para
as pessoas de outras areas.

Quanto a dimensdo esquemética, fica claro que os textos em questdo obedecem a uma
organizacao |6gica que facilita a compreensdo dos médicos, possibilitando um diagndstico mais
preciso.

No tocante aos aspectos pragmaticos, evidenciamos que as informacfes contidas no texto
gue introduz o resultado do exame propriamente dito proporciona ao leitor a contextualizacdo da
situacéo de producéo, o lugar em que sdo ef etivados e vei cul ados, bem como os produtoresdo texto.

Com efeito, evidenciamos, a partir de Koch e Favero (1987), que ndo existem textos
essencialmente puros, que sejam constituidos por um Unico tipo textual, porém, ha uma fuséo de
diversas sequéncias numa Unica ocorréncia textual.

Por fim, compreendemos que nosso estudo é relevante por contribuir com a Linguistica
Aplicada trazendo discussdes que envolvem o uso real da linguagem fora do ambiente escolar e
ainda por se tratar de um tema pouco explorado na academia.
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OS SENTIDOSPOR TRASDOS SONHOS DE MORAR BEM
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RESUMO

Os anancios publicitérios se utilizam de recursos diversos para persuadir o sujeito a consumir produtos ou servicos
muitas vezes distantes das necessidades reais de cada individuo. Um desses recursos € a manipulacéo dos sentidos
pelos discursos, seja por meio da utilizacdo do verbal, bem como de imagens na producdo de um texto, recursos
bem elaborados para cumprirem o fim a que se destinam: persuadir seu receptor. Esse caréter persuasivo ultrapassaa
ideia de anlincio, pois nele ndo esta contido apenas 0 modo raciona de dispor o texto informativo, mas a intencdo de
convencimento do publico-alvo por meio de elementos subjetivos, emocionais, ideol 6gicos, em que discurso e sentido
dialogam, com aintencdo de seducgdo (Cf. CARVALHO, 2000). Desse modo, examinamos os sentidos que subjazem
as propagandas veiculadas em outdoors, bem como os discursos ideolégicos que constituem parte dos anuincios
publicitérios. Sendo assim, verificamos como se da a construgé@o dos sentidos e a apropriacdo dos vérios discursos
gue circulam na sociedade, utilizados na propaganda como estratégia de manipulagdo das “massas” (Cf. MARX &
ENGELS, 1989). Paraisso, selecionamos trés antincios publicitérios, divulgados em outdoor de imobiliérias da cidade
de Campina Grande, Paraiba. Os quais foram analisados mediante os seguintes tedricos. Foucault (2005); Carvalho
(2000); Sandmann (1999); Guimaraes (2002); entre outros. Essa pesquisa revelou que os sentidos de um texto ndo se
limitam as sentencas isoladas, mas surgem como formas de ampliar as interpretagdes do mundo. Além de expandir
a capacidade linguistico-discursiva, os sentidos em um texto demonstram que toda e qualquer producdo textual é
influenciada pelas varias vozes, ideol 6gicas, que circulam na sociedade e que impdem tomadas de atitude.

Palavras-chave: Publicidade, ideologia, discurso.

ABSTRACT

The advertisements make use of various resources to persuade people to consume products or services often distant
from the real needs of every individual. One of these resources is the manipulation of the senses by the discourses,
whether through the use of verbal as well asimages in the production of atext, resources well designed to fulfill the
purposeit wasintended: to persuadeitsreceiver. Thispersuasive character goesbeyond the ideaof advertising because
it is not contained only the rational way to dispose of the informative text, but the intention of convincing the audience
by means of subjective, emotional, ideological elements, in which discourse and sense interact, with the intention of
seduction (cf. CARVALHO, 2000). Thus, we examined the meanings that underlie the advertisements on outdoors, as
well astheideological discoursesthat constitute the commercials. Therefore, we examine the construction of meanings
and the appropriation of thevarious discoursesthat circulate in society, used in advertising asastrategy for handling the
“masses” (cf. MARX e ENGELS, 1989). We selected three outdoor commercials, disclosed in real estate billboardsin
the city of Campina Grande, Paraiba. The analysisfollowed theories by Foucault (2005), Carvalho (2000), Sandmann
(1999), Guimaraes (2002), among others. This survey revealed that the meanings of atext are not limited to isolated
sentences, but they emerge as ways to expand the interpretations of the world. In addition to expanding the linguistic-
discursive ability, the meanings of a text show that any and every textual production influences several ideological
voicesthat circulate in society and that impose attitude making.

Keywords: Advertising, Ideology, Discourse.
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1INTRODUCAO

Com asociedademodernacapitalista, osaninciospublicitariosencontramumterreno propicio
para cumprirem seus objetivos: persuadir o sujeito consumidor. Essa persuasdo se constitui de
argumentos variados, nos quai s envol vem desde a escol ha certa de termos linguisticos, como forma
de manipular os sentidos por meio do discurso, até a escolha de imagens que adicionam ao texto a
efetivacéo dos sentidos propostos pela propaganda.

Dessa forma, 0 anuncio publicité&rio deixa de ser apenas um texto informativo, para se
configurar como meio que estabelece uma ligagcdo entre a oferta, o produto e o sujeito; visando
atender os desgjos desse sujeito e esperando que 0 mesmo regja de maneira positiva aos apelos
da propaganda, para que assim a intencdo de convencer o publico-alvo, por meio de elementos
subjetivos, emocionais e ideol0gicos, seja efetivada. Entendemos que os sentidos e os discursos,
0s quais subjazem as propagandas, constituem parte dos antincios publicitérios, discursos esses
gue estdo impregnados de sentido, que refletem as caracteristicas da sociedade capitalista e que
legitima a dominagdo da elite, uma vez que nesse jogo de sentidos, que subjazem dos discursos
publicitarios, sdo apresentados os bens de consumo gue estabel ecem status a classe dominante que
representa a elite social.

Em nossa pesquisa, verificamos como se da a construcdo dos sentidos e a apropriacéo dos
vérios discursos que circulam na sociedade foco de nossos estudos, utilizados na linguagem da
propaganda, como forma de manipular as massas que estdo imersas em um mundo de apelos, os
guais coincidem com os seus desegjos, nem sempre reais, mas impostos pelo poder dos sentidos e
discursos, os quais suscita no sujeito suavoz interior.

Na linguagem examinada ha a apropriacdo de discursos repletos de intencdes, que permitem
gue o sujeito consumidor perceba, sinta que ha um vazio a ser preenchido, que falta algo em sua
vida para torné-lo completo, feliz. Numa sociedade dos bens de consumo, em que tudo € posto
paraavenda, € perceptivel que mesmo quando o sujeito descobre o que Ihe falta, mesmo que ndo
seja uma necessidade real, imediata, sente-se satisfeito, satisfacdo momentanea e que ndo garante
a permanéncia do sentimento de preenchimento, pois, por se tratar de uma sociedade capitalista, o
sujeito logo € levado adesgjar de novo, permitindo escutar novos apel os de consumo.

Nesta perspectiva, para verificarmos os elementos da constru¢éo dos sentidos e 0 modo
de apropriacdo dos discursos na publicidade de uma sociedade fundada pelo ideal de consumo,
selecionamos trés anuncios publicitarios divulgados em outdoors, de imobiliérias da cidade de
Campina Grande, Paraiba. Para fundamentar nossas andlises, recorremos as consideracOes de
Sandmann (1999) acerca dos conceitos de propagandae deideologia; Carvalho (2000), que discute
alinguagem publicitaria enquanto seducao; Foucault (2005), no tocante ao chamado do discurso, a
entrar naordem impostapel osdiscursosinstitucionalizados; e Guimaraes (2002), no quediz respeito
aos limites dos sentidos, os interdiscursos, argumentacdes, entre outros conceitos. Consideragoes
que permitiram refletir-nos acerca dos sentidos do texto publicitario; questionando a intencdo por
tras das condicdes de producéo do texto e a representacdo dainstituicdo que autoriza e faz circular
tais vozes; discursos vinculados a ideol ogia dominante.
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2A LINGUAGEM DA PROPAGANDA

2.1 Publicidade e Ideologia

O destinatéario damensagem dapropagandavive no universo de estimul os, em queinformagdes,
mensagens, atingem-no o tempo todo, esse universo chega através dos variados meios como radio,
televisdo, jornal, internet, revistas, outdoors e, com isso, a propaganda tenta, de todas as maneiras,
chamar aatencéo desse destinatério. Assim, conseguindo que o destinatério inicialmente se prenda
ao texto, convencé-lo ou induzi-lo a possivels tomadas de atitudes se tornam mais fécil. Paraisso,
o publicitario se apropria de meios estilisticos que fagcam com que o leitor ou ouvinte se volte a0
texto anunciado, meios esses que sao tratados como recursos da linguagem da propaganda por
Sandmann (1999, p.13):

Causar estranhamento, por meio dos recursos dalinguagem da propaganda, no leitor
nao é so funcdo dametéf oraou metonimiaou dalinguagem figurada. Muitosoutros
recursos tém esse objetivo como: aspectos ortogréficos; fonéticos; morfol bgicos,
sintéticos; semanticos; o jogo com afrase feita; os chamados desvios linguisticos
da norma padréo.

Cada recurso dalinguagem utilizado na elaboracéo da mensagem se encarrega de fazer com
gue o leitor se interesse pelo texto e por consequéncia, pelo que esta sendo anunciado, fazendo
com que esse leitor sgia persuadido afim de tomar determinada atitude diante do produto ou ideia
anunciada

A linguagem dapropaganda, segundo Sandmann (1999), éum refl exo daideol ogiadominante,
dosvaloresem gque se manifestao modo dever o mundo de umasoci edade em determinado momento
da histéria, e que procura alimentar as aspiragdes humanas com objetivo de vender um servico,
ideia ou produto, geralmente, impostos pela classe dominante. Por se tratar de uma sociedade
capitalista, a ideologia na linguagem da propaganda revela a visdo de mundo de uma sociedade
moderna revestida de uma cargaideol 6gica, fazendo, grande parte das pessoas, agirem sem refletir,
de modo que ndo percebam os discursos ideol 6gicos que levam os sujeitos a efetivarem a prética
de consumo. Nesses discursos estéo presentes as crencgas e atitudes partilhadas entre o produtor do
discurso e 0 seu interlocutor. Diante disso, vemos presente uma ideologia que dita o que devemos
fazer, que escol hastomar, de que maneirase comportar equevalor cadasujeito possui, nalinguagem
publicitaria, especificamente, temos “mensagens incorporadas que sdo expressoes de ideologias,
valores ou ideias de vidas dominantes” (SANDMANN, 1999, p.36).

2.2 A publicidade como seducéo

A linguagem da publicidade é carregada de intengdes, nas quais objetivam persuadir o sujeito
de modo que 0 mesmo por meio dessa linguagem segja convencido a mudar sua atitude diante do
produto ou ideia vendida, por isso, € que se considera a publicidade como linguagem sedutora
gue, ao se apropriar dos variados recursos, seduz o sujeito, “implantando a ideia de que necessita
de determinado produto, mesmo quando esta necessidade nao ¢é real” (CARVALHO, 2000, p. 17).
Porém, por esse sujeito fazer parte da massa que € manipulada pelo sistema, ele ndo consegue
resistir aos apelos trazidos pela publicidade, esse sujeito ndo se coloca como sujeito critico, ndo
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guestiona a veracidade das informagdes dos anuncios, nem t&o pouco reflete acerca das intencdes
do produtor, além dos discursos vinculados, tornando-se, assim, um sujeito que ndo é consciente
de suas vontades, deixando-se seduzir pelos apel os da sociedade moderna capitalista.

Nesse jogo de seducdo, a publicidade, com seus recursos linguisticos, manipula os sentidos
afim de conduzir o comportamento do individuo perante a sociedade, em “os recursos linguisticos
tém o poder de influenciar e orientar o modo de estar no mundo e de vivé-lo, podendo permitir ou
vetar determinados conhecimentos e experiéncias”, CARVALHO,2000, p.19).

2.3 Refletindo acer ca dos limites do sentido

2.3.1 Sentido e interdiscurso

O anuincio publicitério, ao se apropriar de propriedades semanticas, revela vérias vozes que
se cruzam, dialogando entre si, vozes gue levam ao convencimento do publico-alvo, daquilo que é
anunciado, aniincio esse impregnado de interdiscursos, definido por Guimaraes (2002, p.66) como
“O interdiscurso ¢ a relagao de um discurso com outros discursos. No sentido de que esta relacao
ndo se daapartir de discursos empiricamente particularizados apriori. [...] Um discurso se produz
como trabalho sobre outros discursos”.

S0 exatamente essesinterdi scursos que se materializam e se encontram vincul ados as posi¢oes
ideoldgicas do sujeito, as quais sdo determinadas pelo lugar social que o0 mesmo ocupa. Dai a
posicdo do sujeito a partir de um lugar de poder engquanto articulador dos dominios da linguagem
persuasiva, que pertencem a uma classe dominante. Desse modo, os sentidos que emergem nos
enunciados das propagandas sdo consequéncias dos interdiscursos e por isso também “é um efeito
do modo de presenca de posi ¢des do sujeito no acontecimento enunciativo” (GUIMARAES, 2002,
p. 68). Logo, conclui-sequeessasposi coesrevel am também apresencade umaideol ogiadominante.

2.4 O discurso, a ordem do discurso

Levando em consideracao que no sistema capitalistade bens materiais o foco € o consumidor,
0 anuncio publicitério parte de aspectos que representem os desejos do sujeito, esperando que o
mesmo regja de maneira positiva ao apelo figurado na propaganda, que entre na ordem do discurso
(Cf. FOUCAULT, 2005).

Embora, muitas vezes o desgjo do sujeito sgja o0 de ndo entrar nessa ordem, a sociedade
capitalista acaba por ditar os par@metros a serem seguidos e, movidos pelo desgjo de ter e/ou ser
repentinamente, 0 sujeito se encontraimerso nessa ordem que estabel ece asregras e se apropriade
discursos, bem articulados, os quais revelam posi¢des ideol 6gicas. Assim, esse sujeito parece viver
um dilema entre seu desgjo de consumir e o discurso da ordem estabel ecida pelas instituicoes de
poder (Cf. FOUCAULT, 2005). E o que se verifica na seguinte passagem: “O desejo diz: “Eu ndo
gueriater de entrar nesta ordem arriscada do discurso; ndo queriater de me haver com o quetemde
categorico edecisivo[...]”. Eainstituicao responde: “Vocé ndo tem por quetemer comecar; estamos
todos ai para lhe mostrar que o discurso esta na ordem das leis [...]” (FOUCAULT, 2005, p.7).
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Nos apel os da propaganda, essa instituicao, citada por Foucault, determinaasleis e por meio
do discurso, causa inquietagcdes no sujeito, pois desperta nele o desgjo internalizado de entrar nos
ditames do discurso da sociedade. Desse modo, toda producéo de discurso visa a cancar objetivos,
essa producao para Foucault (2005, p.9): “E a0 mesmo tempo controlada, selecionada, organizada
e redistribuida por certo nimeros de procedimentos que tém por fungdo conjurar seus poderes e
perigos, dominar seu acontecimento, esquivar sua pesada e temivel materialidade”.

Nesse sentido, os discursos que subjazem as propagandas trazem aspectos que revelam ndo so
poder edominio, mastambém influéncia, umavez que essesdi scursos séo dominadose manipulados
pelaclasse dominante aqual ocupalugares privilegiados nasoci edade, e sugerem possivel stomadas
de posicdes dos sujeitos, que ndo sdo capazes de identificar as representacdes que estéo por tras
desses discursos e de constatar a veracidade dos discursos, manipulados pel os sentidos.

3ACERCA DO OBJETO DE ESTUDO

O outdoor é um cartaz de grandes proporcdes e um meio publicitério exterior, utilizado para
gualquer propaganda (painel, letreiro luminoso, etc.) disposto em locais estratégicos, de grande
visibilidade, como em rodovias ou nas empenas (parede |ateral) de edificios nas cidades, paraque
sgja visto por um grande nimero de pessoas que passam. Os anuncios publicitarios se apropriam
do suporte outdoor, pois como afirma Carvallho (2000, p.16) esse faz parte “da maquina de criar
desgos e transforma-los em necessidades”. Por ser um meio disposto em vias publicas em que
vérias pessoas transitam, geralmente, de maneira rgpida, sdo utilizadas mensagens curtas ediretas
associadas aimagens com objetivo de persuadir o publico arespeito de umaideia ou produto.

Desse modo, para apreender a mensagem veiculada no outdoor o sujeito faz uso do seu
conhecimento verbal e néo verbal definido por Carvalho (2000) como conhecimento semantico e
estético. O semantico esta relacionado com o significado explicito, j& o estético relaciona-se com
os elementos implicitos e subconscientes. Para Carvalho (2000, p.16), “trata-se de uma sobrecarga
afetiva, que provém dos sentidos e é instavel”, dai provém a concretizacdo daintencdo do anlincio
publicitario, que é ade manipul ar os sentidos por meio dos discursos e convencer 0s sujeitos de suas
necessidades. Nesse sentido, analisaremos os anuncios publicitarios aluz Da Andlise do Discurso
francesa, enquanto analise do plano de contetido da linguagem (Cf. Hjelmslev, 2009), procurando
esclarecer os sentidos, manipulados, ora consciente, ora inconsciente pelos Sujeitos do discurso,
buscando identificar e analisar as ideologias que séo reveladas no discurso da propaganda.

4 ANALISE DO CORPUS

Sabemos que uma das estratégias na produgdo da propaganda é a escolha certa das palavras,
essas tém o poder de criar necessidades, prometer servicos, persuadir, 0 sujeito a tomada de
determinada atitude. E, por meio dessas palavras inseridas no contexto que a publicidade busca
atingir seu publico-avo. Outra estratégia do anuncio publicitario diz respeito & manipulacéo dos
sentidos, por meio dos discursos, 0s quais revelam as varias ideologias presentes na publicidade,
a fim de gue se cumpra seu objetivo: persuadir o publico-alvo. Desse modo, analisaremos trés
outdoors, com propagandas de imobiliarias, localizadas na cidade de Campina Grande, Paraiba.
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Considerando que, a sociedade atual esta diante de um “boom” imobiliario, os antincios
publicitérios tentam, atodo custo, inovar e articular, com criatividade, suas propagandas para que,
desse modo, supere a concorréncia e consiga “ganhar” o sujeito, de modo que esse responda aos
apel os da propaganda, umavez que parte do pressuposto de que estéincutido no sujeito consumidor
0 sonho de morar bem, sonho que pode ser realizado a partir da compra da ideia proposta pela
imobilidria em propagandas que figuram como sendo possibilidades de realizac&o, obtencdo da

felicidade.

CONMECA, ESCOLHA E REALIZE.
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Anuncio 1: Atos llocucionais
Fonte: Av Brasilia/ Bairro do Mirante — Campina Grande/PB.

A palavratem o poder de induzir e convencer o sujeito atomada de decisdes, a escolhacerta
de palavras ou de recursos linguisticos, como os ortogréficos; fonéticos;, morfol dgicos, sintéticos;
semanticos, entre outros, apontado por Sandmann (1999) sdo determinantes paraque o sujeito regja
de maneira positiva aos apelos da propaganda. Percebemos, entéo, que ao selecionar verbos que
denotam ordem, apresentado por Guimaraes (2002) como atos ilocucionais, e verbos organizados
de maneira gradativa: conhecga, escolha erealize; o produtor do anincio se apropria de um modo
de dizer queleva o sujeito ao cumprimento dessas “ordens”, mesmo que este ndo perceba que esta
entrando naordem do discurso (FOUCAULT, 2005), ele éinduzido aresponder aos apelososquais
Ihe sdo impostos. Essatomadade posi ¢do se daporque o publico agquem amensagem sedesting, esta
inserido em uma sociedade capitalista que dita as regras e ndo permite que o sujeito as questione.

Outro aspecto aser observado, € aescolhae o modo comofoi disposto o nomedaconstrutora
“Jar”, esse recurso desperta a ideia de imediatismo; assim para o anunciante ndo basta o sujeito
conhecer, escol her, redlizar, € necessari 0 quetodas essas agdes sejam feitasjé, o maisrapido possivel,
objetivando levar o sujeito a agir de maneiraimediata, caracteristica da sociedade capitalista, em
gue“tempo édinheiro”, apontando parao fato de que perder tempo é perder dinheiro, sendo urgente
a necessidade de compra de um sonho, uma realizagdo, o0 morar bem, mas também bem répido,
ontem, “JAR”.

Nos anuncios publicitarios, asinten¢fes do autor permitem perceber apresenca de vozes que
revelam discursos vinculados a ideologia dominante, é arelacéo desses discursos que Guimaraes
(2002) define como interdiscursos.
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Anuncio 2: O sonho de morar bem
Fonte: Av. Brasilia/ Bairro do Mirante — Campina Grande/PB.

Boa parte da populagdo carrega consigo o sonho de morar bem, os anunciantes de imoéveis
buscam atualizar esses sentidos, por meio dos discursos e de suas materializagbes da linguagem da
propaganda, com o intuito de aproximar o sujeito do seu sonho, paraisso vale-se das mais variadas
estratégias, uma delas € a manipulacéo daquilo que representa o desgjo do sujeito. Com isso, é
possivel identificar no anlincio [2] apresencade vérios discursos (interdiscursos), ndo apenas pelos
elementos verbais, mas também pelo ndo verbal; a maneira como o texto publicitario é enunciado
suscita no receptor um desegjo, que talvez antes o sujeito ndo tivesse, mas que, segundo Carvaho
(2000), implantaaideiano sujeito dequeestenecessitadetal produto, i Sso acontece pel aapropriagcdo
bem articulada dos discursos, como também por este sujeito esta condicionado a uma sociedade
capitalista que impde a aquisi¢do de bens de consumo.

Assim, podemos perceber que o0 andncio publicitario em questéo enfatiza a palavra desgjo,
relacionando-o com o sonho de morar bem, despertando no sujeito tal sonho/ desgjo. Segundo
Foucault (2005), esse sujeito, por mais que se recuse a entrar na ordem do discurso, ao se deparar
com o apelo da propaganda, encontrar-se-a diante de duas vozes a dele que diz ndo ao discurso,
e ado autor que representa ainstituicdo e que diz sim, sendo provavel que o sujeito escute a voz
dainstituicdo, tendo em vista que ela revela uma ideologia dominante, que procura alimentar as
aspiragdes humanas com o objetivo de vender um servico, ideiaou produto (SANDMANN, 1999).

Percebemos que na publicidade em andlise o discurso de desgjo (publicitario) dialogacom o
discursodefamilia(familiar), o quenospermiteidentificar que ossentidosultrapassam o discurso de
desgjo, demorar bem, umavez que asimagens presentes no anuiincio remetem aos possivel s desejos
gue serdo concretizados a partir da realizagdo do primeiro: o de morar bem. Essas concretizagoes
futuras dizem respeito ao desgjo de constituir familia, representado pelo sujeito homem e mulher,
e a0 desgo de serem pais, representado na imagem pelo o modo de sobrepor as méos, em forma
de desenho de coragdo, no “ventre” da mulher, discurso da necessidade de existir amor entre o
casal, paraque assim se concretize o desegjo de se constituir familia sendo umaamostra do discurso
religioso, da Igreja, que desenha um modelo de amor, ser humano e familia.
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Diante disso, aideol ogia presente no andncio, se configura como umaideol ogia dominante,
0 que para Carvalho (2000) é considerado como sendo comum, umavez que para€elaa publicidade
se vale desse jogo de seducdo que manipula os sentidos, afim de determinar o comportamento do
individuo diante da sociedade.

Aindano diz respeito aideol ogia, Sandmann (1999) consideraque aideol ogianapropaganda
revela uma visdo de mundo que a sociedade capitalista possui, desse modo sera sociedade
que ira fazer as pessoas agirem de determinado modo. Percebemos assim que a ideia que se tem
de familia parte do que é imposto pela classe dominante, da sociedade capitalista, na qual estamos
inseridos. Nesse sentido, o conceito de viver bem, de ser feliz, € determinado pela mesma classe
dominante constatada na publicidade seguinte:

Anuncio 3: A felicidade mora aqui
Fonte: Rua 15 de novembro / Bairro da Palmeira— Campina Grande/PB.

Apropriando-nos do que Sandmann (1999) considera a respeito de ideologia, ho andncio
publicitério analisado temos a presenca do discurso de representacdo da familia, pelos sujeitos
homem e mulher, os quai s ocupam posi ¢Bes na sociedade, temos uma representacdo de felicidade,
enfatizada mais pelo ter, caracteristica da sociedade moderna, um discurso de felicidade que
revela na propaganda uma promessa, o de ser feliz naquele lugar, em que o termo “felicidade” e
“aqui” aparecem em destaque, e um conceito de felicidade pautada na ideia de morar bem, que
se configuram desde a aquisi¢éo da unidade de moradia, até a disponibilidade de outros servicos,
como de seguranca e comodidade, deslocamento de valores. Como caracteristica que marca 0s
textos publicitérios, temostambém a presencado imperativo (atosilocucionais): “adquira”, “viva”,
no qual serelaciona o termo viver com sonho, condicionando o sujeito a responder a esse apelo.

O anuincio publicitério, em andlise, manipula os sentidos a partir, de el ementos emocionais,
ideoldgicos, os quais Carvalho (2000) considera ser uma sobrecarga afetiva, que permite a
concretizacdo da intencdo da propaganda, a de convencer o sujeito de suas necessidades, por meio
da ativacéo davoz interior do sujeito, o qual é manipulado, por meio dos discursos que subjazem
ao anuncio publicitério.
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CONSIDERACOESFINAIS

O exame dos sentidos os quai s subjazem as propagandas vei culadas em outdoor s, bem como
os discursos ideol 6gicos que constituem parte dos anuincios publicitarios, permitiu mostrar que a
soci edade esta envolvida por discursos dominantes, os quais dizem respeito a sociedade capitalista
moderna, sociedade que dita as regras para o modo de comportamento do sujeito social.

Desse modo, amani pul agdo dos sentidos, por mei o dos di scursos nosanuncios publicitérios,
de imobilidrias, analisados revela que possuem forte carga semantico-discursiva por serem,
efetivamente, persuasivos. Possivelmente, por serem bem el aborados parao fim que destinam, podem
induzir o sujeito consumidor a entra na ordem imposta pela instituicdo publicitéria, despertando
nele as aspiragOes e desgjos interiorizados, incutindo a ideia de que precisa consumir. Assm, o
sujeito responde aos apel os do discurso, na maioria das vezes, sem questionar, criticar ou refletir
acerca dos sentidos que o texto traz sentidos esses que sdo interpelados por discursos diversos, 0os
quais circulam socia mente exercendo a funcdo que é fundadora.

Nesse sentido, faz-se necessario uma tomada de consciéncia por parte do sujeito, para que
0 mesmo possa refletir acerca do que compde um texto, e assim poder guestiona-lo, perceber
as intengdes do autor e principalmente verificar os discursos que estdo relacionados a ideologia
dominante presentes nas condi¢des de producdo do texto.
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