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RESUMO

Este artigo tem como objetivo discutir a relagdo entre a cultura € o uso da linguagem honorifica japonesa,
keigo (W%7%) e entre estae os conceitos bakhtinianos de dial ogismo, polifoniae ateridade congtitutiva. Tem-se
aqui o pressuposto de que a linguagem é social, sendo os discursos produtos das relagdes sociais. E através
da linguagem que se pode compreender e significar o mundo e as coisas. No caso da cultura japonesa, esta
€ marcada por tradicdes e delimitages hierarquicas, o que pode ser observado de forma clara também no
uso de seu idioma oficial. O japonés se destaca da maioria dos idiomas, ndo apenas por possuir alfabetos
diferenciados, mas por seu sistemaléxico gramatical ter diferentes graus de cortesia, utilizados conforme o
nivel de hierarquia e intimidade entre os que estdo se comunicando. Além disso, a questdo do pensamento
sempre voltado para o outro, caracteristico na cultura japonesa, também se faz presente no uso da lingua,
em uma relagdo de alteridade. Conclui-se que o uso do keigo (4% &) demonstra em sua utilizagdo como a
cultura e as relagOes sociais estdo presentes na linguagem, na maneira como as pessoas a utilizam e para
guem a destinam.
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ABSTRACT

This article aims to discuss the relationship between culture and the use of the Japanese honorific language,
keigo (4%7f) and between the Bakhtinian concepts of dial ogism, polyphony and constitutive otherness. It has
been the assumption that language is social, and the speeches are products of social relations. It is through
language that can be understood and can mean the world and things. In the case of Japanese culture, iswell
marked by traditions and hierarchical boundaries, which clearly also appears in the use of their official
language. The Japanese stands out from most languages, not only for the use of their different alphabets,
but also by its grammar lexicon system, which has many degrees of courtesy, used as the level of intimacy
and hierarchy between those who communicate. Moreover, the question of thinking always facing the other
is characteristic in Japanese culture and is also present in the use of language, in a relation of aterity. In
conclusion, the use of keigo (4%7&) showsinits application as culture and social relations are present in the
language, the way is used and to whom is allocated..
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Relagdes entre a linguagem formal japonesa (keigo - 4%7%) e a cultura

INTRODUCAO

A construcao da identidade dos individuos ocorre em meio as relagdes que eles estabelecem
com o ambiente no qual interage. Vygotsky (2008) explica que € através das interagdes sociai s que
a cultura ¢ apropriada pelos sujeitos, sendo a inser¢do, na linguagem e no processo de significagao,
aspecto fundamental paraa constituicao do sujeito. As acdes dosindividuos, entdo, ndo sdo apenas
individuais deles, mas imbricadas pelo coletivo, ou seja, como afirma Charaudeau (2015, p.15),
“ndo ha ato que realizemos, nem pensamento que exprimamos que ndo contenha o trago de nosso
pertencimento a coletividade™.

A linguagem se faz fundamental na cultura, pois € por meio dela que os homens significam,
dao sentido as coisas, produzem e reproduzem conceitos e ideias. As culturas nas quais nos inserimos
utilizam diversos idiomas, ou dialetos para a comunicagdo interpessoal, além de serem, também,
importantes na caracterizacdo dos Estados e naces. De acordo com Charaudeau (2015), aslinguas
sdo parte da identidade das nagdes e sdo constantemente modificadas por elas, em um processo de
transformacao dial ético, sendo asidentidades nacionais construidas ao longo dahistéria. Osidiomas
falados pel as nagdes sdo umadas caracteristicas maisfortes que compdem essasidentidades. Como
afirma Charaudeau (2015, p.26):

E evidente que a lingua ¢ necessaria a constituigio de uma identidade coletiva, que
ela garante a coesao social de uma comunidade e que constitui o “cimento” dessa
comunidade, quanto mais presente se faz. E por meio dela que se da aintegragio
social equeseforjaasimbolicaidentitaria. E igual mente evidente quealinguanos
tornaresponsaveis pelo passado, com o qual criauma solidariedade, fazendo com
gue nossaidenti dade seja moldada na histéria e que, consequentemente, tenhamos
sempre algo a ver com nossa propria filiagdo por mais longinqua que seja.

Assim, podemos entender que o idioma, além de n&o ser apenas estatico e nem asomade um
conjunto de regras, € construido e reconstruido na cultura, compde a identidade coletiva, além de
fazer parte da construcdo do sentimento de pertenca dos individuos a determinada nac&o ou povo.
Bakhtin (2008, p.207) fala acerca do tema considerando “a lingua em sua integridade concreta
e viva e ndo a lingua como objeto especifico da linguistica, obtido por meio de uma abstracao
absolutamente necessaria de alguns aspectos da vida concreta do discurso”.

Voltando-se para o idioma japonés, 0 mesmo ¢ considerado como lingua oficial apenas no
Japéo, mas é estudado em diversos paises, inclusive por conta das diversas comunidades niponicas,
como, por exemplo, em S&o Paulo, Parana, Mato Grosso do Sul e Ceard'. No Brasil, vivem cerca
de 1.500.000 japoneses ou descendentes. Kawanami (2014) afirma que a migragdo para o pais se
iniciou em 1908, quando algunsjaponesesvieram parao Brasil, aportaram em Santos paratrabal har
nas plantagdes de café. Inicialmente, houve um choque cultural, mas as familias vindas do Japédo
conseguiram se adaptar ao pais, tendo inclusive progresso financeiro, em alguns casos.

1 O Brasil possui a maior comunidade de japoneses e nikkeis (descendentes) no mundo, com excegdo do Japdo. A
comunidade nipbnica brasileira possui mais de um milhdo e meio de pessoas (KAWANAMI, 2014).
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Em relagcdo ao estado do Ceard, foco de interesse das autoras do presente artigo, este ndo
possui uma comunidade expressiva de japoneses ¢ descendentes. Iwakami (2012) afirmam que o
inicio do fluxo migratorio se iniciou na década de 60, com a vinda de doze familias para a cidade
de Guaiuba, no interior do estado. A maior parte dessas familias, no entanto, voltou para o Jap&o.
Atuamente, haregistro de que o Cearapossui cercade 200 familias nipo-descendentes, vindas, em
suamaioria, de outros estados com maior presenca de japoneses e nikkels.

Retomando ateméticadeste trabal ho, no caso dalinguajaponesa, as demarcagdes hierérquicas
e sociais sdo bastante evidentes, aparecendo conforme a posi¢ao social, idade e o género daquele
gue fala e, em diversos momentos, também daquele que ouve.

Dentro da perspectiva acima apresentada, este artigo tem como proposta uma breve reflexao
acerca das expressdes honorificas da lingua japonesa, conhecidas como keigo (4%75), utilizando-se
dos conceitos bakhtinianos de dialogismo, polifonia e alteridade constitutiva. Podemos aqui refletir
também como a cultura influencia e ¢ influenciada pelo idioma, sendo o keigo um exemplo claro
dessa relacéo entre cultura e idioma.

Faz-se relevante 0 estudo desta temética, pois, além de ndo possuirmos uma vasta literatura
do tema em portugués, ndo se desenvolveram muitos estudos sobre o tema no Brasil que ndo
sejam focados apenas em sua estrutura e uso gramatical. Como afirma Oishi (1974), ¢ necessaria a
abordagem da utilizag&o do keigo no contexto nipdnico, e ndo apenas na utilizacdo de suas regras
gramaticais, pois seu uso esté relacionado diretamente ao aspecto hierarquico e social japonés.

Ao falar das ideias expressas por Oishi, Doi (1991, p.103) afirma que “ele considera o keigo
como um objeto a ser tomado como um fato social, fato expressivo e fato psicologico”. Minami
(1977) também considera que, para adquirir mais consisténcia em sua explicacdo, a investigacéo
do keigo deve ocorrer dliadaaelementos extra-linguisticos, pelo fato de setratar de expressdes que
advém de relagdes sociais (DOI, 1991, p.103).

1. CULTURA E LINGUAGEM JAPONESA

A lingua japonesa possui um complexo sistema de construcdes, que sdo reflexo de sua
sociedade marcada por hierarquias, que demarcam o nivel deintimidade e posi ¢Bes sociais ocupadas
pelo falante e pelo ouvinte. Esses sistemas de construcfes variam conforme o status que ambos
ocupam e darelacdo entre el es. Diferente do portugués, onde se divide basicamente alinguagem em
formal einformal, o japonés possui mais de trés tipos de construgdes principais, como: linguagem
informal (futsukei), linguagem formal (masukei) e linguagem honorifica (keigo). Neste artigo,
deteremo-nos especificamente na tltima.

Alinguagem honorifica no japonés, chamada keigo (4%7#), pode ser utilizada parademonstrar
respeito e demarcar aposi¢ao social ocupada pel osinterlocutores, ou sgja, sdo expressoes utilizadas
para demonstrar reveréncia por parte do falante para com o ouvinte, ou pela pessoa a qual esta
se referindo. Dependendo da relagéo social estabelecida com o ouvinte, o falante deve mostrar
reveréncia. Aqui sdo considerados trés fatores basicos para decidir de que forma ira se utilizar o
keigo. Séo eles:
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1. Sonkeigo (Zi4i5E): quando o falante é considerado hierarquicamente inferior ao ouvinte,
ou ¢ jovem, com o objetivo de demonstrar respeito a pessoa mais velha ou superior a ele. Além
disso, também sdo utilizadas para fazer referénciaa objetos pertencentes ao ouvinte. As expressies
sonkeigo podem ser traduzidas como “expressoes de respeito” (3A CORPORATION, 2000, p. 145).

2. Kenjyougo (#i7£5H): quando falante e ouvinte ndo possuem uma relacdo de intimidade
(quando encontram-se pela primeira vez, por exemplo), com o objetivo de demonstrar respeito
para com o ouvinte. Neste tipo de expressdo, o falante se rebaixa, colocando-se em uma posi¢éo
de humildade perante o ouvinte. Em geral, € dirigida a outra pessoa que possua uma condicdo
mais elevada socialmente, ou quando o falante faz referéncia a uma uchi no hito (7 ™ \), que
significa pessoa de casa/dentro, para alguém que seja soto no hito (> k @ \), que significa pessoa
de fora. As expressdes kenjyougo podem ser traduzidas como “expressdoes de humildade” (3A
CORPORATION, 2000, p. 145).

3. Teineigo (T &5E): expressdes de polidez utilizadas como demonstragéo de respeito do
falante pelo ouvinte. Aqui hatambém que se considerar o que se chamarelagao uchi-soto (77 F—
1), que em portugués significaria “dentro- fora”. Uchi (™7 ) érelacionado aos grupos dos quaiso
falantefaz parte (familia, empresaem quetrabal ha, etc.). Osdemais grupos, entéo, sdo considerados
como soto (' ), ou sgja, de forado grupo familiar, da empresa que o falante pertence, da escola
em que estuda, etc. Quando o falante falade alguém pertencente aalgum de seus grupos paraalguma
pessoa de forade seus grupos, a pessoado grupo é considerada semel hantemente ao falante. Assim,
independente da hierarquia ocupada pela pessoa de quem o falante esté se referindo, este ndo deve
usar keigo parasereferir aela, por possuir nivel deintimidade com amesma. Asexpressoesteineigo
podem ser traduzidas como “expressdes polidas” (3A CORPORATION, 2000, p. 145).

Podemos observar na fig.1, logo abaixo, como funciona a utilizacdo das expressdes acima
explanadas conforme a posi¢ao hierarquica ocupada.
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Figura 01- retirada do trabalho de GONZALES, M.M (2010). A traduco é de responsabilidade do autor do artigo.
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O uso do keigo de forma correta € considerado dificil. Até mesmo 0s japoneses possuem
dificuldades em sua utilizagdao. Segundo Gonzales (2010), por conta disso, ¢ comum, por exemplo,
gue antes de serem admitidos em alguma empresa, os funcionérios participem obrigatoriamente de
um curso béasico de keigo. No caso das escolas, 0s alunos passam a ser cobrados do uso do keigo
com professores e superiores desde a quinta ou sexta serie.

Quanto ao estudo do keigo na Analise do Discurso, Doi (1991, p.97) afirma que a expressao
esta sendo substituida pel o que denominam de Taiguu Hyoogen, que pode ser traduzido como forma
de tratamento. A autora justifica a mudanga porque o keigo se remete as formas linguisticas referentes
arelagdo entre interlocutores. Afirma também que a utiliza¢ao dessas formas de tratamento em seu
trabalho “expressam melhor a natureza do funcionamento dos “keigo” dentro da perspectiva da
Analise do Discurso.” (DOI, 1991, p.97). Aqui, porém, optamos por conservar a expressao keigo.

2. DIALOGISMO, POLIFONIA EALTERIDADE NO KEIGO

No estudo de idiomas, € imprescindivel entender que o didlogo entre duas pessoas néo €
apenas ligado diretamente a lingua e as regras linguisticas, mas ¢ atrelado ao discurso. Portanto,
temos aqui a perspectiva de uma visdo da lingua dentro do processo de comunicagdo dial égico.
Como fala Bakhtin (2008, p.210),

Asrelacdes dial gicas sdo extralingisticas. Ao mesmo tempo, porém, ndo podem
ser separadas do campo do discurso, ou sgja, dalinguaenquanto fenémeno integral
concreto. A linguagem s6 vive na comunicaggo dial dgica daqueles que ausam. E
preci samente essacomuni cagao dial 6gicague constitui o verdadeiro campo davida
da linguagem. Toda a vida da linguagem, seja qual for o seu campo de emprego
(a linguagem cotidiana, a pratica, a cientifica, a artistica, etc.), estd impregnada
de relagdes dial gicas [grifos do autor citado].

Conforme Marcuzzo (2010), dialogismo, um dos principais conceitos de Bakhtin, ¢ definido
Como 0 principio que constitui alinguagem de todo discurso. Tal termo remete a didlogo (vem de
dialoguesthai), que significa conversa entre duas pessoas. No caso do conceito aqui em questio,
como afirma Bloes (2006, p.13), € o “processo de interagdo entre textos onde este ndo é visto
1soladamente, mas sim correlacionando com outros discursos”.

Podemos compreender, entdo, conforme afirma Bloes (2006, p.13), que “o dialogismo ¢ o
permanente dialogo entre diversos discursos que configuram uma sociedade, uma comunidade, uma
cultura, pois para Bakhtin, a vida ¢ dialdgica por natureza”. Bakhin, em sua teoria, defende que nao
ha uma cultura unitaria, pois diferentes vozes se relacionam e configuram a sociedade.

Em seus estudos, o autor afirma que o discurso ¢ composto por diversas vozes, ou seja, cada
ato defalatem assimilado e faz umareestruturacdo dessas varias vozes que 0 compdem. Um Unico
discurso, entdo, € constituido por diversos outros, que interagem com ele e é perpassado pelas
interacOes sociais, 0 que Bakhtin denomina de polifonia (BAKHTIN, 2003), um dos principais
conceitos dentro do dialogismo.
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Entendendo este conceito, entdo, pode-se concluir, conforme o autor, que polifonia ¢ “a
multiplicidade de vozes equipolentes, as quais expressam diferentes pontos de vista acerca de um
mesmo assunto”. (BAKHTIN, 2008, p.38-39). No discurso, segundo Marcuzzo (2010), a polifonia
funciona como uma estratégia discursiva que € utilizada no processo de construcéo textual.

O autor fala acerca da questao de que aquilo que se fala, por mais “auténtico” que seja, mesmo
gue aideia sgja elaborada naquele momento por quem a expressa, esse discurso parte de algo ja
existente, de vozes e de ideais culturais e histéricos que interagem concomitantemente com aquilo
que o falante estd comunicando. Como afirma Bakhtin (2008, p.23):

No fato de que asvozes, agqui, permanecem independentes, e, como tais, combinam-
se numa unidade de ordem superior a homofonia. E se falarmos de vontade
individual entdo é precisamente na polifonia que ocorre a combinacdo de vérias
vontadesindividuais, realiza-se a saida de principio paraaém doslimites de uma
vontade.

Quando nos remetemos as expressoes japonesas, ¢ importante compreender, primeiramente,
gue estas so fal adas por pessoas dentro de um contexto social permeado de umacultura (aniponica).
Kikuchi (2012) afirma que essa cultura ¢ fortemente marcada por divisdes hierdrquicas e pela
histéria de um pais que tem origem feudal, cujas marcas ainda séo bastante fortes e que fazem com
gue, mesmo o0 pais possuindo um regime politico democrético, permaneca com fortes tracos de
divisdes de hierarquia.

Quando utilizam as expressoes keigo, entdo, 0s japoneses ndo estdo apenas trazendo em seus
discursosum conjunto deregrasgramaticais, ou umaformarespeitosadefala perante aqueleaquem
esta se remetendo, mas toda umaideol ogia historicaquefoi composta e é demonstradaem suafaa.

Por exemplo, ao agradecer falando doumo arigatou gozaimashita (&9 bV N E H T X
VN E L 72), aoinvés de apenas como ouvimos costumeiramente no Brasil, arigatou (& V) 78 & 9),
o falante esta demonstrando respeito pelo ouvinte ou demarcando as posi¢oes que cada um deles
ocupa. 1sso ocorre ndo apenas pelo fato de que falando assim esta sendo gentil porque gostaria de
demonstrar educacdo para quem o escuta, mas porque sua fala esta permeada por outros discursos,
que foram construidos no decorrer da histéria e vem permanecendo na cultura nipdnica ao longo
do tempo.

Outro conceito bakhtiniano que se faz importante nacompreensdo dateméticaaqui trabalhada
€ 0 de dteridade. Podemos entender gue a condicao de existéncia da identidade é a alteridade, ou
seja, ndo tenho como me definir como “eu” sem que para isso exista um “outro”, ou “outros”. No
caso do discurso, este sempre € realizado por alguém e dirigido a outrem, nem que seja aquele que
o produziu. Como afirma Fiorin, (2006, p.170), “todo enunciado possui uma dimensao dupla, pois
revela duas posigoes, a sua ¢ a do outro”.

No caso do keigo, esse fato esta bem marcado, pois ha uma preocupagéo constante com as
posicdes que falante e ouvinte ocupam e com as relacdes hierarquicas e de intimidade que eles
estabelecem. As expressdes de fala dentro do discurso produzido ir&o variar para ambos conforme
as maneiras como falante e ouvinte se posicionam narelacéo social.
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Cada lugar ocupado, pelo falante e pelo ouvinte, € qualificado de determinada forma e designa
determinadas maneiras de falar, agir, posicionar- se, como afirma Maingueneau (2006, p.152), “cada
autor se orienta em funcdo da autoridade que tem condicdes de adquirir, dadas suas conquistas e
a trajetoria que concebe a partir delas num dado estado do campo.” Compreende-se, portanto, que
um posicionamento qualifica determinada posi¢do e lhe da autoridade, em detrimento de outras. E
interessante destacar aqui que, no caso da cultura japonesa, ha fortemente a filosofia do pensamento
no outro, seja em suas agdes ou na maneira de falar, onde sempre ha a consideracdo pelo outro,
paraaguele aquem se dirige o discurso. A alteridade no discurso japonés € fortemente marcada nas

formas de tratamento, sendo o keigo um exemplo disso.

E importante compreender, ent&o, aideiade que o discurso € visto como processo, rejeitando
Seu conceito estético, mas entendido como uma prética, apréticadiscursiva. Costa(2005) falasobre
a discusséo de Pécheux acerca das trés épocas da Andlise do Discurso Francesa. A primeira fase
inicia-se com acriagio daEcole Francaise d” Analyse du Discours (1969). A segunda caracteriza-se
pelo conceito discutido por Michel Foucalt de Formacéo Discursiva. A terceira época é defendida
a ideia de que os discursos que permeiam uma Formacdo Discursiva se formam no interior de
um interdiscurso, de forma regulada, e ndo de maneiraindependente. A quarta fase daAnalise do
Discurso, proposta por Costa (2005), enxerga o0 sujeito em um processo dialético, sendo ele, ao
mesmo tempo, produtor e produzido na sociedade. Entendemos, entdo, que a prética discursiva é
também a prética de sujeitos, que sdo, por suavez, constituidos pela cultura.

CONCLUSAO

Retomando a discussao que desenvol vemos até agui, concordamos com 0 posi cionamento de
Costa (2005), pois é nainteracéo do homem com a sociedade que o discurso se produz e reproduz,
assim como ocorre com o proprio sujeito, que vai se constituindo e se formando através dessa
interacdo cultural.

A linguagem keigo aqui estudada ndo é apenas um conjunto de estruturas linguisticas, mas
¢ construida dentro de uma estrutura social, refletindo, assim, a demarcacgao de classes sociais € a
hierarquizac&o que existe no contexto japonés. Aqui podemos perceber que 0 uso dos diversostipos
de estruturas de linguagem, e, mais especificamente dos diversos tipos de expressoes honorificas,
sd0 produzidos e reproduzidos pel as praticas discursivas daguel es que o constroem.

O “plurilinguismo interior”, conceito abordado por Maingueneau, (2006) ocorre na utilizagao
doidiomajaponés, com o uso simultaneo n&o somente de dial etos (ex: Osaka-ben, dialeto dacidade
de Osaka e Kyo-kotoba, dialeto da cidade de Kyoto), que ndo sdo foco neste artigo, mas de uma
diversidade de tipos de discurso que carrega consigo cultura e historia, que a embasa e constitui.

Observamos, por fim, que os conceitos bakhtinianos de dialogismo, polifonia e alteridade
podem ser relacionados ao uso das expressoes keigo, no sentido de que as multiplas vozes que
compdem o discurso aparecem demarcadas na utilizagdo do keigo, sendo produzidas conforme as
posi ¢des ocupadas pel o ouvinte e pel o falante. As diversas vozes que constroem o discurso, por sua
vez, sdo constituidas em um processo socio-historico e vao se modificando conforme interagem
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com o meio cultural, transformando-0 ao mesmo tempo. Todo discurso € construido por alguém e
direcionado paraal guém, em umarelacdo dial 6gica e de alteridade, poistodavez que sefaa, faz-se
isso para alguém nem que seja para o proprio falante.

Concluimos, agqui, uma breve interlocucdo entre os conceitos bakhtinianos acima citados e
o uso de expressdes honorificas do idioma japonés. E interessante, contudo, que se fagam mais
estudos acerca da temética, ainda ndo tao estudada no Brasil, 0 pais que possui 0 maior nimero de
descendentes e de japoneses fora do Japao, sendo a cultura nipdnica de importante influéncia em
Nosso pais, onde aimigracdo japonesa ja possui mais de cem anos.
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