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Resumo

Este artigo trata dos processos de subjetivagao do sujeito neoliberal e da abordagem sobre
um dos principais investimentos do capital humano, a educacado formal e informal,
mostrando a sua importancia para os processos de subjetivacdo do cidadao empresa de si
mesmo. Aqui nos servimos das reflexdes de Dardot e Laval nesses aspectos relativos a
educacgao no neoliberalismo contemporaneo. Apesar de Foucault ndo ter se aprofundado
nesses aspectos, os dois pensadores, autores do livro A nova razao do mundo: ensaio
sobre a sociedade neoliberal, aprofundaram diversas facetas contemporaneas do
neoliberalismo relativas a educacdo a partir das analises foucaultianas presentes no
Nascimento da biopolitica.
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Abstract

This article deals with the subjectivation's processes of the neoliberal subject and the
approach to one of the main investments of human capital: formal and informal education;
showing its importance for the subjectivation's processes of the corporate citizen of himself.
Here we bring Dardot and Laval's reflections on these aspects of education in contemporary
neoliberalism. Although Foucault did not delve into these aspects, the two thinkers, authors
of the book The New Reason for the World: An Essay on Neoliberal Society, deepened
several contemporary facets of neoliberalism related to education based on Foucault's
analyzes present in the Birth of Biopolitics.
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Introdugao

O novo sujeito empreendedor € uma pecga decisiva no exercicio do poder neoliberal
e se constitui como uma empresa a partir da racionalidade empresarial. Dentre varios
dispositivos de poder utilizados nos processos de subjetivacdo do sujeito neoliberal,
encontra-se também a educacéo, formal e informal. A escola neoliberal € um dos fatores
decisivos no processo de subjetivagdo na sociedade empresarial, porque a educagao se
coloca a servigo da competitividade econdmica como investimento no capital humano.

Para Dardot (2016, p. 24), tal como compreendido também por Foucault, o
neoliberalismo nao é sé uma forma de governo, “mas também uma forma de existéncia e
subjetividade que os politicos neoliberais — na esfera do trabalho, da educacgéao, da saude
— tinham o objetivo de pér em funcionamento”. Ou seja, o neoliberalismo transformou-se
em um projeto politico e social por intermédio da imposigdo de normas baseadas na
concorréncia e no modelo empresarial e que tem uma base de sustentacido fortemente

alicercada nos processos de subjetivagao.
A educacao informal do neoliberalismo e processos de subjetivagao

No capitulo que tem o sugestivo titulo “A fabrica do sujeito neoliberal”’, presente no
livro A nova razdo do mundo: ensaio sobre a sociedade neoliberal, para Dardot e Laval
(2016), “a concepgao que vé a sociedade como uma empresa constituida de empresas
necessita de uma nova norma subjetiva, que ndo é mais exatamente aquela do sujeito
produtivo das sociedades industriais” (p. 321). Esse novo sujeito ainda esta se delineando,
mas ja € possivel observar que ele é pega central no exercicio contemporaneo das relagdes
de poder neoliberal e € centrado no modelo da empresa, havendo “uma unificagdo sem
precedentes das formas plurais da subjetividade [...]” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 326).

Nesse contexto, afirmam esses autores, diversas novas técnicas contribuem para a
fabricagdo desse novo sujeito unitario, a quem eles chamam, de maneira indiferenciada, de

LT3

“sujeito empresarial’, “sujeito neoliberal” ou, simplesmente, neossujeito. Dessa forma, as
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novas técnicas de fabricagao do sujeito neoliberal ndo estéo restritas as antigas disciplinas
de adestramento dos corpos com o intuito de torna-los doceis: “Trata-se agora de governar
um ser cuja subjetividade deve estar inteiramente envolvida na atividade que se exige que
ele cumpra. Para isso, deve-se reconhecer nele a parte irredutivel do desejo que o constitui”
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 327).

Ou seja, o tao propalado “fator humano”, presente na literatura da neogestao, tem
interpretagcédo singular no novo tipo de poder. O individuo ndo € mais visto como um ser
passivo, alienado e explorado no processo de produgdo, buscando, por isso,
reconhecimento de condicdo humana digna e de melhores condigdes de trabalho. Para os

neoliberais, agora,

[...] trata-se de ver nele o sujeito ativo que deve participar inteiramente,
engajar-se plenamente, entregar-se por completo a sua atividade
profissional. O sujeito unitario € o sujeito do envolvimento total de si mesmo.
A vontade de realizagdo pessoal, o projeto que se quer levar a cabo, a
motivacdo que anima o “colaborador’ da empresa, enfim, o desgjo com
todos os nomes que se queira dar a ele é o alvo do novo poder (DARDOT;
LAVAL, 2016, p. 327).

Entretanto, este sujeito desejante ndo € somente o ponto na mira do poder, ele é
muito mais que isso, ele é “o substituto dos dispositivos de direcdo das condutas”
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 327). Ou seja, as novas praticas de fabricagdo e gestdao do
novo sujeito almejam levar o individuo a pensar que, ao trabalhar para a empresa, € como
se trabalhasse para si mesmo, acabando, assim, com o sentimento de alienagcédo e de
distancia entre o individuo e a empresa. O que deve motivar seu trabalho é a melhoria de
sua eficacia, intensificando seu esforco, “como se essa conduta viesse dele proprio, como
se esta lhe fosse comandada de dentro por uma ordem imperiosa de seu proprio desejo, a
qual ele n&o pode resistir’ (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 327). O pensamento de que trabalha
para ele mesmo ao trabalhar para a empresa, dispensa os dispositivos de direcdo de
condutas. Assim, fica suprimido o sentimento de alienagdo, pois € como o sujeito
obedecesse ao proprio desejo.

Nessa denominada “cultura de empresa” ha o surgimento de uma nova
subjetividade. A governamentalidade empresarial, dada a abrangéncia de sua
racionalidade, consegue influenciar “as novas aspiragdes e as novas condutas dos sujeitos,
prescrever os modos de controle e influéncia que devem ser exercidos sobre eles em seus
comportamentos e redefinir as missdes e as formas da ag¢ao publica” (DARDOT; LAVAL,

2016, p. 328). A racionalidade empresarial alcanga e € absorvida pelo sujeito, pela empresa
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e pelo Estado. Em todos eles prevalece o discurso da definigdo do homem desejoso de ser
“‘bem-sucedido”, ter sucesso pelo proprio esforco empreendedor e, por isso, deve se deixar
ser formado para alcangar seu objetivo de ser um empresario bem sucedido:

Em outras palavras, a racionalidade neoliberal produz o sujeito de que
necessita, ordenando os meios de governa-lo para que ele se conduza
realmente como uma entidade em competicdo e que, por isso, deve
maximizar seus resultados, expondo-se a riscos e assumindo inteira
responsabilidade por eventuais fracassos (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 328).

Sim, os eventuais fracassos do individuo empreendedor, do sujeito empresa, sao de
responsabilidade total dele proprio, pois, a priori, jA estava estabelecido no jogo da
economia de mercado que as condi¢gdes sao dadas igualmente para todos. A propria ideia
de empreender, de empreendedorismo, esta atrelada a concepcdo de inovadores
astuciosos e inteligentes que alcangam o sucesso. Por isso, que “Empresa’ € também o
nome que se deve dar ao governo de si, na era neoliberal” (DARDOT; LAVAL, 2016, p.
328).

Ha uma valorizagéo ideolégica do modelo da empresa, a qual é considerada lugar
de realizagdo pessoal, “a instancia onde finalmente se podem conjugar o desejo de
realizacao pessoal dos individuos, seu bem-estar material, o sucesso comercial e financeiro
da “comunidade” de trabalho e sua contribuicdo para a prosperidade geral da populagao”
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 328). Contudo, por mais novas que possam parecer as atuais
formas neoliberais de sujeigdo, elas ndo deixam de trazer as violéncias sociais do
capitalismo, dizem esses autores: transformacao do trabalhador em mercadoria; corrosao
dos direitos do trabalhador; “novas formas de emprego” precarias, provisorias e
temporarias; facilidade juridica na demissdo; diminuicdo do poder de compra;
empobrecimento das classes populares.

Para esses pensadores, foi esse contexto de medo social que facilitou a implantagao
da neogestao nas empresas, bem como a retirada do Estado dos servigos publicos, diante
de um processo crescente e constante de privatizacdo. A soma desses fatores politicos e
econdmicos, juntamente com a generalizagdo, para toda a sociedade, dos principios da
economia de mercado, pautados na concorréncia € na empresa, levaram a “uma
‘naturalizacado’ do risco no discurso neoliberal e a exposicdo cada vez mais direta dos
assalariados as flutuagdes do mercado, pela diminuigao das protecdes e das solidariedades
coletivas, sdo apenas duas faces de uma mesma moeda” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 329).

Dessa forma, foram transferidos os riscos para os assalariados e esse aumento da
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sensagao de risco possibilitou as empresas exigirem dos trabalhadores mais
disponibilidade e comprometimento. Fragilizados, sem a rede de protegado dos servigos
publicos, os trabalhadores atendem aos abusos das empresas e, assim, vai se formando
um circulo vicioso que se retroalimenta.

Contudo, a permanéncia desse quadro de exploracéo capitalista da forga de trabalho
com todas as suas consequéncias, visto pelo lado do neoliberalismo como um quadro de
oportunidade de crescimento, ndo significa que a neogestdo nao tenha trazido novidade e
gue o capitalismo tenha permanecido o mesmo:

Ao contrario, a grande novidade reside na modelagem que torna os
individuos aptos a suportar as novas condi¢cdes que lhe sdo impostas,
enquanto por seu proprio comportamento contribuem para tornar essas
condicdbes cada vez mais duras e mais perenes. Em uma palavra, a
novidade consiste em promover uma ‘reacdo em cadeia”’, produzindo
“sujeitos empreendedores” que, por sua vez, reproduzirdo, ampliarao e
reforgarao as relagées de competicao entre eles, o que exigira, segundo a
I6gica do processo autorrealizador, que eles se adaptem subjetivamente as
condigbes cada vez mais duras que eles mesmos produziram (DARDOT;
LAVAL, 2016, p. 329).

Nesse sentido, as modificagbes tecnoldgicas e sociais do “mundo do trabalho” tém
demonstrado a importancia decisiva das técnicas de controle no governo das condutas.
Para Dardot e Laval, essa neogestdo também é burocratica, corresponde a uma nova fase
do capitalismo que impde que ela seja mais sofisticada, individualizada, competitiva: “Nos
nao saimos da ‘jaula de ago’ da economia capitalista a que se referia Weber. Em certos
aspectos, seria melhor dizer que cada individuo é obrigado a construir, por conta propria,
sua ‘jaula de a¢o’ individual” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 330).

De fato, apesar do repasse da ilusdo de sucesso, via empreendedorismo, no “novo
governo dos sujeitos” o papel da empresa ndo € uma comunidade ou um lugar de realizagao
pessoal, mas sim um instrumento e um espaco de concorréncia e produgao de mais-valia:
“Ela é apresentada idealmente, acima de tudo, como o lugar de todas as inovagdes, da
mudanca permanente, da adaptacédo continua as variagbes da demanda do mercado, da
busca de exceléncia, da ‘falha zero’”” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 330).

Porém, na realidade, o sujeito € levado a conformar-se e buscar, incessantemente: ser o
mais eficaz possivel; ser entregue ao trabalho; buscar uma formag¢ao continua; aceitar a
flexibilidade do trabalho imposta pelo mercado. Nesse processo, o sujeito neoliberal deve

se tornar:
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Especialista de si mesmo, inventor de si mesmo, empreendedor de si
mesmo: a racionalidade neoliberal impele o eu a agir sobre si mesmo para
fortalecer-se e, assim, sobreviver na competicdo. Todas as suas atividades
devem assemelhar-se a uma producao, a um investimento, a um calculo de
custos. A economia torna-se uma disciplina pessoal. Foi Margaret Thatcher
quem deu a formulagao mais clara dessa racionalidade: “Economics are the
method. The object is to change the soul” [A economia é o método. O
objetivo € mudar a alma] (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 330-331).

Como visto anteriormente, ocorre a generalizagado da racionalidade empresarial em
todo o corpo social e nas relagcdes humanas na sociedade neoliberal. Essa racionalidade é
vantajosa porque “o |éxico da empresa contém um potencial de unificagdo dos diferentes
‘regimes de existéncia’, o que explica os governos terem recorrido largamente a ele”
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 331). O discurso empresarial tende a se mostrar, na politica,
como um articulador dos interesses individuais e coletivos. Assim, a forma empresa é
apresentada como um modelo geral a ser imitado, uma atitude a ser seguida por todos,
inclusive assalariados, uma maneira de ser que produz melhorias para todos. Para o
neoliberalismo, as politicas publicas s6 favorecem o comodismo das pessoas. A sociedade
empresarial, ao contrario, faz com que os individuos se tornem criativos e responsaveis por
seus destinos, aumentando a producdo de riquezas e sua distribuicdo. Nisso tudo esta
implicado a necessidade de uma correspondéncia entre o governo de si e 0 governo das
sociedades, bem como o estabelecimento de uma nova ética definida pela empresa. Ou
melhor, pelos parametros empresariais.

Essa nova ética implica na existéncia de uma “certa disposigao interior, certo ethos
que deve ser encarnado com um trabalho de vigilancia sobre si mesmo e que os
procedimentos de avaliagdo se encarregam de reforgar e verificar” (DARDOT; LAVAL,
2016, p. 332). O primeiro mandamento da ética do empreendedor é “ajuda-te a ti mesmo”,
pois a grande inovagao da tecnologia neoliberal é vincular diretamente a maneira como um
homem “é governado” a maneira como ele proprio “se governa”, pois néo se deve esquecer,
aos olhos da governamentalidade neoliberal, individuo e empresa sdo um sé. Ao trabalhar
para a empresa, o individuo esta trabalhando também para si proprio (cf. DARDOT; LAVAL,
2016, pp. 332-333).

Nessa perspectiva de uma ética neoliberal, Laval e Dardot (2016) observam que a
empresa de si mesmo funciona como um ethos de autovalorizac&o, no qual esta implicada

uma racionalizagao do desejo. Ou seja, no centro da norma da empresa de si mesmo esta
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a ideia de que cada individuo pode ter dominio sobre sua vida, controlando seus desejos e

necessidades e elaborando estratégias que potencializem sua competéncia:

[...] trata-se do individuo competente e competitivo, que procura maximizar
seu capital humano em todos os campos, que ndo procura apenas projetar-
se no futuro e calcular ganhos e custos como o velho homem econdmico,
mas que procura sobretudo ftrabalhar a si mesmo com o intuito de
transformar-se continuamente, aprimorar-se, tornar-se sempre mais eficaz.
O que distingue esse sujeito é o préprio processo de aprimoramento que ele
realiza sobre si mesmo, levando-o a melhorar incessantemente seus
resultados e seus desempenhos (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 333).

Este trabalhador ndo pode mais seguir na passividade presente no sistema de
assalariamento, existente antes do neoliberalismo, quando, no antigo sistema, somente
recebia seu pagamento no final do més e encarava a empresa como algo exterior a ele.
Contudo, para ultrapassar esse “marasmo”, ele tem de se tornar uma empresa de si mesmo,
pois “o grande principio dessa nova ética do trabalho é a ideia de que a conjungéo entre o
projeto pessoal e o projeto da empresa, somente é possivel se cada individuo se tornar
uma pequena empresa” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 334).

A valorizagdo do trabalho do individuo no mercado tornou-se, portanto, uma
responsabilidade do préprio individuo. E como se o contrato salarial fosse substituido por
uma relagao contratual entre “empresas de si mesmo”. Assim, dizem os autores, “desse
ponto de vista, o uso da palavra ‘empresa’ nao € uma simples metafora, porque a atividade
do individuo € concebida como um processo de valorizagéo do eu” (DARDOT; LAVAL,
2016, p. 335).

Essa valorizagado do eu esta sempre relacionada ao aumento de produtividade e
eficacia, dos quais a responsabilidade € inteiramente do sujeito. A fonte dessa eficacia esta
no individuo, ela ndo pode mais vir de uma autoridade externa, nem mesmo ser debitada
na conta dos problemas econdémicos, pois estes agora sdo compreendidos como problemas
organizacionais. Por sua vez, para a gestao neoliberal, esses problemas organizacionais
sao problemas psiquicos, relacionados a um dominio insuficiente de si e da relagao com os
outros. Ha uma psicologizagdo da realidade econémica. O chefe n&do pode mais impor
castigos, mas somente “vigiar, fortalecer, apoiar a motivacdo. Dessa forma, a coercao
econdmica e financeira transforma-se em autocoergdo e autoculpabilizagdo, ja que somos

0s Unicos responsaveis por aquilo que nos acontece” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 345).
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Outra peculiaridade das técnicas neoliberais de gestdo de si € que elas agem de
forma radical, buscando transformar a pessoa em todos os dominios de sua vida. Ha ai um
grande interesse da empresa, pois todos os dominios da vida individual tornam-se
potencialmente “recursos” indiretos para ela. Portanto, uma das grandes novidades da
gestdo neoliberal consiste em que “foda a subjetividade, e ndao apenas o ‘homem no
trabalho’, é convocado para esse modo de gestdao” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 346). Dai
vem a compreensao de que a empresa seleciona e avalia de acordo com critérios cada vez
mais pessoais, incluindo aspectos fisicos, estéticos, relacionais, comportamentais etc.

No neoliberalismo, a responsabilidade pessoal também esta presente nos riscos
enfrentados pelo individuo. Dentre outras coisas, a chamada “sociedades de risco” se
caracteriza pela diminuicido do Estado social e leva a privatizagao das coberturas sociais.
Antes, havia seguro social obrigatério para alguns riscos profissionais de assalariados, mas
agora a politica de riscos foi individualizada e gerida ndo mais pelo Estado social, mas pelas
empresas e pagas pelo trabalhador (Conf. DARDOT; LAVAL, 2016, p. 348).

O mercado neoliberal apropriou-se do risco, que se tornou um setor comercial
expressivamente rentavel, devido a diminuicdo das politicas publicas e a privatizacdo de
muitos setores que cobriam diversos riscos. Diante desse quadro, é possivel afirmar que
hoje, simultaneamente, se produz o sujeito de risco e o sujeito da assisténcia privada. Trata-
se de uma estratégia de mercado criada a partir da reducgéo, pelos governos, da cobertura
social. Gastos com doencgas, aposentadorias e seguros passam a ser bancados pelo
trabalhador.

Porque é visto como proprietario do seu capital humano, o novo sujeito deve se
responsabilizar pelos investimentos que o fortalece, bem como pelo sucesso ou fracasso e
suas escolhas. Em fungdo dessa suposta autonomia, o neossujeito precisa fazer escolhas
acertadas, seguindo um calculo responsavel de custos e beneficios, pois “os resultados
obtidos na vida sao fruto de uma série de decisdes e esfor¢cos que dependem apenas do
individuo e ndo implicam nenhuma compensacao em caso de fracasso, exceto as previstas
nos contratos de seguro privado facultativo” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 346).

A distribuicdo dos recursos econdmicos e as posi¢des sociais alcangadas no
neoliberalismo sdo consequéncia da realizagdo pessoal. Dessa forma, o sujeito
empresarial, que é mais exposto a riscos vitais, torna-se ainda mais responsavel pela
gestao desses riscos, a qual depende de suas decisdes individuais. Na légica neoliberal,
esse aumento dos riscos, sua gestdo e a responsabilidade sobre eles sdo préoprias do
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sujeito que é empresa de si mesmo. Ha uma estreita correlagdo entre empreendedorismo
e viver em risco: “O risco faz parte da nogao de empresa de si mesmo”; “a empresa de si
mesmo é reatividade e criatividade num universo em que nao se sabe como sera o amanha”
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 346). Porém, Dardot e Laval, referenciado em Beck, explicitam
que, na verdade, todo esse conjunto de hiper individualizagdo dos riscos e da gestdo das
responsabilidades sobre eles ja é fruto do capitalismo avancado e ocorre devido a
destruicdo da vida coletiva e seus aparatos institucionais, tais como a familia e as classes
sociais. Junte-se uma individualizacdo radical: ndo ha crise social, mas sim crises
individuais e a desigualdade social é de responsabilidade individual. A solugdo também é
individual e acontece pela mobilidade social do individuo.

No estagio do capitalismo avangado no nivel do neoliberalismo americano, tem-se a
retirada do Estado da cobertura das politicas publicas e a consequente abertura do
mercado para as empresas privadas, bem como a manipulagdo das subjetividades em
funcdo do empreendedorismo, acarretando uma radicalizagdo extremada da
individualizagdo dessa subjetividade neoliberal. Nesse cenario, os “riscos sociais” ndo sao
socializados, pois a sua cobertura vai para as maos da iniciativa privada e, por isso, a
responsabilizacdo dos individuos é ainda maior, sujeitos micro empresas que devem
resolver os problemas da precariedade social, tais como desemprego, saude, educagao
etc. Dessa maneira, “[...] o individuo deve mostrar-se “ativo”, ser “gestor’ de seus riscos;
assim, consequentemente convém que suscite e alimente uma atitude ativa em questao de
emprego, saude e educacédo (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 349).

No modo de subjetivacao neoliberal, qualquer decisdo (médica, escolar, profissional)
pertence de pleno direito ao individuo. Ele deve querer controlar o curso de sua vida, suas
unides, sua reproducgao e sua morte, dizem Laval e Dardot (2016), mas também lembram
que “essa ética ‘individualista’ € tratada como uma oportunidade de jogar todos os custos
nas costas do sujeito, por mecanismos de transferéncia do risco que nao tém nada de

”m

‘natural” (p. 350). No fundo, € uma estratégia neoliberal que consiste em partir da decisao
pessoal das escolhas como uma questéo de responsabilidade ética. E o que os neoliberais
americanos chamam de Accountability [responsabilidade].

A novidade presente no auto governo empresarial do neossujeito esta baseada na
responsabilidade individual e no autocontrole: “A responsabilidade ndo € considerada uma
faculdade adquirida de uma vez por todas, mas vista como resultado de uma interiorizacao
de coergdes” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 350). O individuo governa-se, a partir de sua
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interioridade, por meio de uma racionalizagao técnica de sua relagdo consigo mesmo. Ser
‘empreendedor de si mesmo” é o melhor instrumento e caminho de seu proprio sucesso
social e profissional. Por isso, € fundamental fabricar o homem accountable [responsavel],
mas nado somente em fungdo de uma ética individualista que possa levar ao sucesso, mas
também porque as técnicas de produgdo do eu produtivo estdo intimamente ligadas a
propria producdo material do trabalho.

Dardot e Laval (2016) lembram que os diferentes sentidos do termo inglés
Accountability [responsabilidade] significam “que o individuo deve ser responsavel por si
mesmo, responder por seus atos diante dos outros e ser inteiramente calculavel” (p. 350-
351). Ou seja, a responsabilizagao do sujeito também entra no fator dos calculos do custo
e controle da produgado: “a responsabilizacdo dos individuos ndo os torna apenas
responsaveis: eles devem responder por seu comportamento a partir de escalas de
medidas dadas pelos servigos de gestdo de recursos humanos e pelos administradores”
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 351).

Uma das formas de manter a responsabilizacdo sempre presente na consciéncia e
no comportamento do neossujeito é a avaliagdo como condugéo de conduta pelo estimulo
ao ‘bom desempenho’ individual. Contudo, de fato, ela € uma relacdo de poder “exercida
por superiores hierarquicos encarregados da expertise dos resultados, uma relagao cujo
efeito € uma subjetivagcdo contabil dos avaliados” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 351). A
instauracao de técnicas de auditoria, vigilancia e avaliagdo visa a aumentar essa exigéncia
de controle de si mesmo e o proprio sujeito é “educado para reconhecer de antemao a
competéncia do avaliador e a validade das ferramentas [de avaliagdo] (DARDOT; LAVAL,
2016, p. 351).

Outro importante dispositivo de poder presente na vida do sujeito neoliberal e em
seus processos de subjetivacdo € o dispositivo “desempenho/gozo”. Para esses autores,
nao é possivel compreender “a extensdo do desdobramento da racionalidade neoliberal, ou
as formas de resisténcia encontradas por ela, se a vissemos como imposi¢cao de uma forga
mecanica sobre uma sociedade e individuos da qual eles seriam pontos de aplicagao
externos” (p. 353), tal qual acontecia em relagdo ao dispositivo industrial de eficacia.
Inversamente, essa nova racionalidade € posta a funcionar como se o que € demandado
pela sociedade empresarial estivesse em conformidade com que ela pensa e deseja.

O novo sujeito € o homem da competicio e do desempenho. O
empreendedor de si € um ser feito para “ganhar”, ser “bem-sucedido”. O
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esporte de competigdo, mais ainda que as figuras idealizadas dos dirigentes
de empresa, continua a ser o grande teatro social que revela os deuses, 0s
semideuses e os heréis modernos. [...] Isso é verdadeiro para o mundo
profissional, mas é verdadeiro também para muitos outros campos, como,
por exemplo, a sexualidade (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 353).

Portanto, a competigdo tornou-se um modelo de relagdo social que exige e impde
um bom desempenho. A eleicdo do desempenho como modelo foi que permitiu a
naturalizagdo do bom desempenho como dever do sujeito neoliberal, bem como “difundiu
nas massas certa normatividade centrada na concorréncia generalizada” (DARDOT;
LAVAL, 2016, p. 354). O desempenho teve um peso bem maior do que o discurso
econdmico sobre a competitividade na formac&o desse novo sujeito neoliberal, que
funciona como se fora uma empresa.

O sujeito neoliberal também ¢é produzido pelo dispositivo desempenho/gozo. Nessa
relagdo, novamente encontramos a simbiose entre sujeito e poder que marca 0os processos
de subjetivagdo neoliberal. Ou seja, nessa situagao, ndo ha exterioridade do sujeito com
relacdo ao poder que o constitui como sujeito governado.

Exige-se do novo sujeito que produza “sempre mais’ e goze “sempre mais”
e, desse modo, conecte-se diretamente com um “mais-gozar” que se tornou
sistémico. A prépria vida, em todos os seus aspectos, torna-se objeto dos
dispositivos de desempenho e gozo (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 356).

Dois discursos implementam e fomentam o dispositivo desempenho/gozo: “Esse é o
duplo sentido de um discurso gerencial que faz do bom desempenho um dever e de um
discurso publicitario que faz do gozo um imperativo” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 356). Além
da tensdo entre ambos, € importante ressaltar a equivaléncia entre o dever do bom
desempenho e o dever do gozo, pois essa relagao esta ligada pelo imperativo do “sempre
mais”, o qual

[...] visa intensificar a eficacia de cada sujeito em todos os dominios: escolar
e profissional, mas também relacional, sexual etc. “We are the champions”
[N6s somos os campedes] — esse € o hino do novo sujeito empresarial. Da
letra da musica, que a sua maneira anuncia o novo curso subjetivo, devemos
guardar sobretudo esta adverténcia: “No time for losers” [Nao ha tempo para
perdedores]. A novidade € justamente que o loser é o homem comum,
aquele que perde por esséncia (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 356).

Para Laval e Dardot (2016), a norma social do sujeito mudou. Ndo se busca mais o
equilibrio, a média, mas sim o maximo desempenho, o qual deve nortear a vida, o
comportamento e os sentimentos que cada individuo deve realizar em si mesmo. A
explicacdo social para essa mudanca se deve ao fato de que “a maquina econdmica, mais
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do que nunca, ndo pode funcionar em equilibrio e, menos ainda, com perda. Ela tem de
mirar um ‘além’, um mais, que Marx identificou como “mais-valor” (DARDOT; LAVAL, 2016,
p. 356). A mudanca dessa norma social, realizada pelo dispositivo desempenho/gozo, para
esses autores, é resultado de um desdobramento maximo de seus efeitos exigido pelo
regime de acumulagao do capital.

Isso aconteceu quando o comprometimento subjetivo foi tal que a procura
desse “além de si mesmo” tornou-se a condicao de funcionamento tanto dos
sujeitos como das empresas. Dai o interesse da identificagdo do sujeito
como empresa de si mesmo e capital humano: a extracdo de um “mais-
gozar”, tirado de si mesmo, do prazer de viver, do simples fato de viver, é
que faz funcionar o novo sujeito e o novo sistema de concorréncia
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 356).

Esses autores analisam que a soma da subjetivagdo “contabil” e subjetivacéo
“financeira” define “uma subjetivacédo pelo excesso de si em si ou, ainda, pela superagéo
indefinida de si. Consequentemente, aparece uma figura inédita da subjetivacdo”
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 357). Para eles, ndo se trata de uma “trans-subjetivagdo”, “o
que implica mirar um além de si mesmo que consagraria um rompimento consigo mesmo
e uma renuncia de si mesmo” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 357). Mas também n&o € o caso
de uma “autossubjetivacdo”, na “qual se procuraria alcancar uma relagdo ética consigo
mesmo, independentemente de qualquer outra finalidade, de tipo politico ou econdmico”
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 357). Trata-se, efetivamente, de uma “ultrassubjetivacao”,
aquela que ndo busca um estado ultimo e estavel de “posse de si’, “mas um além de si
sempre repelido e, além do mais, constitucionalmente ordenado, em seu proprio regime,
segundo a légica da empresa e, para além, segundo o “‘cosmo” do mercado mundial”
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 357).

Passa a ser desenvolvida uma ortopedia psiquica que implica, portanto, numa
psicologizacdo das relagdes sociais, na qual a dimens&do subjetiva tornou-se um
instrumento objetivo de sucesso também para a empresa. A “motivagao” foi tomada como
principio de uma nova maneira de conduzir os homens, seja no trabalho, nas escolas, nos
hospitais etc. Assim, “a subjetividade, feita de emocgdes e desejos, paixdes e sentimentos,
crengas e atitudes, foi vista como a chave do bom desempenho das empresas” (DARDOT;
LAVAL, 2016, p. 359). E esse bom desempenho é fruto da conciliagdo entre a subjetividade
desejante e os objetivos da empresa que, por sua vez, é tido pelo neoliberalismo como um

“‘humanismo empresarial”, no qual o sucesso € um valor supremo.
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A educacao formal da escola neoliberal: subjetivacao e capital humano

Como visto, Dardot e Laval, ao falarem longamente sobre o papel da educagao
informal na constituigdo do sujeito neoliberal, por diversas vezes colocaram a escola
neoliberal, como um dos fatores decisivos do funcionamento dos processos de subjetivagao
dessa nova sociedade empresarial, a educagao formal na figura da escola neoliberal
cumpre também esse mesmo papel. Essa assertiva se da pela compreensio e constatagao
de que, de fato, a escola neoliberal perfaz um modelo escolar que considera a educagao
como um bem privado e cujo valor &, antes de tudo, econémico. Nesse ambito, “n&o é a
sociedade que garante a todos os seus membros um direito a cultura, sdo os individuos
que devem capitalizar recursos privados cujo rendimento futuro sera garantido pela
sociedade” (LAVAL, 2004, p. XII).

Essa privatizagdo da educacdo modifica o sentido do saber, das instituicdes
transmissoras dos valores e dos conhecimentos e as proprias relagdes sociais. O objetivo
agora é formar o sujeito neoliberal, tendo por objetivo sua formagcdo de empreendedor
pautada na concorréncia. A outra face da privatizagao escolar € a minimizagcao dos seus
custos consentidos pelos orgamentos publicos, bem como a transferéncia de varios de seus
encargos para as familias. Todas essas modificagdes com as despesas educativas devem
ser rentaveis, pois, a escola agora se destina a satisfagdo das empresas que se utilizam do
“capital humano”:

A escola, na concepg¢ao republicana, era o lugar que devia contrabalangar
as tendéncias dispersivas e econdmicas de sociedades ocidentais cada vez
mais marcadas pela especializagao profissional e a divergéncia de
interesses particulares. Ela era principalmente voltada a formacado do
cidadao, mais do que a satisfagao do usuario, do cliente, do consumidor. O
que acontece, inversamente, [...] essa escola é cada vez mais questionada
pelas diferentes formas de privatizagéo e [...] ela se reduz a produzir um
“capital humano” para manter a competitividade das economias regionais e
nacionais [...] (LAVAL, 2004, p. XII).

Seguindo a cartilha da generalizagdo empresarial do neoliberalismo, “[...] na nova
ordem educativa que se delineia, o sistema educativo esta [também] a servico de
competitividade econémica, esta estruturado como um mercado, deve ser gerido ao modo
das empresas” (LAVAL, 2004, p. 361). Esse sistema educativo nega o que esta no principio
da educacgédo publica, ou seja, a apropriagdo universal de formas simbodlicas e de

conhecimentos necessarios ao julgamento e ao raciocinio. No lugar desse principio
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republicano, o sistema educativo neoliberal faz valer “aprendizados ddceis as empresas e
voltados para a satisfacdo do interesse privado. Quem mais € em nome da ‘igualdade de
chances’, instaura uma légica mercantii que consolida e mesmo intensifica as
desigualdades existentes” (LAVAL, 2004, p. XXI).

O novo modelo escolar e educativo neoliberal se fundamenta “na sujeigdo mais direta
da escola a razado econdmica” (LAVAL, 2004, p. 3). Dependente de certo “economicismo”,
conduz a educacao e todos os seus integrantes, alunos, professores, gestores etc., a
prestarem servigo as empresas e a economia. O novo ideal pedagdgico € a formacao de
alunos empresarios de si, em concorréncia com outros alunos empresarios, para responder
a necessidade de mao de obra de uma economia empresarial:

Uma dupla transformacéo tende a redefinir a articulagdo da escola e da
economia em um sentido radicalmente utilitarista: por um lado, a
concorréncia desenvolvida no seio do espaco econdmico tornado mundial;
por outro lado, o papel cada vez mais determinante da qualificacédo e do
conhecimento na concepgao da escola, fizeram da competitividade o axioma
dominante dos sistemas educativos: “a competitividade econdmica” é
também, a competitividade do sistema educativo (LAVAL, 2004, p. 3).

A educacgao nao apenas traz uma contribuicdo essencial a economia, mas também,
na sociedade empresarial, ela é totalmente submetida a Iégica econémica. “Desse modo,
€ considerada como uma atividade que tem um custo e um rendimento e cujo produto &
assimilavel a uma mercadoria” (LAVAL, 2004, p. 3). Nesse ambito, ha uma perda
progressiva da autonomia da escola, que € acompanhada por uma valorizagado da empresa
erigida em ideal normativo. Assim, passa a se impor a necessidade

[...] de uma maior implicagdo do setor privado nos sistemas de educacgao
e/ou de formagao profissional e na formulagéo das politicas de educacéao e
de formagdo, para dar conta das necessidades do mercado e das
circunstancias locais, sob a forma, por exemplo, de se encorajar a
colaboragao das empresas com o sistema de educacédo e formagao e a
integragcédo, pelas empresas, da formagao continua nos seus planos
estratégicos (LAVAL, 2004, p. 5).

As reformas impostas a escola, no neoliberalismo, vao se guiar pela preocupagao
com a competicdo econdmica entre sistemas sociais e educativos e pela adaptacido as
condigdes sociais e subjetivas da mobilizagdo econdémica geral, diz Laval (2004, p. 12). Sado
reformas sempre orientadas para a competitividade, buscando melhorar a produtividade
econdmica. Em consequéncia, vai-se ter que “a padronizagao dos objetivos e dos controles,
a descentralizagéo, a mutagao do ‘gerenciamento educativo’, a formagéo dos docentes sao,

essencialmente, reformas ‘centradas na produtividade™ (LAVAL, 2004, p. 12).
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A escola passa, entdo, a ser vista como uma empresa e a funcionar como tal, onde
devem imperar os principios de eficacia, o controle dos custos e, tendenciosamente, o
controle ideoldgico: “[...] a escola €, cada vez mais, vista como uma empresa entre outras,
compelida a seguir a evolugado econémica e a obedecer as restrigdes do mercado” (LAVAL,
2004, p. 13). Entdo, a eficacia, os mecanismos de mercado e os métodos de gestéo,
inspirados na légica empresarial, passam a nortear o funcionamento da escola (cf. LAVAL,
2004, p. 13).

Essa mutacdo educacional deve ser compreendida no quadro geral das
transformagdes do capitalismo desde os anos 1980, momento de fortalecimento do
neoliberalismo, afirma Laval (2004, p. 15), indicando os principais dados historicos desse
periodo: mundializagdo das trocas; financeirizagdo das economias; desengajamento do
estado; privatizacdo das empresas publicas e transformagdo dos servigos publicos em
guase-empresas; expansao dos processos de mercantilizacdo ao lazer e a cultura;
mobilizagcado geral dos assalariados em uma guerra econémica geral; questionamentos das
protecdes aos assalariados; e, sujei¢cao a disciplina pelo medo do desemprego.

Laval (2004) n&o vé essa transformagédo do capitalismo simplesmente como uma
crise passageira, mas sim propriamente como uma mutagdo do capitalismo. Para este
autor, o capitalismo aposta no “enfraquecimento de tudo o que faz contrapeso ao poder do
capital e de tudo que, institucionalmente, juridicamente, culturalmente, limita sua expansao
social” (LAVAL, 2004, p. 15). Houve uma transformagao radical no exercicio do poder do
neoliberalismo, na qual

todas as instituicdes, muito além da economia, foram afetadas incluindo a
instituicdo da subjetividade humana: o neoliberalismo visa a eliminacao de
toda “rigidez”, inclusive psiquica, em nome da adaptacao as situacdes as
mais variadas que o individuo encontra, tanto no seu trabalho quanto na sua
existéncia. A economia foi colocada, mais do que nunca, no centro da vida
individual e coletiva, sendo os Unicos valores sociais legitimos os da eficacia
produtiva, da mobilidade individual, mental e afetiva e do sucesso pessoal.
Isso ndo pode deixar de afetar a educagao (LAVAL, 2004, pp. 14-15).

Conclusao

Foi vista a importancia dos processos de subjetivagdo na sociedade empresarial e a
educacao informal e a educacdo formal como um dos dispositivos mais potentes no
processo da formacdo empreendedora. Diante desse quadro extremamente complexo, e

que tem uma centralidade nos processos de subjetivacéo, € possivel compreender que a

MARINHO, Cristiane. O SUJEITO NEOLIBERAL E A EDUCAGAO COMO CAPITAL
HUMANUO. p. 25-40.

(6

39



Vera V.16, N.2.
Kalsgatoss e

figura da “empresa de si” foi construida pouco a pouco numa dindmica de combinag¢ao dos
seguintes fatores: a concepgao psicoldégica do ser humano; a nova norma econdmica da
concorréncia; a representagcdo do individuo como “capital humano”; a coesdo da
organizagao pela “comunicagao’.

O sujeito neoliberal com suas paixdes, seus desejos, interesses e suas normas
morais sdo conduzidos, no sentido de conducao de conduta foucaultiano, a quererem o que
quer o sistema como se fosse o proprio sujeito a desejar. O fim ultimo e maior € a vitoria,
conseguida a custa de concorréncia e competicdo, individuo contra individuo, com uma
auséncia total de qualquer ideia de coletividade. Os estimulos s&o incentivo, recompensa,
punicdo e responsabilizagdo, em um conjunto de técnicas de diagndstico e “ortopedia
psiquica”, no campo educacional, profissional e familiar, integrado ao dispositivo de eficacia
da sociedade neoliberal, na qual a educagao é primordialmente capital humano para o
preparo do homem-empresa, seja a educagéao informal, seja a educagao formal.
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