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Resumo

Este artigo refere-se a uma etapa do estudo desenvolvido na dissertacdo intitulada
“Politicas de integracdo em seguranga publica: estudo sobre o modelo de seguranca cidada
em Fortaleza-Ceard” (VIDAL, 2023), que partiu do interesse em investigar acerca da
integracdo entre as forcas de seguranca atuantes no estado Ceara, pertencentes as esferas
municipal, estadual e federal e sua importancia para o processo de constru¢do de uma
seguranca cidadd em Fortaleza-CE. Propds-se compreender a percepcdo de gestores e
operadores de seguranca publica sobre a pratica ou nao de integracdo no seu cotidiano
laboral. Para tanto, recorreu-se as seguintes categorias tematicas: Seguranc¢a Publica;
Politica Publica de Seguranca; Guarda Municipal; Seguranga Cidad3; Integra¢do. O método
de pesquisa utilizado tem natureza bibliografica, com abordagem qualitativa, com a
finalidade explicativa e exploratéria, uma vez que, além da andlise da literatura
especializada e de documentos oficiais, como fonte, utilizaram-se dados extraidos de
pesquisa aplicada com agentes de seguranca, o que gerou informacdes mensuraveis
objetivamente a respeito da percep¢do destes profissionais sobre a importincia da
integracdo como caminho para se alcan¢ar uma seguranca cidadd no municipio de
Fortaleza-CE, por meio das politicas publicas de segurancga. Verificou-se que, tanto pelas
reflexdes que o arcabougo tedrico permite, quanto pelos dados objetivos coletados, as acdes
integradas desenvolvidas entre as forcas de seguran¢a no municipio de Fortaleza-CE tém
contribuido ao longo do tempo para a constru¢do de uma seguranca cidada. Espera-se, com
os resultados apresentados, que esta pesquisa possa contribuir para o aprimoramento das
politicas publicas de seguranga e para o aprofundamento em novas pesquisas sobre esta
tematica de grande interesse social.
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Abstract

This article refers to a stage of the study developed in the dissertation entitled “Policies of
integration in public security: study on the model of citizen security in Fortaleza-Ceard”
(VIDAL, 2023), which started from the interest in investigating about the integration
between the security forces active in the state of Ceard, belonging to the municipal, state
and federal spheres and their importance for the process of building citizen security in the



Inovacdo & Tecnologia Social. n°. 13 v. 6 2024.1 DOI: 10.47455/2675-0090.2024.6.13.13310

city of Fortaleza. It was proposed to understand the perception of public safety managers
and operators about the practice (or not) of integration in their daily work. For that, the
following thematic categories were used: Public Security; Public Security Policy; Municipal
guard; Citizen Security; and Integration. The research method used has a bibliographical
nature, with a qualitative approach, as well as an explanatory and exploratory purpose,
since data extracted from interviews with public security agents were used as a source, in
addition to the analysis of specialized literature and official documents, which generated
objectively measurable information about the perception of these professionals about the
importance of integration as a way to achieve citizen security in the city of Fortaleza,
through public security policies. It was verified that, both by the reflections that the
theoretical framework allows, and by the objective data collected, the integrated actions
developed between the security forces in the city of Fortaleza have contributed over time
to the construction of citizen security. It is hoped, with the results presented, that this
research can contribute to the improvement of public security policies and to the deepening
of new research on this topic of great social interest.

Key-word public security; public policy; municipal guard; integration.

Introducao

Trata-se de uma pesquisa sobre a tendéncia de integracdo entre as forcas de
seguranca publica no Brasil, locais, estaduais e federais, observando-se a experiéncia do
municipio de Fortaleza, cuja gestdo da tematica compete a Secretaria Municipal da
Seguranca Cidada (SESEC), executando-se por meio da Guarda Municipal de Fortaleza
(GMF) e da Coordenadoria de Protecao e Defesa Civil (COPDC).

Ha tempos questodes relativas a seguranga publica sdo discutidas e trabalhadas em todas
as instancias do poder, inclusive do municipal, em decorréncia do redimensionamento da
violéncia nas cidades brasileiras, movimento iniciado na década de 1990 no ambito nacional.
Foram realizadas diversas intervenc¢des nesse sentido, como criagdo de guardas civis,
secretarias e planos municipais de seguranca (KAHN; ZANETIC, 2005).

Este contexto gerou intenso debate em varias esferas sobre o papel dos municipios
na seguranca publica. Fato é que o municipio tem alcan¢ado cada vez mais um protagonismo
de atuacdo, ndo apenas no ambito da seguranc¢a, mas também em outras areas que envolvem
as questdes sociais, como a educacgdo, a sadde, a habitacdo, entre outros aspectos. Afinal, o
cidadao deseja a solucdo para o seu anseio, que, no caso da seguranca, traduz-se pelo medo,
pouco importando quem o fara.

Diante deste processo, parece claro que, para atuar na melhoria da seguranca
publica no municipio, o gestor municipal precisa entender sobre o funcionamento, a
dindmica e a mutacdo da criminalidade, a vulnerabilidade em termos de violéncia nos
territorios, tornando-se imprescindivel a realizacdo de um diagnéstico ndo estatico da
situacdo, indicando aspectos tais como: violéncia e criminalidade; programas e potenciais
solu¢cdes em andamento; mapas que situem as manchas de calor criminais; indicadores de
condi¢des de vida e de vulnerabilidades sociais; georreferenciamento de equipamentos
publicos e atendimentos, entre outros dados necessdrios para a montagem de um
diagnéstico. Pois, ndo convém se buscar enfrentar um problema sem conhecé-lo.

Com a aprovacdo da Lei n.2 13.022, de 08 de agosto de 2014, as atribuicdes da
guarda municipal ficaram mais definidas e estdo muito além do que simplesmente proteger
o patriménio publico. Em todo o Brasil, constata-se a sua atua¢do das guardas municipais
em diferentes contextos: transito, salvamento e resgate, patrulhamentos, rondas nas
escolas, seguranca de autoridades e eventos, monitoramento e permanéncia em locais de
grande circulacdo de pessoas, o que reforca o trabalho da policia e tende a evitar a
ocorréncia de crimes, contribuindo para aumentar os fatores de protecao.
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O conhecimento de como se comporta a criminalidade na cidade serve, sobretudo,
para subsidiar a elaboragdo de um Plano Municipal de Seguranca Publica. Em Fortaleza-CE,
este é um dos papéis primordiais desempenhados pela Secretaria Municipal de Seguranga
Publica (SESEC), instituicdo criada pela Lein.2 0137, de 8 de janeiro de 2013, com o objetivo
de estabelecer politicas, diretrizes e programas de seguranca cidada no municipio. Assim, a
Secretaria e seus 6rgaos vinculados, Guarda Municipal de Fortaleza (GMF) e Coordenadoria
de Protecdo e Defesa Civil de Fortaleza (COPDC), compdem uma instancia especializada na
area direcionada a diagnosticar, planejar, executar, monitorar, avaliar e reformular as
politicas estabelecidas, interagindo, inclusive, com as a¢des que, direta ou indiretamente,
interfiram nos assuntos de seguran¢a cidada da cidade.

Diante do exposto, pretende-se refletir acerca dos seguintes questionamentos que
envolvem o tema: Existe integracdo na seguran¢a publica desenvolvida no municipio de
Fortaleza-CE? Como se desenvolvem as praticas de integracdo em seguranca publica entre
as esferas municipais, estaduais e federais ao longo do tempo, no ambito de Fortaleza-CE?
Para buscar responder essas indagacoes, parte-se do objetivo geral: Investigar as politicas
publicas nacionais, estaduais e municipais sobre a promocao da seguranca cidada em
Fortaleza-CE; tendo em vista os seguintes objetivos especificos: Averiguar se existem
transbordamentos positivos ou adversos associados a politica de integracio entre as forgas
de seguranca em Fortaleza, a partir da visdo dos gestores e operadores envolvidos;
Examinar asiniciativas, os instrumentos e as acdes de integracdo entre asagéncias e agentes
publicos envolvidos, de acordo com os documentos oficiais; Verificar, na percepcdo do
profissional de seguranga publica do municipio de Fortaleza, se este considera importante
a integracdo para a seguranga cidada no municipio.

Metodologia

A pesquisa apresenta natureza bibliografica quanto as fontes, com abordagem
qualitativa, com a finalidade explicativa e exploratéria. Optou-se por esse método, pois,
como reforca Minayo (1994, p. 22): “A pesquisa qualitativa possibilita o aprofundamento
nas relacdes e acdes humanas, fenOmenos que niao podem ser analisados de forma
numérica”. Ainda na concep¢do dessa autora a pesquisa qualitativa “[...] trabalha com
universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde
a um espac¢o mais profundo das relagdes, dos processos e dos fendmenos que nio podem
ser reduzidas a operacionalizacdo de varidveis”. A metodologia qualitativa prima por
enfatizar as especialidades de um determinado fenémeno em termos de origem e de sua
razao de ser (HAGUETE, 1987).

Além da andlise da literatura especializada e de documentos oficiais, como fonte
bibliografica, utilizaram-se dados extraidos de entrevista aplicada com gestores e agentes
de seguranga, da qual participaram 20 membros de diversas forcas de seguran¢a municipal
e estaduais (gestores e ex-gestores, guardas municipais, policiais militares e policiais civil),
0 que gerou informag¢des mensuraveis subjetivamente a respeito da percep¢do destes
profissionais sobre a importincia da integracdo como caminho para se alcancar uma
seguranca cidadd no municipio de Fortaleza-CE, por meio das politicas publicas de
seguranca. Foirealizada, ainda, entrevista com gestores do Programa Municipal de Protecao
Urbana (PMPU), como forma de melhor embasar o entendimento sobre este Programa.

Resultados e discussio

A partir da coleta de relatos de gestores e ex-gestores da pasta, que tém ou tiveram
relagdo direta com a seguranga publica no estado do Ceara e no municipio de Fortaleza, e
operadores de seguranca publica da policia militar, policia civil e guarda municipal sobre a
tematica de integracdo na seguranca publica na cidade de Fortaleza-CE.
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Através dos dados explorados, observaram-se: as relagdes entre os 6rgdos que
compdem a seguranga publica; a importancia da integracdo 6rgio a 6rgao; aimportancia do
compartilhamento de dados e informacdes; aimportancia da criacdo de um banco de dados
Unico e disponivel para todas as institui¢des; a importancia da participacdo das guardas
municipais na SSPDS-CE; a existéncia oundo, na percep¢io dos entrevistados, da integracio
de fato, ou se pode ser considerada um desafio; e, ainda, a relevancia da relacdo de confianca
entre os 6rgaos para o fomento da integragao.

Os dados foram coletados por meio de entrevista realizadas com gestores atuais ou
ex-gestores, comandantes e alguns operadores que ocuparam a frente da pasta de
seguranca no seu respectivo 6rgio ou ainda que prestaram servigo nessas pastas de 2018
até 2022.

Do municipio de Fortaleza-CE foram entrevistados: secretdrio da Secretaria
Municipal da Seguranga Cidada (SESEC) (Entrevistado 1); coronel BMCE, 54 anos, casado,
bacharel em direito, pertencente ao quadro dareserva remunerada do Corpo de Bombeiros
Militar do Ceard; coordenador da COPSEC/SESEC (Entrevistado 2); subinspetor GMF, 44
anos, casado, formado em seguranca publica, 15 anos de servico na GMF; diretor da GMF,
inspetor GMF, 40 anos, casado, especialista em gestdo municipal, 19 anos de servico na GMF
(Entrevistado 3); ex-diretor da GMF, inspetor GMF, 38 anos, divorciado, bacharel em
direito/especialista em gestdo publica, 19 anos de servico GMF (Entrevistado 4);
coordenador do PMPU, major BMCE, 40 anos, casado, engenheiro eletricista/mestre em
climatologia, 17 anos de servico (Entrevistado 5); ex-comandante do Grupo de Operacgdes
Especiais (GOE), inspetor GMF, 43 anos, casado, engenheiro de pesca, 19 anos de servico
GMF (Entrevistado 6); guarda municipal, 38 anos, casado, ensino médio, 7 anos de servigo
GMF (Entrevistado 7); guarda municipal, 32 anos, solteira, formada em psicologia, 5 anos
de servico GMF, com atuacdo na COPCOM (Entrevistado 8).

Da policia civil foram entrevistados: ex-delegado geral da policia civil, 57 anos,
casado, bacharel em direito, 37 anos de servigo (Entrevistado 9); delegado que foi
coordenador da COPOL/SSPDS-CE, 45 anos, casado, bacharel em direito, p6s-graduado em
direito penal e processual penal, 14 anos de policia civil (Entrevistado 10); policial civil,
inspetora PCCE, 39 anos, em unido estavel, bacharel em direito, geografia, especialista em
abordagem interdisciplinar em sindrome de Down, 5 anos de PMCE e 9 anos de PCCE
(Entrevistado 11); policial civil, escriva PCCE, 46 anos, casada, nivel superior, 17 anos de
servico na policia civil (Entrevistado 12); policial civil, inspetor de policia civil, 40 anos,
casado, mestre, 16 anos de servico na policia civil (Entrevistado 13); policial civil, 42 anos,
solteiro, historiador, 16 anos de policia civil (Entrevistado 14).

Da policia militar foram entrevistados: coordenador da COPAC, major PMCE, 45
anos, separado, mestre, 24 anos de policia (Entrevistado 15); policial militar, major PMCE,
58 anos, casado, pds-graduado em Administracdo, MB em técnica de programacao, 30 anos
de servico, responsavel pelas operacdes integradas na época de criagio do PMPU
(Entrevistado 16); policial militar, soldado PMCE, 32 anos, casado, pés-graduado em
seguranga publica, 5 anos de servico na PMCE (Entrevistado 17); policial militar, soldado
PMCE, 30 anos, solteiro, ensino médio, 5 anos de servico na PMCE (Entrevistado 18); policial
militar, soldado PMCE, 32 anos, casada, nivel superior, 5 anos de corporacdo (Entrevistado
19); policial militar, uma soldado, 28 anos, solteira, nivel médio, 5 anos de corporagao
(Entrevistado 20).

Ressalta-se que os 20 entrevistados foram ou sdo atuantes no territério que tem
intersecdo com a area do PMPU. As entrevistas foram feitas de forma presencial gravada,
videoconferéncia gravada e por pergunta/resposta via aplicativo de mensagem (que
mantém a gravacao no proprio aplicativo).

A escolha do publico a ser entrevistado foi baseada no critério de atuagdo territorial,
ou seja, buscou-se, exclusivamente, pessoas que desenvolviam ou desenvolveram as suas
atividades nos territérios onde o municipio tem atuagdo direta na seguranga publica, ou,
ainda, pessoas que de alguma forma tém relacdo com essa atuacdo municipal.
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Buscou-se, também, dividir quantitativamente a participa¢do entre as 3 instituicoes
pesquisadas, tendo sido entrevistados 6 membros de cada uma dessas instituicdes, a saber:
GMF, PMCE e PCCE; e, ainda, 2 gestores que atuam na SESEC e que ndo sdo pertencentes ao
quadro da GMF. A importancia de se apresentar o perfil destas pessoaspara a entrevista da-
se por desenvolverem suas atividades em um territério comum ou participam de alguma
forma de ag¢des, planejamentos e decisdes que envolvem esse territdrio.

Observando as falas dos entrevistados, realizou-se a andlise da relacdo entre a
temadtica integra¢do e a sua atua¢do no municipio de Fortaleza-CE, e verificou-se que o
sistema de classificacdo ¢ interdisciplinar entre a organizacdo das institui¢des de seguranca
publica, governanga e administracdo publica, conforme exposto no tdpico a seguir.

0 termo integra¢do nao recebeu questionamento, deixando transparecer que havia
clareza sobre o que estava sendo tratado. Acerca da participagdo do municipio na integracao
com as outras instituicdes de seguranca publica, relatou-se que esse processo se iniciou no
ano de 2005 e teve sua ampliacdo e fortalecimento com o PRONASCI e o GGIM.

Uma observacdo importante é que depois do periodo de vigéncia do PRONASCI, o
GGIM foi mudando aos poucos o seu formato de reunido, ficando mais espacadas, sendo
novamente intensificado em 2018 com a implantagdo do PMPU em sua primeira fase. Resta
lembrar que sempre houve integracdo entre as instituicbes de seguranca em grandes
eventos em Fortaleza-CE.

Para o Entrevistado 02, pode-se falar em trés instancias de integra¢do. A primeira
faz referéncia ao que ele chama de instancia governamental/politica, segundo a qual, na
pratica vivenciada em Fortaleza-CE, materializou-se por repasse de dados, de recursos
financeiros e humanos do estado para o municipio. A segunda diz respeito a integragdo no
ambito institucional, que, para o Entrevistado 02, traduz-se na integragdo articulada entre
os gestores menores e coordenadores das pastas envolvidas. A terceira instancia faz
referéncia ao trabalho diario conjunto, que acontece constantemente e que traz seus
desafios, devido as diferengas entre culturas nas instituicdes.

Observa-se, ainda, na fala do Entrevistado 02, que a integracdo entre estado e
municipio pode ser considerada, apesar dos avanc¢os, como pendular, com oscilacdes a
depender de quem ocupa a cadeira da gestdo, ressaltando-se que:

Nesse aspecto, a inica maneira objetiva de integracao sdo instancias que se
propdem a isso. Quando eu falo, por exemplo, que a gente tinha o gabinete
de gestdo integrada municipal e a gente tinha um gabinete gestdo integrada
estadual, se eu tenho um gabinete de gestdo integrado em que o estado
oferece o assento para o representante do municipio de Fortaleza levar
demandas da seguranca para serem discutidas no ambito do estado e a
partir daf ser direcionada toda uma agdo conjunta que vai de encontro a
esse enfrentamento, ai eu tenho de fato integracdo. Entdo, objetivamente,
para a gente experimentar hoje o modelo de integracdo, que possa ser
inclusive aprimorado, é preciso primeiro instituir instancias legais, que se
0 objetivo é sinalizar essa integracdo, experimentar e desenvolver acdes
conjuntas que possam ser avaliadas, monitoradas e finalizar a
representacao das diversas, de diversos segmentos para que esse olhar ele
seja validado ou acompanhado, néo sé pelo poder publico, que tem uma
forma de perceber o que estd funcionando, mas, principalmente pela
sociedade civil, que é quem valida as agdes, que é quem diz e quem
reconhece o que de fato esta sendo feito e se atende aos interesses dessa
populacdo. E isso, esse modelo ainda ndo estabelecido, ainda ndo
aprimorado, ta? Ele deve ser o modelo experimentado para que a gente
possa dizer que o governo do estado, td? E que no governo municipal
encontraram um direcionamento para agir de forma conjunta na
perspectiva de promover uma seguran¢a publica de qualidade.
(Entrevistado 02).
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Durante a sua fala, o Entrevistado 02 deixou transparecer a necessidade de
ferramenta tecnoldgica de compartilhamento de informacdo e sistema de mensuracido de
monitoramento e avaliacdo, considerando que, sem essas ferramentas, as a¢des ficariam
espacadas e perdidas no tempo, ndo servindo para a constru¢do de um modelo ideal.

No bloco das trés perguntas que analisam a importincia da integracdo entre as
instituicdes, indagou-se a todos os entrevistados se eles consideravam importante para o
desenvolvimento de suas atividades a integracdo entre a sua instituicdo e as demais forgas
de seguranca. Com isso, o objetivo era entender como eles viam a importancia da integracao
entre as instituicdes de seguranca de forma geral, se tinham receio sobre essa integracdo ou
se ndo achavam necessaria.

O Entrevistado 03 justificou a sua resposta, afirmando que quem ganha com a
integracdo é a sociedade, e complementou que tem que haver a integracdo, seja com a
policia militar, policia civil, corpo de bombeiros, pericia e policia penal.

E importante também, porque ai a gente consegue otimizar os resultados
com a troca de informacdes e operacdes integradas. (Entrevistado 03).

O Entrevistado 04 refor¢ou a importancia da integracdo com outros 6rgiaos que
considera de interesse da temdtica como:

[...] educacgdo, satde ou assisténcia social todos os 6rgdos trabalhando
juntos a gente tem o resultado mais efetivo. (Entrevistado 04).

De modo geral, ndo foi observada nas falas nenhuma negatividade em relagao ao
teor da pergunta. Sobre a importancia da integracdo entre guarda municipal e policia civil,
todas as respostas também foram afirmativas. Foi mencionado, inclusive, mais de uma vez,
que um trabalho depende do outro.

O Entrevistado 09 afirmou que, de acordo com a sua longa experiéncia como
delegado e delegado geral, por diversas vezes, crimes sdo solucionados a partir de
informacdes repassadas por guardas municipais. Segundo ele a guarda municipal:

Faz um papel de servigco mais ostensivo, ela td constantemente em contato
com a populacdo. Exatamente através desses contatos é que surgem as
informagdes que muitas das vezes um pedacinho dessa informagdo que é
repassada pela guarda ela consegue fechar um raciocinio dentro de uma
investigacdo, exatamente daquele pedaco de informagao que tava faltando.
(Entrevistado 09).

Observou-se, também, que alguns entrevistados ndo tém conhecimento claro e
objetivo sobre as fun¢des das guardas municipais trazidas pela Lei Federal n.2 13.022 de
2014. Alguns ainda consideram que a func¢do desempenhada pelas guardas seja ainda
apenas patrimonial.

Foi ressaltada a importancia de trabalhos feitos conjuntamente entre as duas
instituicdes citadas (Entrevistado 10), principalmente, a colaboracdo da GMF em relagdo a
informagdes de inteligéncia, que auxiliou a policia civil a desvendar autores de ameagas,
inclusive, contra um GM (Entrevistado 16).

Um ponto que foi observado é que entre alguns dos entrevistados houve relatos
espontaneos sobre achar ser mais facil o desenvolvimento de atividades conjuntas entre
guardas municipais e policiais civis, justificando-se pela:

10
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[...] ndo concorréncia na execugdo do servico ostensivo (Entrevistado 16).

A fala do entrevistado citado acima baseia-se na ja desgastada discussdo sobre a
atuacdo ostensiva das guardas municipais e a sua ndo inclusio no artigo 144 da Constituicao
Federal. Resta lembrar que, juridicamente, cabe e sempre vai caber interpretacdo de ambos
os lados da questao.

Um ponto importante destacado pelo Entrevistado 03 foi o trabalho conjunto entre o:

Grupo Especializado Maria da Penha, junto também com a Delegacia de
Prote¢io da Mulher, a gente tem uma troca de informagdes, além dos
encaminhamentos e uma tratativa diferenciada. Quando a gente tem esse
contato mais aproximado, né? e a policia civil em geral até para facilitar os
procedimentos que sdo feitos em delegacia e também pela troca de informacgdes
que a gente tem é que acontece rotineiramente. (Entrevistado 03).

A importincia da integragdo entre a guarda municipal e policia civil é um ponto
pacificado entre osentrevistados. Quatro deles citaram, cada um a sua maneira, porém, com
a mesma conclusio, que boa parte do trabalho desenvolvido na rua termina
obrigatoriamente numa delegacia (Entrevistados 03, 06, 07, 08).

E fato que guarda municipal e policia militar em Fortaleza tém desenvolvido um
trabalho integrado, respeitadas as diferengas institucionais, a relagio entre as duas
instituicdes tem sido amistosa. Foibem pontuada nas falas a semelhanca no servigo prestado
e foi reafirmada a concordancia positiva entre todos os entrevistados sobre a importancia da
integracdo entre GMs e PMs, cabendo apontar que varios deles citaram a afinidade do servico e
a importancia da atuagdo conjunta dentro do municipio de Fortaleza-CE.

De forma geral, as respostas foram congruentes, sendo observada apenas uma fala
diferente das demais: o Entrevistado 16 concordou com a importancia da integracao entre
guarda municipal e policia militar em Fortaleza-CE, no entanto, segundo a sua experiéncia,
ele observava alguma resisténcia nessa integracio.

Na sequéncia, no roteiro da entrevista, aplicou-se um pequeno bloco de perguntas,
cujo objetivo foi verificar a percep¢do dos entrevistados sobre a importdncia da integracao
na produg¢do, compartilhamento e acesso de dados por todas as instituicdes. Quando
questionados sobre a importancia do compartilhamento de dados entre as forcas de
seguranca publica, mais uma vez todos foram undnimes na resposta afirmativa.

Compartilhamento de informagdes significa trabalhar num processo de valores, que
serdo repassados as partes envolvidas, afirmou o Entrevistado 16. Por sua vez, o
Entrevistado 11 disse:

Sim, pela finalidade principal do servigo publico, que é o bem coletivo, o
compartilhamento de informagdes é capaz de elucidar fatos, além de ser
benéfico a presuncio dainocéncia, dando subsidios ao ndo cometimento de
injusticas. (Entrevistado 11).

E possivel observar nas falas que cada um expée a sua esfera de atuagio, raramente
adentrando na esfera do outro. O consenso sobre a importancia do compartilhamento de
dados entre as for¢as de seguranga publica é representado nas falas de todos.

O Entrevistado 01 afirmou que esse compartilhamento é importante para a
construcdo de diagndsticos, para o planejamento das a¢des e para a tomada de decisdes. O
Entrevistado 06 concordou com essa opinido e complementou afirmando que o
compartilhamento de dados tem a finalidade de nortear as a¢des das instituicdes. O mesmo
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evidenciou que os dados sdo produzidos por diversas instituicdoes e que o somatorio
constréi o todo necessario para o bom desempenho das atividades na seguranca publica.

Alguns outros entrevistados apontaram como importantissimo esse
compartilhamento de dados, justificando que na seguranca publica informacgdo é “tudo”. A
integracdo tem que ser funcional, afirmou o Entrevistado 15, fazendo referéncia a
necessidade real de simplificacio dos mecanismos de integracdo. De maneira
complementar a esse pensamento, posicionou-se o Entrevistado 04:

[...] os dados concretizam e concentram o acumulado das institui¢des [...]
(Entrevistado 04).

Observa-se, na fala de alguns dos participantes, uma preocupa¢ao no sentido de
cuidado com esse compartilhamento, como no caso da citagdo abaixo, favoravel ao
compartilhamento de dados:

De informacdes, de sistemas, dentro desse principio da confidencialidade,
dentrodo que rege a lei geral de protecdo de dados. Mas é muito importante,
inclusive a GMF, através da SESEC, ela fez um protocolo de inten¢des com
essas guardas da RMF, exatamente dentro desse viés de compartilhar, de
compartir e de ter acesso a essas imagens, esses dados de um e de outro
municipio dentro da RMF. (Entrevistado 09).

Percebe-se novamente o consenso entre as opinides. Dessa vez, sobre essa
necessidade de compartilhamento de dados entre as instituicdes de seguranga publica.
Observa-se, na fala transcrita abaixo, que ha:

Asvezesalguma resisténcia, ndo é pessoal, mas resisténciainstitucional, em
compartilhar informacdes e isso prejudica o trabalho operacional
(Entrevistado 04).

Aprofundou-se nesse mesmo bloco o interesse pela integracio de dados,
questionando se havia de fato esse compartilhamento que todos consideravam importante.
E notério nas falas dos entrevistados que, entre as forcas de seguranca publica do préprio
estado do Cear4, essa pratica ja é trabalhada ha algumas décadas. Segundo os entrevistados,
ja existe sim essa cultura dentro do préprio Estado.

No estado Ceara ja é tradicional a troca de informacdes e dados entre as
forcas de segurancga, obviamente, em nivel de inteligéncia, uma vez que o
desejo de todas essas institui¢des é trazer seguranca e paz social, inclusive,
antecipando as a¢des a uma possivel pratica de crime. (Entrevistado 10).

Analisando a fala do Entrevistado 15, observa-se que ele concorda com a citagao
acima, quando reafirma que: entre os 6rgaos do estado é satisfatério, mas entre estado e
prefeitura nem tanto.

Entre os entrevistados que pertencem ou pertenceram ao quadro do estado, por
mais que reconhecam o avanco que vivenciam em relacdo a temadtica integracdo e
compartilhamento de dados e informacgodes, ndo ha consenso, como é o caso do relato do
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Entrevistado 12, que informa que a CIOPS capta e repassa muitas informac¢des entre as
policias, mas, mesmo assim, ainda tem informacdes que deixam a desejar.

[...] algumasinformagdes que sdo meio, que assim, essa parte da inteligéncia
nao é tao assim divulgado [...]. (Entrevistado 12).

Através da andlise da fala do entrevistado 16, destaca-se que ele afirma nio
conhecer se de fato existe, em sua completude, a integracao de informacdes. O entrevistado
em questao observou, ao longo de sua carreira, alguns casos de contencdo da informacgao:

7

[..] a informagdo é minha, eu quero descobrir, digamos assim, uma
informacdo de inteligéncia eu quero ali chegar e ter os aplausos, tipo assim.
(Entrevistado 16).

Sobre a questdo do compartilhamento de dados entre o estado e o municipio, as
percepcdes foram variadas, por vezes, divergentes, variando de acordo com o cargo
ocupado e com a forma como o nivel de acesso aos dados chega até o entrevistado.

Para o Entrevistado 09, existe sim o compartilhamento e é satisfatério, uma vez que
a prefeitura tem assento na CIOPS, da a sua contribuicdo e usufrui de toda a coordenadoria.
O Entrevistado 01 concordou com a fala acima e afirmou que esse compartilhamento é
levado muito a sério e que a SESEC busca a unicidade de dados para que se evite o uso de
dados diferentes dos que sdo usados pelo estado.

Ha que se destacar uma observagdo a respeito do compartilhamento de informacoes
e dados:

Sabemos que antigamente existia um alinhamento em que tinhamos acesso
a essas informagdes, mas que hoje ndo contempla realmente em sua
plenitude. (Entrevistado 06).

Na citag¢do abaixo ha, claramente, uma concordancia e uma complementagdo do
pensamento citado acima:

Existe, mas ndo é pleno. Por parte [...] pelo menos, né? Por parte do Governo
do Estado é algumas informacdes e sistemas que seriam interessantes para
Guarda Municipal de Fortaleza utilizar no seu trabalho diario de seguranca
nos eram negados por questdes mesmo de estratégia da secretaria de
seguranca do estado. Mas, com certeza se n6s tivéssemos acesso ao sistema
a gente poderia trabalhar melhor ainda. (Entrevistado 04).

Percebe-se, pela fala do Entrevistado 02, que para o governo municipal encontrar
um direcionamento para agir de forma conjunta na perspectiva de promover uma
seguranga publica de qualidade, precisa estabelecer uma estrutura definida, com pessoas
empenhadas, dedicadas a essa atuagdo e com a capacidade de integragdo pratica:

[...] e ai eu t6 falando de agdo conjunta, de ferramenta tecnolégica, de
compartilhamento de informagdo e sistema de mensuracdo de
monitoramento e avaliacdo. (Entrevistado 02).
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Sobre o questionamento se o entrevistado considera necessaria para a integragao
entre as forcas de seguranga publica que atuam em Fortaleza-CE a criacdo de um banco de
dados que seja acessivel a todas as institui¢cdes, o posicionamento dos entrevistados foi
pacifico, com pequenas ressalvas, por exemplo, sugerindo que haja o controle dos niveis de
acesso de acordo com a competéncia de cada 6rgdo (Entrevistados 01, 03), sendo citada a
plataforma criada pelo Governo Federal na SENASP (Entrevistado 03).

De forma genérica, os entrevistados afirmaram que acham muito importante esse
banco de dados ser acessado por todos. O Entrevistado 04 considera a ideia excelente,
devido a resisténcia apontada por ele por parte do estado para o acesso pleno ao seu banco
de dados, afirmando, inclusive, que a GMF poderia complementa-lo.

Neste sentido, houve concordancia entre o Entrevistado 06 e o Entrevistado 04:

Se houver um banco Unico utilizado por todas as forcas policiais,
poderiamos direcionar as politicas e investimentos com mais eficiéncia
(Entrevistado 06).

O Entrevistado 12 citou a importancia de uma acdo como esta, exemplificando que
a necessidade se faz em nivel nacional, uma vez que aponta dificuldades de realizar
procedimentos quando os envolvidos sdo de outros estados da Federacao. O Entrevistado
10 citou a importancia da criacdo de um banco de dados ser feita oficialmente com a
existéncia de instrumentos juridicos necessarios para a consolida¢ido da agao.

Diferentemente das respostas acima, o Entrevistado 15 trouxe a informacao de que,
na sua opinido, nao ha necessidade da criagdo de um banco de dado Unico. Ele argumenta
que ja existe Big Data, capaz de acessar todos os bancos de dados, extrair e direcionar
informa¢des para onde for necessario, ndo necessitando, portanto, que as informagdes
estejam armazenadas em uma unica plataforma.

Sobre este ponto da pesquisa, cabe um destaque feito pelo Entrevistado 05, que
informou que a Prefeitura Municipal de Fortaleza (PMF) esta formatando um Centro de
Gestdo Integrada de Videomonitoramento, no qual pretende agrupar todas as informacdes
necessdarias para o pleno desenvolvimento de suas atividades, com um olhar tdo amplo e
com tantos dados e informagbes do que acontece nos territorios.

Sabe-se que ainformacdo é a principal ferramenta para que a seguranga publica faga
uma gestdo baseada em estratégias. Essa premissa foi a motivadora dos sistemas de
registros dos dados relativos a incidéncia criminal, e da prépria atuacdo das forcas de
seguranca publica. Como consequéncia, obteve-se um montante significativo e diversificado
dessas informagdes.

Entende-se que, durante muito tempo, os sistemas de registros foram
personalizados, construidos por cada 6rgdo com a sua especificidade e necessidade, ndo
sendo criados para serem integrados com os demais 6rgaos. Entende-se, outrossim, isso
como um desafio que precisa ser posto em discussio e vencido.

Ao que tudo indica, para que se consiga implementar a integracdo proposta: nos
planos de seguranca do governo federal, nas inten¢des do governo estadual e nos
programas do governo municipal, o desenvolvimento de um sistema que integre ou que
visite os outros sistemas de informacdes de segurancga publica precisa ser utilizado para que
se possa garantir que a informacdo seja usada nos niveis estratégico, tatico ou operacional,
de forma ampla, agil e eficiente.

O préximo questionamento se deu de maneira isolada dos demais blocos, a fim de
se verificar a opinido dos entrevistados especificamente sobre a participacao das guardas
municipais diretamente na SSPDS. Tal questionamento justifica-se por essas institui¢cdes
estarem presentes em 86 dos 184 municipios existentes no Ceard, cujo efetivo somado é
maior que o efetivo atual da policia civil no Ceara.
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A maioria dos entrevistados respondeu que é importante para integracdo a
participacdo das guardas municipais na SSPDS. Para alguns, a pergunta foi uma surpresa e
informaram que nunca tinham pensado nisso, mas concordavam. Também houve
discordancia, como no caso dos Entrevistados 14 e 18, que ndo viram necessidade dessa
representatividade. O Entrevistado 01 concordou com integracdo em suas diversas faces,
no entanto, pontua uma pequena ressalva de ndo haver a necessidade de um assento direto,
mas sim de se estar junto nas decisdes.

Outra opinido aponta que isso ja acontece, uma vez que a GMF ocupa um lugar na
CIOPS e esta faz parte da estrutura da SSPDS (Entrevistado 09). Para o Entrevistado 06, a
importancia se da ndo s6 em as guardas municipais comporem juntos a Secretaria do
Estado, mas também a necessidade de uma composicdo em nivel federal.

Nesta perspectiva, o Entrevistado 04 apresentou a sua opinido, acreditando que
seria interessante ter um representante das guardas municipais na SSPDS-CE, até porque
hoje a guarda municipal estd inserida na seguranga publica de maneira legal.

A indagacdo sobre a participacdo das guardas junto a SSPDS-CE foi pensada com a
finalidade de se coletar a percepg¢dao dos agentes a este respeito, enquanto sujeitos,
operadores da area, e, a0 que parece, o questionamento sobre esse ponto especifico trouxe
novidade para os participantes. Constatou-se que é um assunto ainda pouco debatido entre
eles a participacdo das guardas em espaco de decisdo nos assuntos de seguranga publica
junto ao estado. Ao longo dessas varias décadas de existéncia da SSPDS-CE, ndo houve relato
de guardas ocupando algum espaco estratégico. No entanto, o contrario é concebido:
diversos agentes pertencentes ao estado ocuparam e continuam ocupando espago no
municipio de Fortaleza.

Observou-se que na SSPDS-CE, ocupando os principais cargos de geréncia e
coordenacdo, encontram-se alguns membros da seguranga publica federal, porém, em sua
maioria, sio membros estaduais. Com isso, entende-se que esse espaco é de representacao
e poder e que quem ja o ocupa ndo tem interesse que ele seja dividido.

O penultimo bloco busca verificar se realmente ha integracdo entre as forcas de
seguranca publica no Ceara, em que medida essa integracdo se d3, ou se ainda é um desafio
a ser rompido. A pergunta foi direta e as respostas automaticamente ja responderam a
préxima questdo. Diante da pergunta se existe integracdo das instituicdes de seguranca
publica no Ceara, todos informaram que existe.

Neste sentido, o Entrevistado 15 afirmou que o Ceara tem a estrutura de seguranca
publica mais integrada do pais. Ressaltou que, inclusive, a formacao se da dentro do mesmo
espaco fisico de todos os policiais do estado. Colaborando com o Entrevistado 15, o
Entrevistado 09 disse que isso foi iniciado na década de 90, quando foram feitos um
diagnoéstico e um planejamento de integracdo entre as forcas de seguranca do estado.

Essa percepcdo de integracdo permeia a fala de todos os entrevistados, tanto do
municipio como do estado, tanto gestores como operadores que atuam na rua. A ressalva
veio por parte do Entrevistado 04, que afirmou acreditar que a integracdo operacional (que
é o foco da proxima pergunta) se sobressai em relagdo a integracdo institucional, que para
ele poderia ser mais efetiva e necessita de avanc¢o nessa pauta.

O Entrevistado 01, por sua vez, destacou que no municipio, semanalmente, sdo
realizadas reunides de integracdo entre diversos drgaos, secretarias municipais e estaduais,
para tratar de todos os problemas comuns para execucdo de solugdes no decorrer da
semana, reforcada pelo Entrevistado 10.

Parece ser pacifico, portanto, esse ponto sobre a existéncia de integracdo entre as
forcas de seguranca, ja que os demais entrevistados deram respostas bem parecidas nesse
quesito. Sobre a existéncia de integragdo operacional, as respostas dos participantes foram
quase unanimes e muito parecidas, cabendo uma ressalva por conta do Entrevistado 12, que
disse que a integracdo acontece de forma pontual. Segundo a sua opinido, as policias ainda
trabalham de forma paralela, reunindo-se quando acontece algo mais grandioso, mas que,
no dia a dia, sdo mais separadas.
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No Ceard, através da Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social (SSPDS-CE),
existe intensa integracdo operacional de ag¢des de seguranca coordenadas pela
Coordenadoria Integrada de Planejamento Operacional de Segurancga (CIOPS) deste 6rgao
(Entrevistado 10). Exemplos diversos foram citados pelos entrevistados com agdes
pertinentes ao campo direto da seguranca publica, como também a campos intersetoriais,
como na fala a seguir:

A guarda municipal ta operando integrada com érgaos do Estado 6rgdos do
Estado como Policia Militar, Corpo de Bombeiros, [...] Batalhdo de Policia
Ambiental da PM, trabalhar com a agéncia de fiscaliza¢do de Fortaleza [...]
com diversas vigilancias sanitarias, tanto do estado do municipio. Sempre
tendo esse bindmio estado e municipio trabalhando de maneira integrada
nas operagoes das vinculadas do estado e do municipio. (Entrevistado 01).

As demais falas se aproximam em sua esséncia, principalmente entre os operadores
de rua. Essa percepg¢do sobre a integracdo operacional entre as forgas é um ponto pacifico.
Eles demonstraram que essa pratica é constante e comum, cada um respeitando suas
competéncias.

O processo de integracdo entre as forcas de seguranca publica no estado do Ceara
teve inicio nos anos 90, quando foi implantada uma reforma estrutural e administrativa que
minimamente envolvia a comunidade. Houve uma renovagio tecnoldgica e metodolédgica
que unificou os comandos das for¢as de seguranga publica.

As percepcdes dos entrevistados variam de acordo com o nivel e fung¢do que
exercem. Nas falas dos gestores observamos que o entendimento sobre esse ponto é de que
esta satisfatério ou em processo de melhoria constante. Entre os operadores das forcas de
seguranca do estado, a percepc¢do é a de que precisa e pode melhorar. Ja a percepcao dos
operadores municipais em relacdo ao estado é a de que existe a integracdo, pode ser
melhorada, e, como ponto critico, é apontado o modelo de gestdo que ora integra, ora nio.

Observou-se, ainda, que as a¢des conjuntas sao episddicas, eventuais, entretanto,
elas deveriam partilhar um mesmo plano estratégico de acdes integradas e deveriam ser
institucionalizadas.

O ultimo ponto abordado diz respeito a confianga entre as instituicdes e a pergunta
foi se a boa relacdo estimula a confianca entre as institui¢cdes. Todos responderam que sim,
que era primordial poder confiar no outro.

O Entrevistado 04 afirmou que so6 se confia em que se conhece, que muitos gestores
ainda nio tém pleno conhecimento do papel das guardas municipais, e que esse era o motivo
de algumas restricoes em relacdo as guardas.

Neste sentido de concordancia com o tema proposto, o Entrevistado 01, sobre
confianga e integracdo, disse que ela é fundamental, pois confianca e boa relacio andam
juntas e elas tém que existir em todos os niveis: estratégico, tatico e operacional, ja que sdo
responsaveis pelo o sucesso ou o fracasso da integracdo. Em sintese, as falas dos demais
entrevistados demonstram que, com a confianca e a boa relagio entre as instituicdes, quem
ganha é a sociedade.

Verificou-se que, de forma geral, os entrevistados consideram importante para a
integracdo a parceria entre a guarda municipal e policia civil, e, ainda, a parceria entre
policia militar e guarda municipal. Entre as policias, no caso parceria entre a civil e a militar,
parece que isto ja é um ponto pacificado e ndo gera novidade entre os entrevistados. A
novidade é manifestada quando, de alguma forma, é colocada em foco a seguranca
municipal.

E fato que GMF sempre atuou diretamente com a policia militar em Fortaleza,
sempre desenvolveram um trabalho integrado, pois, respeitadas as diferencas
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institucionais, arelacdo entre as duas instituicdes sempre foi amistosa. Também é fato aboa
parceria entre GMF e PCCE e isto foi bem pontuado nas falas dos entrevistados.

No municipio de Fortaleza a integracdo com as demais for¢as de seguranca publica
parece estar avancando. Percebeu-se, pelas falas, a importancia da atuacdo conjunta das
forcas de seguranca publica. Assim como também ficou transparente que, na percepcio
geral dos entrevistados, ainda ha alguma resisténcia na efetivagdo dessa integracao.

Sendo uma area de elevada importancia para todos, seguran¢a publica ndo pode
trabalhar sem integracdo. Em todos os planos de seguranc¢a observados na proépria lei de
criacdo do SUSP ha fortemente a presenca dessa tematica, e neles se buscam mecanismos
de atrelar uma coisa a outra. Assim, a seguranca precisa se apoderar de mecanismos
modernos, instrumentos, métodos e técnicas que promovam melhorias e eficiéncia na
atuacdo essa temadtica tdo importante que é a integracdo, o compartilhamento de
informacgdes e dados.

Resta claro que a participacdo das guardas junto ao érgdo gestor da seguranca
publica do estado é um ponto que carece de atenc¢io e que merece ser melhor desenvolvido.
Os entrevistados abordaram a instabilidade nas politicas publicas, no modelo de gestao e
nas praticas ligadas a seguranca publica. Isso pode representar um ponto sensivel nessa
construcdo da integracdo em longo prazo. Podem ser destacados dois pontos principais: o
modelo de gestdo com politicas e agdes de seguranca que se moldam a vontade do gestor, e,
dessa forma, ndo ha como uma politica se tornar perene. Outro ponto seria o nivel mais
pessoal, que tornam as praticas mais integradas ou ndo, a depender do grau de amizade e
cumplicidade entre os atores.

Apontou-se também nas entrevistas a necessidade de o municipio de Fortaleza-CE
publicizar mais suas ac¢des, seus programas, seus feitos. Ao estado competiria estabelecer
em lei critérios objetivos de integracao.

Consideracdes finais

Verificou-se, pelas reflexdes baseadas nos dados coletados, que as a¢des integradas
desenvolvidas entre as for¢as de seguranca no municipio de Fortaleza-CE tém contribuido
ao longo do tempo para a construcdo de uma seguranca cidada. Espera-se, os resultados
apresentados, que esta pesquisa possa contribuir para o aprimoramento das politicas
publicas de seguranca, sobretudo, no que diz respeito a integracdo, e para o
aprofundamento em novas pesquisas sobre esta temadtica de grande interesse social.

No entanto, ao longo da investigacdo, observou-se que, para o processo de
integracdo das instituicdes que atuam na seguranga publica se efetive, faz-se necessario
identificar as adversidades, a analise dos pontos criticos geradores das maiores dificuldades
de um planejamento que favoreca o pleno desenvolvimento da integracao.

Entre alguns destes pontos criticos, aponta-se o fato de que o governo federal
oferece pouco incentivo para financiamento e integracdo das politicas publicas de
seguranga, principalmente para os municipios.

Observou-se, ainda, que, por parte dos governos que estiveram a frente do executivo
do estado do Cear3, houve um esforco consideravel de integrar seus proprios 6rgdos de
seguranga, e, as vezes, ousar operacionalizar essa integracdo com as demais secretarias,
municipios e governo federal.

Porém, um ponto que apresenta fragilidade no processo de integracdo ¢é o fato de
que o governo estadual ndo articula, por meio de uma estrutura unificada, a seguranca
municipal exercida nos municipios com as institui¢des presentes em 86 dos 184 municipios
cearenses, cujo efetivo total hoje contabiliza 5.342 agentes. A pesquisa realizada revelou
que, por parte dos entrevistados, operadores que atuam na seguranga publica no estado do
Ceard, a representacido dessas instituicdes na SSPDS poderia ser um fator que influenciaria
a ocorréncia, de fato, da integracao.
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As guardas que atuam nesses municipios, por vezes, necessitam de apoio que
poderia ser fornecido pelo estado, caso houvesse uma politica voltada para integrar esse
setor. A SESEC, por sua vez, tomou a dianteira nesse processo de articulacdo e integracdo
entre as guardas municipais do Ceara e celebrou um protocolo de inten¢des, com o objetivo
de estimular a cooperacdo entre os municipios participantes. Com isso, passou a favorecer
o desenvolvimento de acdes preventivas integradas no ambito da seguranc¢a publica
municipal, voltadas para a constru¢do de um consércio entre esses municipios e a criagdo
de um fundo comum para financiamento diversos, como aquisicio de equipamentos,
capacitac¢do, regulamentacdo de procedimentos internos, passando por planos operacionais
até acgdes integradas entre guardas. Até o ano de 2022, 14 guardas municipais ja haviam
assinado o documento. Isso traz luz a um desafio que poderia ser trabalhado com mais
eficiéncia com o apoio estadual, através da SSPDS-CE.

Tracando uma analogia com o planejamento adotado no Pacto por um Ceara
Pacifico, que esta divido em trés niveis: estratégico, tatico e operacional, segundo o Decreto
n.2 31.787/2015, observa-se que a integracdo entre os municipios cearenses com presenca
de guardas municipais acompanha processo semelhante. Assim, pode-se considerar que, no
nivel estratégico, no qual sdo formuladas as politicas publicas de seguranca, por parte do
governo federal, estd ocorrendo um avango, embora lentamente. Entre o estado do Ceara e
o municipio de Fortaleza esta integracdo tem se comportado de maneira flutuante,
intermitente, variando conforme os perfis dos gestores que ocupam as pastas.

Em nivel tatico ou gerencial, que difere do nivel estratégico, no entanto, deve-se:
enxergar todas as areas por uma macrovisao, realizar analises e colocar em pratica as agdes
necessarias para alcancar os objetivos em longo prazo, definidos pela gestdo estratégica.
Percebe-se uma boa relagdo entre a Unido e o municipio de Fortaleza, no que compete a
execucdo dos acordos firmados. Por sua vez, entre o estado do Ceard e municipio de
Fortaleza, ha alguns desgastes na execuc¢do do que foi acordado, uma vez que se aproximam
e se afastam de uma resolucdo, dependendo de contextos politicos, principalmente, no que
tange ao compartilhamento de informacdes. Sobre a relacdo neste nivel entre Estado e
Unido ndo sdo observadas grandes dificuldades.

O terceiro e ultimo nivel, o operacional, representa a instancia em que seriam
executados os planejamentos praticos, seria a materializagdo de tudo o que foi pensado e
coordenado. Pela pesquisa realizada, percebe-se na fala dos participantes que, no geral, ha
uma boa convivéncia entre os operadores de seguranca, existindo eventuais desavencas,
ocasionadas por problemas pessoais ou qualquer outro motivo contornavel.

Evidentemente, em todos esses niveis levam-se em conta alguns aspectos que sdo
importantes, por exemplo, as diferentes culturas das instituicdes de seguranca publica que
influenciam e limitam o processo de integracdo. Mais um ponto que pode ser destacado é
sobre as atribuicdes e a concorréncia entre as institui¢cdes, como seus membros percebem
isso e como permitem que essa percep¢do influencie na execugdo das atividades integradas
entre si. Outro fator limitador de integracdo de forma geral é o compartilhamento de
informacao e dados entre as institui¢des, principalmente, quando difere a esfera de governo.

Uma vez identificados os obstaculos, é preciso um esfor¢o conjunto no sentido de se
pensar formas de transpd-los. Por tudo o que foi apresentado, parece claro que, entre estado
do Ceara e o municipio de Fortaleza, existem a¢des integradas entre os diversos 6rgdos que
compOem as pastas de seguranga publica. Notadamente, esta aproximacao se torna mais
positiva quando diz respeito a parte de desenvolvimento de atividades operacionais e na
relagdo amistosa entre operadores, com alguns problemas na formulacdo pratica da
integracdo de politicas publicas de seguran¢a, no compartilhamento de dados e na
integracdo de sistemas.

O fortalecimento de instrumentos de gestao integrada, como os exemplos do GGIM
e do GGIE, assim dos conselhos de seguranga, principalmente os que preveem a participacao
popular, parece ser um ponto chave para fortalecer o caminho da integracdo e para o debate
entre gestores com competéncia para a tomada de decisdes e as demais instancias. E
importante, também, o estabelecimento de metas bem definidas, que sejam comuns aos
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integrados e que sejam viaveis de alcance, exequiveis, como compartilhamento de dados
que sdo primordiais para o planejamento dos respectivos 6rgaos.

Como pretensa resposta a indagacao inicial deste trabalho se “existe integracao na
segurang¢a publica desenvolvida no municipio de Fortaleza-CE?”, foi observado: que ha
relacdes entre os drgdos que compdem a seguranga publica; que é importante a integracio
entre eles; que o compartilhamento de dados e informacgdes é fundamental; que é necessario
criar um banco de dados unico e disponivel para todas as instituicdes; que é importante a
participacdo das guardas municipais na SSPDS-CE; que ainda é um desafio constante a
integracdo, na percepcdo de parte dos entrevistados; e que é relevante haver confianca
entre os 6rgdos para o fomento da integracdo.

Quanto aos objetivos tragados no escopo da pesquisa, foram atendidos os objetivo
geral de “Investigar as politicas publicas nacionais, estaduais e municipais sobre a
promoc¢do da seguranca cidadd em Fortaleza-CE”; bem como os objetivos especificos:
“Averiguar se existem transbordamentos positivos ou adversos associados a politica de
integracdo entre as forcas de seguranca em Fortaleza, a partir da visdo dos gestores e
operadores envolvidos”, uma vez que foram apontados desde a realizacdo da integracao no
ambito operacional, como as limitagdes no compartilhamento de informag¢des importantes
no nivel gerencial; “Examinar as iniciativas, os instrumentos e as acdes de integracido entre
as agéncias e agentes publicos envolvidos, de acordo com os documentos oficiais”, com a
discussao das iniciativas vivenciadas pelos atores entrevistados; e, finalmente, “Verificar, na
percepcdo do profissional de seguranga publica do municipio de Fortaleza, se considera
importante a integracdo para a seguran¢a cidadd no municipio”, cuja resposta foi
majoritariamente positiva, no sentido de reconhecer a necessidade se fortalecer cada vez
mais este processo.
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