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Resumo

Esta investigacdo tem como objetivo desenvolver indicadores da qualidade social da
educacgao no cenario dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. Neste
exercicio tedrico nos apoiamos na pesquisa documental, bibliografica e na consulta de
dados estatisticos da Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica. A construgao
destes indicadores levou em consideracao a relacdo estabelecida entre a instituicdo e a
sociedade, a sua natureza enquanto politica publica educacional e suas dimensdes
estruturantes e balizadoras das suas praticas atreladas a organizagdo do trabalho
pedagodgico. A proposi¢ao colocada nesta investigacdo se mostra como uma possibilidade
de entendimento da realidade institucional a partir de um olhar dos seus processos para
além das meétricas e indices estandardizados tradicionais, considerando ainda a qualidade
social da educagao como um elemento integrante da propria politica educativa dos Institutos
Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia.
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Indicators of the social quality of education: contributions to the context of the
Federal Institutes

Abstract

This investigation aims to develop indicators of the social quality of education in the setting of
the Federal Institutes of Education, Science and Technology. In this theoretical exercise, we
rely on documental and bibliographic research and the consultation of statistical data from
the Federal Network for Professional and Technological Education. The construction of these
indicators took into account the relationship established between the institution and society,
its nature as part of educational public policy and its structuring and guiding dimensions of its
practices linked to the organization of pedagogical work. The proposition presented in this
investigation is shown as a possibility of understanding the institutional reality from a look at
its processes beyond the traditional standardized metrics and indexes, considering the social
quality of education as an integral element of the educational policy of the Federal Institutes
of Education, Science and Technology.
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1 Introducgao

O campo de estudos da educacido vem passado por profundas e constantes
transformagdes ao longo do tempo, essas modificacbes se consubstanciam a partir
de diferentes contextos e alteragdes na tessitura social, como por exemplo, o avango
das tecnologias digitais de informag¢ao e comunicacao, as novas formas de producao
do conhecimento, a reorganizagdo dos arranjos produtivos locais/regionais entre
outros fatores (FEIJO; XAVIER; NETO, 2019). As instituicdes educativas da mesma
forma acompanham esse movimento de transformacao percebendo as tendéncias e
adequando-se as novas demandas do mundo contemporaneo, alinhando seus
anseios, desejos e as novas configuragdes sociais na qual estamos imbricados.

Dentre as diferentes possibilidades de arranjos institucionais emergentes neste
cenario de mudancas, encontramos nos Institutos Federais de Educacéao, Ciéncia e
Tecnologia (IFs) “um modelo institucional absolutamente inovador em proposta
politico-pedagogica, tendo em suas bases um conceito de educacgéo profissional e
tecnoldgica sem similar em nenhum outro pais” (PACHECO, 2019, p. 13). Essa nova
institucionalidade surge em 2008 de forma estratégica para o desenvolvimento da
nacao, a partir da valorizacdo e estimulo da Educacao Profissional e Tecnoldgica
como elemento de superagao das desigualdades e fragilidades sociais presentes em
NOSSo pais.

A Lei Federal n® 11.892/08, efetiva a sua politica de criagao dos IFs, a partir
da reorganizagao das instituicdes de ensino federais, ofertantes da entdo Educacao
Profissional e Tecnoldgica, pertencentes agora a Rede Federal de Educacgao
Profissional e Tecnoldogica, gozando de prerrogativas como autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatico-cientifica e disciplinar. Os IFs s&o
“‘instituicdes de educacdo superior, basica e profissional, pluricurriculares e
multicampi”, especializados na oferta de educagéo profissional e tecnoldgica com
base na conjugacgéo de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com as suas praticas
pedagdgicas, “[...] os Institutos Federais sao equiparados as universidades federais”
(BRASIL, 2008).

Neste complexo cenario educacional e institucional, as questdes relativas a
qualidade da educagao ganham destaque nos debates sobre o trabalho pedagdgico

desenvolvido no interior desta nova institucionalidade para além da avaliagdo do
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Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES) como apontado por
Dutra, Coelho e Dutra (2019) e Fernandes et al. (2019). A discussao centra-se em
uma perspectiva de qualidade educacional muito pouco explorada pelas
comunidades de pesquisa, um processo que se estabelece fora do modelo prescrito
pelas avaliagbes parametrizadas e estandardizadas com foco no ranqueamento das
instituicbes de ensino.

No cenario da pandemia do SARS-CoV-2, a qualidade social da educagdo
retoma seu lugar de destaque, ganhando novos adeptos a este paradigma
educacional. A nogdo de qualidade, nas palavras de Silva (2009), deixa de ser
apenas uma nog¢ao do campo econOmico e passa a incorporar o social, efetivando-
se um conceito do campo educativo. A qualidade social da educacado se efetiva
como um conjunto de elementos e dimensdes socioecondmicas e culturais que
circundam o modo de viver e as expectativas das familias e de estudantes em
relagdo a educacgao, englobando politicas governamentais, os projetos sociais e
ambientais em seu sentido politico voltado para o bem comum, a luta por
financiamento adequado para a educacao, pelo reconhecimento social e valorizagao
dos trabalhadores em educacdo e a transformacdo de espagos em lugar de
aprendizagens significativas e de vivéncias efetivamente democraticas (BELLONI,
2003; CHAVES, 2009; GUSMAO, 2013).

Existe uma relagdo dialdgica entre a qualidade social da educagéo e a
génese dos IFs, o documento Concepgbes e Diretrizes dos Institutos Federais: Um
novo Modelo em Educagdo Profissional e Tecnolégica (BRASIL, 2010) evidencia
algumas dessas relagdes a partir dos conceitos de omnilateralidade, politecnia,
trabalho enquanto principio educativo, pratica social como fonte de conhecimentos e
a indissociabilidade entre as dimensbes do processo educativo em Karl Marx
(FONTOURA, 2018). E por esse viés que a problematica da nossa pesquisa se
mostra relevante, pois pensar uma proposta educativa de superagdo das
desigualdades sociais implica em considerar novas possibilidades de construgcéo de
estratégias ou mesmo processos formativos de avaliagao.

Criar instrumentos que permitam a mensuragao deste tipo de qualidade se
mostra como um desafio de extrema importancia, ndo apenas para os IFs, mas sim

para todos os espacos educativos. A qualidade social da educacido no momento
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pandémico no qual vivemos emerge dentro de um olhar mais humano, sensivel e
técnico da poténcia dos processos educativos, rompendo o paradigma operado pela
mercantilizacdo da educacgdo. Esta investigacdo tem como objetivo desenvolver
indicadores da qualidade social da educacdo no cenario dos IFs, para tanto este
estudo apoia-se na pesquisa documental (CELLARD, 2008), bibliografica
(FONSECA, 2002) e a consulta de dados estatisticos (FERREIRA, 2003) da Rede
Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica, presentes na Plataforma Nilo
Pecanha.

Os indicadores de qualidade social desenvolvidos neste manuscrito se
apresentam como uma primeira possibilidade de leitura da realidade, tendo como
fundamento a necessidade de evidenciar elementos presentes na organizagao
institucional e didatico-pedagdgica dos IFs que desvelam seu ethos como um
importante produto da politica publica educacional no combate as vulnerabilidades e
desigualdades em nosso pais. Este esforgo tedrico ainda busca contemplar niveis e
dimensdes onde a politica publica dos IFs se mostra efetiva no atendimento a sua
missdo de ofertar a EPT de forma inclusiva, publica, gratuita e de
qualidade, na promogéao da formacgao integral de cidadaos para enfrentar e superar

desigualdades sociais, econdmicas e culturais.
2 A Qualidade Social da Educagao: Alguns Apontamentos Importantes

No cenario dos estudos sobre a qualidade da educacgéao, a qualidade social
emerge como um tema desafiador para as comunidades de pesquisa, especialmente
neste momento particular do século XXI. Este tema entra em voga nas comunidades
de pesquisa, em funcdo dos movimentos articulados entre Estado e agentes
reguladores (como os organismos internacionais/multilaterais) na promog¢do de uma
educagao que possibilite 0 atendimento das demandas locais e regionais do mundo do
trabalho (DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS, 2007), a necessidade de formacdo dos
sujeitos advinda do avancgo tecnoldgico (TIJIBOY, 2013), além da (re)siginificagdo do
papel da educacéo na sociedade contemporanea (FERREIRA, 2003).

A polissemia presente no termo qualidade evidencia os desafios, os
interesses e as prioridades da educagao nos mais distintos contextos nos quais se

aplica, considerando ainda que uso do termo €& constantemente (re)significado
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ganhando novas compreensdes e sentidos. A percepcdo sobre o fenbmeno da
qualidade da educagao passou por varias interpretagcdes, associado as questdes de
permanéncia dos estudantes (CAMPOS, 2000); a como métrica de politicas publicas
(PASSONE, 2013), desempenho de estudantes, professores, escolas e sistemas de
ensino (BEISIEGEL, 2006), acesso a escola (AZANHA, 2004) e direito a educacéo
(CHAVES, 2009); entre tantas outras formas de alcance.

A partir destas distintas compreensdes sobre o conceito de qualidade da
educacdo, emerge a necessidade de operar com o termo dentro de outros
paradigmas que necessariamente ndo estejam ligados a métricas estatisticas, e que
abarque em seu interior as demandas da sociedade (especialmente as
reivindicacbes das classes menos favorecidas) no que se refere a formacado dos
sujeitos e a sua participagdo efetiva no exercicio da cidadania. E nesse cenario que
indicamos um novo entendimento/tipologia da qualidade: a qualidade social da
educacgdo (FONTOURA, 2021).

Para Dourado, Oliveira e Santos (2007, p. 15), a qualidade social da
educagdo € um processo de “atualizagdo historico-cultural em termos de uma
formacédo soélida, critica, ética e solidaria, articulada com politicas publicas de
inclusdo e de resgate social”, esse conjunto evoca naturalmente o fomento ao direito
a cidadania, justaposto a “uma politica de inclusdo social, no sentido de possibilitar
que todos os sujeitos tornem-se cidadaos ativos, tendo a possibilidade de participar
dos mais diversos setores da dinamica social” (FONTOURA, 2021, p. 473).

Compreender a qualidade social da educagao como elemento importante na
formagado dos sujeitos significa da mesma forma conceber o processo educativo
como agente da constru¢do de uma sociedade justa e igualitaria pelo viés da
participagdo de todos. Esse entendimento pedagogico faz com que os sujeitos
participem ativamente do seu meio social, desenvolvam sua autonomia, a sua
criticidade e emancipem-se para o exercicio do direito a educagao.

O fomento a qualidade social da educacdo dinamiza a vida
escolar/académica dos sujeitos, a partir de um olhar franco, direto e sincero sobre o
exercicio efetivo da cidadania e da democracia em nosso pais, que tem ainda como
marca a desigualdade social e educacional, transpondo a perspectiva utilitarista da

qualidade que apresentasse introjetada no meio educacional (FLACH, 2012). No
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contexto das instituicbes educativas, a qualidade social da conta do atendimento dos
objetivos pedagodgicos que estdo colocados para além da visdo utilitarista dos
conteudos, mas sim “no exercicio de viabilizacdo dos fins sociais da escola,
buscando ainda romper com o modelo vertical de decisdes politicas para o campo
educacional” (FONTOURA, 2021, p. 473).

Pode-se compreender a qualidade social da educagao como um fenébmeno
latino-americano, um fendmeno que se opde “a uma visao tradicional-empresarial-
globalizante do que € qualidade”, como afirma Fontoura (2021, p. 483), na busca por
uma educagdo que atenda as demandas dos seus sujeitos sem referenciais
empresariais de qualidade total, possibilitando ainda um olhar mais amplo e
libertador através de uma educacéao inclusiva, que respeite as crengas, os valores e
ainda tenha na participagao sua forma de efetivacado (FLACH, 2012; CHAVES, 2009;
CAMPQOS, 2000).

A qualidade social imbrica-se a educagao com direito, consequentemente
como elementos constituintes da qualidade social contempla as dimensdes do
acesso a educagéo, permanéncia no sistema ou em atividades educativas e sucesso
no resultado do aprendizado, como destaca Belloni (2003, p. 232). Todavia, Flach
(2012, p. 14) aponta o entendimento complementar da qualidade social da educagao
como sendo um “conjunto de condicbes e acgdes que possibilita sua concretizagao
na pratica da politica educacional”.

Partindo deste pressuposto, esta tipologia de qualidade acaba por incorporar
principios politicos vinculados as propostas de governo democraticas e populares,
desdobrando-se em politicas setoriais que contribuem para sua efetivacao.
Seguindo o destaque de Belloni (2003), € possivel aglutinar a educagdo como direito
de cidadania, participagdo dos sujeitos na gestéo, valorizagéo dos trabalhadores em
educagdo e a utilizagdo de recursos adequados para o alcance dos objetivos
educacionais. Fica evidente neste conjunto que a qualidade social da educagdo em
alguma medida fomenta uma dinamica social depositaria de direitos, onde o direito a
educagdo preconizado pela legislagdo destaca-se como aquele que possibilita o

alcance de outros direitos sociais para todos os sujeitos.
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3 Metodologia

A metodologia surge como “o caminho do pensamento e a pratica exercida
na abordagem da realidade”, como afirma Minayo (2000, p. 16), assim, seu
entendimento junto ao processo de producado de conhecimento e dos movimentos da
pesquisa académica ganha um lugar de destaque “assumindo um papel
indicativo/direcional, ja que a sua escolha se relaciona diretamente com os
resultados esperados do estudo” (FONTOURA, 2018, p. 112). As escolhas
metodoldgicas emergem em um contexto de validagdo do processo de pesquisa
académica, pois se analisarmos o mesmo objeto de estudos, com a mesma
problematica, utilizando metodologias distintas, sera provavel que tenhamos
resultados diferentes nas investigacoes.

Nesse sentido, a validagdo do processo se da pela metodologia que se
imbrica essencialmente com as escolhas do pesquisador, a sua percepgao dos
fendmenos sociais estudados, os elementos de influéncia da sua constituicao como
membro de uma comunidade cientifica e, por fim, seus interesses de pesquisa.

A construcdo de indicadores de qualidade se constituiu como uma tarefa
complexa, se considerarmos as variaveis que devem ser examinadas no conjunto a
ser apresentado. Sierra (2012) evidencia em seus estudos elementos que devem ser
incorporados na producao de indicadores educacionais como a totalidade refletindo
todo o objeto de medigdo, cada indicador deve representar um aspecto desse
objeto; a relevédncia no aspecto especifico que pretende medir, da mesma forma
como um todo também deve ser; a simplicidade € um importante aspecto a se
pensar nesse cenario, pois é preciso que os indicadores sejam em numero, 0 mais
reduzido quanto possivel em seu quantitativo; e a utilidade fazendo com que o
indicador responda aos interesses da sua construcao, efetivando-se uma ferramenta
util de apoio a tomada de decisoes.

Como apontado anteriormente, os indicadores foram construidos apoiados na
pesquisa documental (CELLARD, 2008) na perspectiva do texto em seu contexto, a
analise da Lei Federal n° 11.892/2008 que cria os Institutos Federais, Planos de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projetos Pedagdgicos Institucionais (PPI) de
Institutos Federais foram fundamentais. A pesquisa bibliografica (FONSECA, 2002)
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foi ancorada pelo documento Concepcdes e Diretrizes dos Institutos Federais,
Relatérios de Comissdes e Subcomissdes Proprias de Avaliagao (RCPAs e RSPAs)
da instituicdo. Em funcdo da natureza desta investigacao, foi utilizado de forma
complementar as informagdes estatisticas disponiveis junto a Plataforma Nilo
Pecanha (PNP) do ano base de 2019.

Os elementos da qualidade social da educagdo ndo se mostram reunidos
em um unico suporte, a sua natureza e a complexidade fazem com que seus
componentes estejam diluidos em diferentes instrumentos, meios e materiais
institucionais, isto justifica o quantitativo de material que compde este processo de
construgcdo. Os elementos constituintes da qualidade social da educacédo presente
nos referenciais tedricos da pesquisa foram localizados e situados nos documentos
institucionais. Como resultados foram produzidos 11 (onze) indicadores da qualidade
social da educacgao, levando em consideracdo os niveis institucionais onde se

apresentam e suas dimensoes estruturantes.
4 Resultados e Discussao

Os indicadores da qualidade social da educacado no contexto dos IFs foram
construidos a partir de niveis, desdobrados em dimensdes que fundamentam as
escolhas tedricas balizadoras de cada indicador da qualidade social. Esta forma de
exposi¢ao faz com que sejam evidenciados os movimentos internos de consecugao
dos indicadores, demonstrando o caminho pelo qual cada elemento do ideario
avaliativo emerge (quadro 1).

O nivel extrinseco atende as praticas que sdo desenvolvidas na instituicao a
partir da influéncia de agentes externos a sua pratica institucional frente a dimenséao
politica e a dimenséo social. Respectivamente essas dimensdes tratam do contexto
no qual a instituicdo se apresenta junto ao arranjo educativo brasileiro, politico pela
sua natureza definida pela Lei Federal n® 11.892/08 e os arranjos necessarios para a
sua consecugao, e social considerando a sua missao frente a promocéao da justica e
da inclusdo social como uma possibilidade para uma educagdo emancipadora,
poténcia para a mudanga na qualidade de vida desses sujeitos, na sua condigao

socioecondmica a partir do aumento da escolaridade.
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Quadro 1. Sintese dos Indicadores da qualidade social da educagdo no cenario dos Institutos
Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia e sua relagdo com os niveis, as dimensdes
estruturantes e seus respectivos indicadores.

DIMENSAO
PEDAGOGICA

instituicao

(PPI)

Verticalizagdo do Ensino

indice de Verticalizagdo do
Ensino (PNP)

Eficiéncia Académica

I ~ I
: | DIMENSOES | INDICADORES DA QUALIDADE
NIVEIS | EsTRUTURANTES | SOCIAL DA EDUCAGAO FONTE
i i
I I Projeto Politico-Educacional Misséo, Viséo e Valores (PDI)
9 | DIMENsAO |
% I POLITICA I Plano de Desenvolvimento
=2 : : Padrdes de Qualidade Social Institucional (PDI) e Projeto
|ﬂ_¢ | I Pedagdgico Institucional (PPI)
x
w | I T .
d | I Heterogeneidade socioecondmica Classificagéo Racial e Renda
2z | | (PNP)
z | i
| DIMENSAO | Intersetorialidade Politicas Sociais e Académicas
| SOCIAL | (CPA)
| I
I I Relagdo com Setor Publico, Produtivo e Responsabilidade Social (CPA)
l l Mundo do Trabalho e Avaliacéo dos Egressos (PDI)
I I Gestao Democratica/ Representagéo Plano de Desenvolvimento
I I Colegiada Institucional (PDI)
| I - . A
o | DIMENsAO | Be”ef'(f;:r?\f(')?\'/ii]‘;?;”;“'ff;‘;lpara © | Responsabilidade Social (CPA)
o : INSTITUCIONAL | 9
) [
Z - ) ~
I | | Formacgéo e Profissionalizagédo dos Indice de Titulagdo ’do C orpo
= I Trabalhadores em Educagéo Docente e dos Técnicos
£ | ¢ Administrativos (PNP)
m | |
S : I Organizagéao didatico-pedagogica da Projeto Pedagdgico Institucional
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I

indice de Eficiéncia Académica
(PNP)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Junto a dimensdo politica o indicador [1] Projeto Politico-Educacional

projeta-se na relagdo entre nogao de politica publica imbricada junto aos objetivos

educacionais e o entendimento da educagdo como elemento promotor do

enfrentamento e da superagdo de desigualdades sociais, econdmicas, culturais

(BRASIL, 2008). Este indicador busca a explicitagdo de concepgdes, crengas e

preceitos imbricados a politica educacional preconizada com a Lei Federal n

o
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11.892/2008. Possui carater qualitativo, tendo como fonte o PD/ na descri¢ao da sua
a Misséo, a Vis&o e os Valores Institucionais.

E na compreensdo do significado da qualidade social, o indicador [2]
Padrées de Qualidade Social opera com o intuito de elucidar a polissemia do termo
“‘qualidade”, desvelando o entendimento claro e direto da instituicdo sobre a sua
concepcdo (DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS, 2007). E um indicador de carater
qualitativo presente no PDI/ e no PPI. Estes indicadores constituem-se elementos
que constroem o argumento que sustenta a politica publica dos IFs.

Na dimensdo social emerge o indicador [3] Heterogeneidade
socioeconbmica que destaca na sua génese os movimentos de apoio a geragao de
trabalho e renda e a autonomia do cidadao, face aos processos historicos de
exclusdo junto a educacdo brasileira (BRASIL, 2008). E um indicador quantitativo
presente na PNP, em classificagdo social e renda. Ja o indicador [4]
Intersetorialidade surge como possibilidade do reconhecimento no fortalecimento na
integracdo das politicas publicas setoriais imbricadas ao cenario institucional
(PACHECO, 2020). E um indicador qualitativo presente nos RCPAs das instituigdes.

O indicador [5] Relagdo com Setor Publico, Produtivo e Mundo do Trabalho
alinha-se a perspectiva do atendimento das demandas e os arranjos locais, na sua
poténcia na formacao dos sujeitos para o mundo do trabalho (OLIVEIRA; ALMEIDA,
2012). E um indicador de carater qualitativo presente nos RCPAs junto ao item
responsabilidade social e/ou ainda junto ao PDI, na seg¢ao que trata da avaliagdo dos
egressos da instituicao na relagdo com a empregabilidade.

O nivel intrinseco das dimensdes que compdem os indicadores da qualidade
social da educacdo, por outro lado respondem aos movimentos internos da
instituicdo, as atividades da vida cotidiana da unidade de ensino, seu microcosmo
repleto de arranjos e acordos com os agentes da politica e os sujeitos foco
(estudantes), nesse sentido fazem parte deste nivel a dimenséo institucional e a
dimensdo pedagogica. Os procedimentos internos desenvolvidos para a
subsisténcia da instituicdo, o engendramento criado na sua relagdo com sua
comunidade académica, os mecanismos de operacionalizagdo da propria unidade

de ensino estdo presentes na dimensdo institucional, dando suporte para as
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questdes relativas ao atendimento dos seus objetivos educacionais a partir da
dimensao pedagogica.

Na dimensdo institucional temos o indicador [6] Gestéo
Democratica/Representagdo Colegiada busca aferir os movimentos de participagao
dos segmentos académicos no contexto educacional, em outras palavras, o fomento
“real da populagéo nas decisdes sobre os assuntos da educagao, sejam por meio de
conselhos escolares atuantes, eleicbes democraticas para dirigentes escolares, ou
até mecanismos de controle social”, no desenvolvimento da pratica da cidadania por
meio do efetivo exercicio da democracia, considerando os valores e interesses
coletivos como aponta Flach (2012, p. 10). Torna-se um indicador qualitativo
podendo ser localizado no PDI.

Tendo a participagdo como elemento da cidadania como pressuposto, a
responsabilidade social da instituigdo vincula-se ao indicador [7] Beneficio social e
contribuicdo para o desenvolvimento regional. A politica de expanséao e
interiorizacdo dos IFs fundamenta-se na poténcia no “local” como estimulo dos
arranjos produtivos regionais, aprimorando ainda o vinculo entre a instituicdo e o
territério que ocupa. Franco (2006, p. 139) nos auxilia nessa compreensao ao
perceber a responsabilidade social de maneira holistica para “além do legal e
incorpora[ndo] acdes socialmente responsaveis”. E um indicador qualitativo, aferido
na analise dos RCPAs, com foco nos esclarecimentos da responsabilidade social da
instituicao.

A qualidade social da educagao nao se estabelece sem a valorizagédo dos
seus quadros, assim o indicador [8] Formacdo e Profissionalizacdo dos
Trabalhadores em Educagdo atende ao que preconiza a Lei Federal n°® 9.394/96
(BRASIL, 1996) no que tange ao fomento a formagdo dos sujeitos, enquanto
servidores publicos no atendimento as demandas préprias das respectivas carreiras.
E um indicador de carater quantitativo alinhado ao /ndice de Titulacdo do Corpo
Docente e do Indice de Titulacdo do Corpo Técnico Administrativo, disponibilizados
pela PNP.

A dimensao pedagdgica ocupa-se de questdes relacionadas ao atendimento
das demandas e objetivos educacionais estao presentes na dimensao pedagogica, a

dindmica da organizagdo do ensino se mostra pelo indicador [9] Organizagéo
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didatico-pedagogica da instituicdo tem como foco a articulagdo do trabalho
pedagdgico como na sua organizagao académica e curricular, fluxo dos projetos
pedagdgicos, do acompanhamento dos estudantes, mobilidade estudantil, avaliagao
das aprendizagens, do desempenho académico, das praticas profissionais, entre
outros (FIGUEIREDO, 2014). Este é um indicador qualitativo encontrado junto ao
PPI.

Um elemento marcado na génese dos IFs, perenizado na Lei Federal n°
11.892/2008, se mostra no indicador [10] Verticalizacdo do Ensino, um importante
principio institucional que viabiliza o processo de democratizagdo do ensino e a
organizacgao curricular diferenciada, como destaca Pacheco (2020), efetivando-se
como uma estratégia administrativo-gerencial de dialogo simultaneo entre o transito
e os itinerarios formativos dos sujeitos. E um indicador quantitativo alinhado ao
indice de verticalizagdo do ensino, dado disponibilizado junto a PNP.

A preocupagdo com O acesso, a permanéncia e o desempenho dos
estudantes estao presentes no indicador [11] Eficiéncia Académica. Este indicador
esta presente na PNP e baliza-se pelo quantitativo de estudantes concluintes dos
seus respectivos cursos e a projecao dos estudantes retidos que poderao concluir o
curso (apenas estudantes matriculados). Este € um indicador quantitativo alinhado
ao indice de eficiéncia académica presente na PNP.

Os indicadores apresentados demonstram elementos tedricos constituintes
da qualidade social da educacao, relacionados diretamente a politica publica dos
IFs, deste a sua génese enquanto possibilidade de transformagao da sociedade por
um projeto de nacao, até a sua efetivagcdo como institucionalidade responsavel por
congregar educacao, ciéncia e tecnologia de forma indissociada a formac&o dos
sujeitos, considerando ainda a inclusdo social, a justica social e o estimulo a
participacdo como ingredientes fundamentais para a emancipagao dos sujeitos

desse espaco educativo.
5 Consideragoes finais

A polissemia do termo qualidade carrega em si uma série de sentidos e
significados, todavia se faz necessario explicitar a nogao/explicagdo quanto ao uso

do termo para além do bom ou do melhor. Dentro desse conjunto temos presente
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uma tipologia de qualidade ainda pouco explorada na pratica cotidiana das
instituicdes de ensino, a qualidade social da educacéo. No cenario brasileiro, pensar
em uma educacdo com qualidade social significa reconhecer as fragilidades
educacionais presentes nas instituigdes que nao estdo ligadas essencialmente aos
processos de aprendizagem curricular.

A qualidade social da educagao esta imbricada aos modos e aos meios de
construgcdo a emancipagdo, autonomia, cidadania, criticidade dos sujeitos,
percebam, elementos integrantes da politica publica de formagao integral dos
Institutos Federais de Educacgéao, Ciéncia e Tecnologia. Nesse sentido, a criagado dos
indicadores e qualidade social da educagao neste contexto busca evidenciar uma
nova possibilidade de se pensar na avaliagado da qualidade para além dos indices e
dados estandardizados unicamente.

A qualidade social nesse cenario vincula-se a um entendimento de
educacao que além de estar vinculada a um projeto educativo com foco na incluséao
dos desiguais, alinha-se a um ideario de sociedade relacionado a uma pedagogia
associada ao mundo do trabalho sob o viés democratico com justica social. Os
indicadores da qualidade social da educacao apresentados, efetivam-se como um
movimento tedrico-analitico e pratico na busca pela identificacdo de constituintes
desta tipologia de qualidade no quadro da politica publica emergente com a Lei
Federal n° 11.892/2008.

Como indicamos ao longo do manuscrito, os indicamos que desenvolvemos
se mostram como um primeiro movimento tedrico-metodoldgico na compreensao da
qualidade social da educagao no contexto dos Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia. Nao se consubstanciam de modo estatico ou imutavel, pelo
contrario, deverdo ser revisitados constantemente e adequados as novas
necessidades e demandas da instituicdo ao longo da histéria. A avaliagdo € uma
dimensdo bastante cara no cenario das instituicbes educativas, especialmente
aquelas que se mostram na ruptura dos paradigmas vigentes da avaliagao alinhada
a producdo de indices padronizados de normatizagdo, uniformizacdo e
ranqueamentos.

Alguns limites se apresentam na consecug¢ao da construgédo dos indicadores

da qualidade social, especialmente no que se refere a abordagem bibliografica que
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utilizamos em sua realizacdo. O cenario emergente da pandemia do Sars-CoV-2
impossibilitou a utilizacdo de outros instrumentos de pesquisa juntamente com os
gestores das unidades de ensino dos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia. Compreendemos que a percepgao destes sujeitos, como agentes
operacionalizadores, da politica publica € um elemento fundamental na qualificacao
do trabalho que apresentamos. E nesse sentido que fora destacado a necessidade
de revisitar os indicadores desenvolvidos da qualidade social.

O uso dos indicadores da qualidade social acabou evidenciando a
importancia do entendimento dos documentos institucionais para além do
regramento legal, a sua compreensao se estabelece dentro de um contexto bastante
vivo e dinamico, como produto de uma politica travada em uma arena de disputa. A
qualidade da educacio € um relevante elemento valoroso no espaco das instituicbes
de ensino, representa em alguma medida o atendimento dos objetivos educacionais
previamente estabelecidos. No caso dos Institutos Federais de Educacéao, Ciéncia e
Tecnologia a qualidade social da educacdo emerge como um diferencial no cenario
das distintas arquiteturas educacionais presentes no sistema educativo brasileiro,
especialmente pela forma como imbrica-se ndo apenas as suas praticas cotidianas,
mas também a pratica institucional ajuizada a conjuntura sécio-histérica do nosso
pais no combate as desigualdades e vulnerabilidades.

Na perspectiva adotada nesta investigagdo, (re)pensar os processos de
avaliacdo no sentido de destacar os movimentos da qualidade da educacao ofertada
pelas instituicdes de ensino é imperativo para a investigacao cientifica. A qualidade
social da educagao rompe com o viés utilitarista presente de forma equivocada na
acao educativa, essa tipologia da qualidade destaca tanto o carater técnico quanto o
sensivel do processo, fundamental para a garantia da vida em sociedade com
efetiva participacdo dos sujeitos. O fomento a investigacbes que destaquem a
qualidade social da educacédo no cenario das instituicbes de ensino emerge como
uma possibilidade de compreensdo do fendmeno da qualidade da educacéo,

considerando o contexto da realidade educacional brasileira.
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