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Resumo

O trabalho tem por objetivo sistematizar os pressupostos teérico-metodolégicos da pesquisa-
intervencao sob o prisma do referencial da analise institucional, para a formacgao na residéncia
multiprofissional em saude. A pesquisa é de natureza qualitativa; foi feito uso da analise
institucional, com a conformacao da socioanalise, técnica de coleta a observacgao participante
e o diario institucional. Teve parecer favoravel do Comité de Etica em Pesquisa sob n° de
CAAE: 73332123.2.0000.5053. A pesquisa-intervengéo na residéncia em saude de Sobral/CE
comeca a ser pensada no primeiro ano, quando o residente esta imerso no territorio; assim,
este consegue analisar criticamente as situagbes de saude-doenga-cuidado, a participacéo
comunitaria, a gestdo em salde, a organizacdo do Sistema Unico de Saude (SUS), os
processos de planejamento em saude e outros. A pesquisa interveng¢ao enquanto referencial
considera a agao/intervengao como meio e fim da proposta que nao esta acabada, mas que se
desenvolve pela construgcdo compartilhada, pela problematizagao.

Palavras-chave: Analise Institucional. Pesquisa Interveng¢ao. Residéncia Multiprofissional.

Modus operandi of research-intervention in multiprofessional health residency:
an institutional analysis

Abstract

The aim of the work is to systematize the theoretical-methodological assumptions of
intervention research from the perspective of the institutional analysis framework, for training in
multi-professional health residency. The research is qualitative in nature; institutional analysis
was used, with the configuration of socioanalysis, a collection technique, participant
observation and the institutional diary. It received a favorable opinion from the Research Ethics
Committee under CAAE number: 73332123.2.0000.5053. Intervention research in the health
residency in Sobral/CE begins to be considered in the first year, when the resident is immersed
in the territory; thus, it is able to critically analyze health-illness-care situations, community
participation, health management, the organization of the Unified Health System (UHS), health
planning processes and others. Intervention research as a reference considers
action/intervention as a means and end of the proposal that is not finished, but that is
developed through shared construction, through problematization.
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1 Introducgao

A analise institucional (Al) € uma interface entre a agao e a investigacao e
entre a intervencgao e a pesquisa, com foco na compreensao de diferentes realidades
sociais e organizacionais, considerando os vocabulos dos sujeitos. Ela se utiliza de
uma aproximagao de conceitos, tendo como nucleo central a instituicdo (Lourau,
2004).

Nas pesquisas que utilizam a Al, é importante retratar a instituicdo como
elemento fundamental, que concebe o principio da institucionalizacdo, um fenémeno
permanente. Busca-se o sentido e o lugar no contexto (aqui no caso, da saude e da
formagao em saude), onde os trabalhos acontecem mediados por sujeitos.

Nesse estudo, a Al se fez necessaria por estar em um contexto imerso na
Saude Coletiva. Nos municipios que adotam a organizagao do Sistema Saude-Escola
(SSE), como no caso de Sobral/CE, os profissionais da rede, desde os imersos na
Atencao Primaria a Saude (APS) até a rede hospitalar, sdo potenciais docentes no
sistema. O SSE opera as vivéncias de aprendizagem, as quais norteiam a educagao
permanente em saude (EPS) dos profissionais, que ocorrem em diferentes espacgos
do sistema, transformando toda a rede de servigos de saude do municipio em espagos
de educacgao contextualizada e de desenvolvimento profissional, avangando na
perspectiva de um sistema aprendente (Oliveira et al., 2022).

Sendo assim, os profissionais de saude podem constituir-se como atores da
transformagao em ato, guiados por praticas cotidianas de ensino-aprendizagem, como
protagonistas da EPS e corresponsaveis pela mudanca da realidade. Logo, podem
colaborar com o desenvolvimento de praticas de aprendizagem quando estdo em
contato com outros trabalhadores e estudantes.

Os docentes do SSE de Sobral/CE realizam o seu trabalho tanto como tutores
de uma ou mais equipes de residéncia multiprofissional em saude da familia (RMSF)
quanto como apoiadores institucionais a geréncia local de uma ou mais Unidades
Basicas de Saude (UBS), com equipes da Estratégia Saude da Familia (ESF). Logo, é
possivel desvelar e discutir um conjunto de fendbmenos institucionais, sociais, afetivos
e psicossociais, assim como saberes e praticas do cotidiano dos servigos de saude e
da formac&o proposta a poéds-graduacdo em saude, com carater de residéncia
multiprofissional.

Portanto, neste estudo, a Al tem como prerrogativa aproximar-se dos espagos
cotidianos para compreender as poténcias instaladas nos lugares, nos sujeitos e nos

processos materiais e imateriais que la germinam. Logo, adota-se a afei¢do por
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acompanhar o cotidiano e os processos de realizagdo das coisas (e nao apenas o
produto final). Nesse caso, conjectura-se a correlagao existencial entre a intervengao
e a produgéo viva de saberes contextualizados (Nascimento; Oliveira, 2010).

Segundo Lapassade e Lourau (1972), a intervengado estd ancorada em um
campo multiplo, nos modos de vida; ai esta a ideia de um campo analitico, no qual se
busca a edificacdo de dispositivos analisadores, no intuito de refletir sobre o
acontecimento, induzindo a uma ruptura que produz sentidos e, assim, propde a
analise das instituicbes numa dimensao desnaturalizada.

Logo, o objetivo essencial é a produgao de pesquisa para a desnaturalizagao
dos fenbmenos e a nao banalizagdo dos fatos, visto que as experiéncias dos
diferentes sujeitos ndo sao cristalizadas. Além disso, aposta-se que 0s espagos micro,
onde a intervengao acontece, sao potentes na tessitura de novos olhares para o lugar,
de modo néo preconceituoso, sem vicios de pensamento ou julgamento de valor
(Nascimento; Oliveira, 2010).

Portanto, o objetivo deste trabalho € sistematizar os pressupostos tedrico-
metodoldgicos da pesquisa-intervengdo sob o prisma do referencial da analise

institucional, para a formagao na residéncia multiprofissional em saude.

2 Metodologia

A pesquisa é de natureza qualitativa. Origina-se na necessidade de entender
as praticas de formagdo docente no contexto da saude e o uso da pesquisa
intervengao como teoria e método para compreensao, intervengao e transformacéao de
realidades (Araujo, 2010; Roque, 2019).

Na analise institucional, a participagao dos diferentes sujeitos no processo de
pesquisa ocorre mediante um atributo ético e metodoldgico, a ativar, desse modo,
processos de transformacdes na instituicdo, por meio de analises de implicagoes
determinadas coletivamente.

A Al é um método que abrange tanto a socioanalise quanto a esquizoanalise.
A socioanalise é fruto do trabalho e escrita das obras de René Lourau e Georges
Lapassade, sob a otica da dialética. Ja a esquizoanalise € inspirada na filosofia da
diferenga de Félix Guattari e Gilles Deleuze. Ha uma linha ténue de distingdo de
conceitos e migracao destes (Prata; Araujo; Arce, 2023).

Enquanto referencial tedrico-metodoloégico que subsidia esta pesquisa, foi
feito uso da analise institucional, com a conformacéo da socioanalise (Lourau, 2004).

Esta se deu por acomodar a trajetoria de implicagdo de uma das pesquisadoras deste
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estudo, enquanto trabalhadora da saude no campo da gestdo e da assisténcia no
sistema de saude do municipio de Sobral/CE, e docente de um Sistema de Saude-
Escola.

Nessa conjectura, mediado pelo referencial tedrico-metodoldégico da Al, esse
estudo propde-se compreender um fendmeno social, numa observacao processual da
realidade, de uma pesquisadora que foi vivente da instituicdo e conviveu
constantemente com diferentes processos formativos documentais, e materiais, nos
discursos dos sujeitos (L'’Abbate, 2003; Diniz; Rodrigues, 2021).

Para este estudo, foi utilizada a anélise de papel e de implicagédo (Lapassade;
Lourau, 1972), como técnica de coleta a observagao participante (Gil, 2012) e o diario
institucional. O estudo foi submetido & apreciacdo do Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) da Universidade Vale do Acarau (UVA), com parecer favoravel, sob n.° de
CAAE: 73332123.2.0000.5053.

3 Resultados e Discussao

A intervencdo se junta a pesquisa ndo para substituir a acdo, mas para
produzir outra relacdo entre sujeito/objeto e teoria/pratica (Rossi; Passos, 2014). A
pesquisa intervencionista se caracteriza pelo modo de atuagcdo na ciéncia e no
cotidiano pratico; na producao de conhecimento e na mudancga da realidade social. Ela
se encarrega de conformar processos, em diferentes campos, contextos, objetos e
sujeitos, tanto na vertente da objetivagao, quanto da subjetivagcido, na sistematizacao
de aparelhos de interagao na realidade, que asseguram sentidos politicos imbricados
em todo ato de pesquisa (Macerata; Soares; Oliveira, 2019).

Dessa forma, o sujeito é portador do discurso, € agenciador de ideias, detentor
da fala, atuando criticamente com suas distintas demandas e necessidades.

A pesquisa-intervencéo visa explicitar as relagbes de poder do campo de
investigacdo, uma desnaturalizagdo permanente das instituigdes, incluindo a prépria
instituicdo da analise. A nogao de pesquisador colhida no campo de pesquisa se
modifica para a atitude de analise de implicagcdo. A analise da implicagao faz analise
do sistema de lugares ocupados, apontando para forgas extrapessoais que compdem
os contextos institucionais. Pela explicitacdo dessas forgas, rompe-se a barreira entre
sujeito que conhece e objeto a ser conhecido, havendo a necessidade de novas
metodologias para o trabalho com as instituicdes (Rossi; Passos, 2014).

Sendo participativa, a pesquisa-intervengao eleva o envolvimento do

pesquisador e do pesquisado, estando estes no mesmo nivel de vivéncia. Logo, nesta
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pesquisa, os participantes do estudo sao parte integrante, sujeitos ativos, e nao
apenas participam passivamente; assim, ndao sendo meros consumidores, mas,
sobretudo, produtores da mesma e de seus processos (Macerata; Soares; Oliveira,
2019).

Os programas com carater de residéncia em saude sédo guiados por Projetos
Politico - Pedagdgicos (PPP) e regimes internos, que subsidiam as praticas de ensino
e avaliacdo. Esses documentos preveem os aspectos organizativos dos modos
operacionais do programa, como a carga horaria destinada aos estudos (em formatos
de mddulos de aprendizagens), e a pratica de acompanhamento e apoio assistencial a
diferentes servicos. Os programas constituem-se alicercado em alguns pilares do
conhecimento (Bernardo et al., 2020).

No caso do Programa de RMSF do municipio pesquisado, tem como
referenciais metodoldgicos de base a Educagado Permanente em Saude, a Educacéao
Popular em Saude, a Andragogia, a Promog¢ao da Saude e a Educagao baseada em
competéncias; preconiza-se como elemento indispensavel a perspectiva do trabalho
interdisciplinar e da articulacao intersetorial, mediante agdes de promoc¢ao da saude,
prevencao de agravos e tratamento em nivel individual, familiar e coletivo (Sobral,
2015).

Assim, as metodologias ativas na formacédo da RMSF de Sobral apontam para
o estabelecimento da relagcédo de interdependéncia entre as categorias profissionais,
propondo interacédo e o fortalecimento de conhecimentos, especialmente de forma
multiprofissional e interdisciplinar, sob a supervisdo de profissionais que ja atuam nos
servigos. Isso concretiza uma atividade colaborativa no trabalho e uma educagéao
interprofissional, conforme o PPP do Programa.

A pesquisa-intervengdo na RMSF de Sobral comega a ser pensada no
primeiro ano, quando o residente esta imerso no territério, nas aulas dos médulos e
nos seminarios formativos que dialogam sobre os problemas dos territorios. Assim,
processualmente, conseguem analisar criticamente as situagdes de saude-doenga-
cuidado, a participagdo comunitaria, a gestdo em saude, a organizagédo do Sistema
unico de Saude (SUS), a avaliagao, os processos de planejamento em saude e outros.
Nesse percurso, ha o desvelar de analisadores que perpassam o servico de saude,
conformando assim uma possibilidade de intervencao.

Por analisadores entende-se o conjunto de acontecimentos que pde em

analise o cotidiano institucional, e, nesse sentido, pode-se realizar a analise de
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implicagcao, de modo a aferir o modo pelo qual o pesquisador ou vivente da intervengao
se envolve nesta realidade institucional (Rossi; Passos, 2014).

Logo, os residentes buscam inicialmente uma observacgé&o ativa da realidade,
para saber por qué, onde e como intervir. Um dos primeiros passos para a delimitagao
da pesquisa-intervencdo é a familiaridade com o territério, a intimidade com os
problemas locais e o pensar critico sobre esses pontos confusos encontrados.

Dentro desse percurso, os problemas observados séo praticos, e a pesquisa
de carater, aplicada, de campo, com apropriagao dos fendmenos sociais do cotidiano
como ponto de partida. Uma novidade é o exercicio do protagonismo da intervengao e
os diferentes graus de participacdo de todos os envolvidos nessa tipologia de
pesquisa por quem é parte do vivido, em todos os momentos da intervencao, e esta
pode ser mediada pelo residente; mas a participagao deste n&o é a unica, e os outros
atores sao também atuantes (Chassot; Silva, 2018).

Para isso, se faz importante o olhar atento dos residentes aos
acontecimentos, munidos de um arsenal de ferramentas para guardar os movimentos
e as memorias da intervengdo. Portanto, o registro de informagdes € uma pratica
fundamental para todo pesquisador que realiza a pesquisa-intervencao. Este registra
as informagdes em um diario de pesquisa, que pode ser no formato de uma pesquisa
participativa, e marca a produgcédo de conhecimento a partir da horizontalidade das
relagdes. Esse € um modo de se fazer pesquisa ndo sobre o outro, mas com o outro.

As pesquisas participativas tém crescido quanto ao uso. Um exemplo real é a
Community-based participatory Research - pesquisa participativa de base
comunitaria, onde na pesquisa ha a parceria entre pesquisador e comunidade.
Recebe a influéncia de Paulo Freire, onde propde que, em todas as fases da pesquisa,
exista uma colaboragao entre os atores (Chassot; Silva, 2018).

A pesquisa-intervencao traz a tona os contextos ocultos, que René Lourau
chamou de “fora-texto”, e, a partir do uso de diarios, pode tornar publicas cenas e
descobertas ndo consentidas, mas presenciadas pelos atores, seja nos bastidores,
seja em espacos instituidos, formais (Nascimento; Oliveira, 2010).

Paulon (2005) também afirma que se deve pensar a pesquisa-intervencgao
como um caminhar por processos mutantes que, por ndo poder ser resumida ao
encontro de unidades distintas (sujeitos da investigagdo X objetos a serem
investigados), ndo pode ser pensada como uma mudanga antecipavel. Ao operar no

plano dos acontecimentos, a intervengdo deve guardar sempre a possibilidade do
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ineditismo da experiéncia humana, e o pesquisador, a disposicao para acompanha-la
e surpreender-se com ela.

A pesquisa intervencionista é realizada a partir de diferentes posi¢cdes sociais
ocupadas e os papéis desempenhados; ndo ha uma neutralidade nesse processo, 0
“ndo sentir parte do todo”, ndo ser expropriado do lugar, ou a imparcialidade, como
acontece na racionalidade cientifica. A pesquisa-intervencao se caracteriza pela nao
separagao do sujeito e objeto, mas pela compreenséo da interdependéncia existente
entre ambos (Chassot; Silva, 2018).

Logo, com a utilizagdo da pesquisa-intervengao, percebe-se o desvelar da
residéncia como espaco da poés-graduacdo e como espaco formativo de ensino-
aprendizagem. E um espaco onde se desenvolve habilidades para o exercicio
profissional, o trabalho de competéncias humanas e sociais e de gestdo. Essas
dimensdes estdo presentes nao apenas no curriculo formal, mas também nos

informais e nos ocultos das teorias de ensino vigentes (Bernardo et al., 2020).

4 Consideragoes finais

A pesquisa-intervencdo enquanto referencial considera a acao/intervengao
como meio e fim da proposta que nao esta acabada, mas que se desenvolve pela
construgcao compartilhada, pela problematizacdo. Portanto, ha nesse itinerario um
percurso formativo que se constitui parte da “andanca” na residéncia, apresentando-se
passo a passo, gradualmente, e conformando-se como proposta de pesquisa
interventiva.

Além disso, a pesquisa-intervengao preocupa-se com a problematizacao da
burocracia cientifica, dos discursos hegemdnicos e da analise da conjuntura social,
valorizando seus problemas e buscando achados que respondam as questdes dadas.
Neste tipo de pesquisa, os analisadores direcionam-se a problematizagao de praticas,
no ambiente institucional. O debate sobre os diferentes problemas é uma forma eficaz
de realizar pesquisas em saude, centrada na concepcao de ética, empoderamento e
na dimensao educativa da pratica.

Portanto, sabe-se que toda pesquisa produzira realidade, fatos sociais vivos e,
desse modo, se conforma uma intervencgao.

Dessa forma, é de extrema relevancia analisar a residéncia multiprofissional
em saude como este espago formativo potente para constituicdo do sujeito sob
diferentes dimensdes, pois esta claro ndo s6 o itinerario desenvolvido como

profissional da assisténcia, mas também como pesquisador, docente-assistencial,
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orientador de aprendizagens, mediador de praticas avaliativas dialégicas, com uso de
feedbacks formativos, e que ainda desenvolve a competéncia dos saberes
interdisciplinares, das praticas interprofissionais e da gestdo em saude.

E perceptivel que a formagdo na residéncia é um processo continuo do
despertar para as competéncias multiplas. Isso inclui desde a autoanalise sobre os
modos de vida até a gestao do trabalho. Além das diferentes atribuicées do fazer, que
despertam competéncias para a vida, estes encontram possibilidade para uma
atuagao criativa e inovadora, ou seja, na remodelagem do processo de trabalho,
aprimoramento do cuidado e na atuagao multidisciplinar.

Por fim, € muito importante apresentar um modelo de formacao em servigo,
balizado pela educacgao interprofissional, que possibilita uma atuacdo responsavel
com SUS. Esse modelo confere formagdo em saude e o preparo de profissionais
comprometidos com a saude da populacéao brasileira, atendendo as necessidades de
saude e as praticas assistenciais de cuidado, como nas residéncias. Tal modelo
promove uma mudancga de atitude quanto ao fazer justa, humanitaria e democratica,

coerente com os principios e diretrizes do SUS.
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