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Resumo: Este estudo é um recorte de uma pesquisa mais ampla que utilizou a Teoria das
Representacoes Sociais de Moscovici (2007) e a abordagem estrutural de Abric (2000), também
conhecida como Teoria do Nucleo Central, como referencial teérico-metodolégico para coleta e
analise dos dados. Discute a metodologia adotada com o objetivo de auxiliar pesquisadores que
utilizam esse referencial teérico-metodolégico. Os resultados mostram-se satisfatérios quanto ao uso
combinado dessas abordagens tedricas, para a coleta e analise de dados. Constitui, portanto, um
referencial tedrico-metodoldgico apropriado para pesquisas educacionais.

Palavras-chave: Representacdes Sociais; Pesquisa em Educacio; Teoria do Nucleo Central.

The Theory of Social Representations in Educational Research:
Investigative Possibilities

Abstract: This study is an excerpt from a broader research project that utilized Moscovici's Theory of
Social Representations (2007) and Abric's structural approach (2000), also known as the Central Cote
Theoty, as the theoretical-methodological framework for data collection and analysis. The larger research,
titled "Learning Assessment Instruments: Social Representations of Higher Education Students," is
part of the Research Network on Teacher Professional Development (RIDEP). This study discusses
the adopted methodology to assist researchers who use this theoretical- methodological framework.
Keywords: Social Representations; Educational Research; Central Core Theory.

La Teoria de las Representaciones Sociales en la investigacion educativa:
posibilidades de investigacion

Resumen: Este estudio es un extracto de un estudio mas amplio que utiliz6 la Teoria de las
Representaciones Sociales de Moscovici (2007) y el enfoque estructural de Abric (2000), también
conocido como Teorfa del Nucleo Central, como marco tedrico-metodolégico para la recogida y el
analisis de datos. Se discute la metodologia adoptada con el objetivo de ayudar a los investigadores
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que utilizan este marco teérico-metodolégico. Los resultados son satisfactorios en cuanto al uso
combinado de estos enfoques tedricos para la recogida y el andlisis de datos. Por lo tanto, constituye un
marco teérico-metodolégico apropiado para la investigacion educativa.

Palabras-clave: Representaciones Sociales; Investigacion en Educacion; Teorfa del Nucleo Central.

1 INTRODUGCAO

Este estudo ¢ derivado de uma pesquisa mais ampla que utilizou a Teoria das
Representacoes Sociais de Moscovici (2007) e a abordagem estrutural de Abric (2000),
também conhecida como Teoria do Nucleo Central, como referencial teérico-metodologico
para coleta e anilise dos dados. A pesquisa, intitulada "Instrumentos de avaliagdo da
aprendizagem: representagoes sociais de alunos da Educacdo Superior", integra a Rede de
Pesquisas sobre Desenvolvimento Profissional de Professores (RIDEP). O problema de
pesquisa que norteia este estudo é: como a Teoria das Representagoes Sociais pode ser
aplicada como metodologia em pesquisas educacionais? A partir dessa questio, o objetivo
deste trabalho é demonstrar como a TRS, em conjunto com a Teoria do Nucleo Central de
Jean-Claude Abric (2000), pode ser utilizada para coletar e analisar dados em investigacOes
educacionais, destacando as possibilidades investigativas e os instrumentos metodologicos que
podem ser empregados.

A justificativa para este estudo se baseia na necessidade de explorar metodologias que
permitam compreensdes dos fendmenos educacionais, especialmente no que diz respeito as
percepgoes, crengas e praticas dos atores envolvidos no processo de ensino-aprendizagem.

O estudo esta organizado em seis se¢oes: 1) Teoria das Representagdes Sociais; 2)
Abordagem estrutural ou Teoria do Nucleo Central de Abric; 3) Ancoragem e objetivagao: os
processos para identificagao das Representagdes Sociais; 4) Instrumentos para a coleta de dados
em pesquisas de Representagbes Sociais; 5) Softwares EVOC e Iramuteq: auxilio para a analise
dos dados; e 6) Contribui¢des da Teoria das Representacdes Sociais para a area da educagao.

Por fim, apresentamos nossas consideragoes finais.

2 METODOLOGIA
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Este estudo, de carater bibliografico, discute a metodologia adotada em uma pesquisa
maior, com o objetivo de auxiliar pesquisadores que utilizam, ou pretendem utilizar, o
referencial te6rico-metodologico da Teoria das Representagdes Sociais para subsidiar coletas e
analises de dados.

A pesquisa maior foi realizada a partir de um estudo bibliografico e exploratério,
com o suporte teérico-metodolégico da Teoria das Representagoes Sociais (TRS), de Serge
Moscovici (2007) e Teoria do Nucleo Central (INC), de Jean-Claude Abric (2000). O locus da
pesquisa fol uma institui¢do de ensino supetior e contou com a participagao de estudantes da
graduagao, visando a analise de suas representagoes sobre os instrumentos de avaliagdo da
aprendizagem.

A abordagem da pesquisa foi qualitativa, uma vez que buscou-se compreender a
construcao de significados por parte dos sujeitos em relagao aos instrumentos de avaliagao. A
pesquisa qualitativa é adequada para interpretar fenémenos sociais a partir da perspectiva dos
participantes, o que permite uma analise mais rica e detalhada das praticas e representagoes
envolvidas (Minayo, 2012). O tipo de estudo foi exploratério, dado que a pesquisa se propos
a investigar as possibilidades de aplicagao da TRS como metodologia no campo educacional.
Pesquisas exploratorias visam aprimorar ideias ou descobrir novas perspectivas, sendo um
tipo de estudo flexivel, que considera variados aspectos do fenomeno estudado (Gil, 2008).

Os instrumentos de coleta de dados incluiram questionarios e a Técnica de
Associagao Livre de Palavras (TALP). Os questionarios foram compostos por perguntas
abertas com o prop6sito de compreender a percepcao e as experieéncias dos alunos em relacao
aos instrumentos de avaliacio. A TALP foi aplicada com o termo indutor "instrumentos de
avaliagdo da aprendizagem", com o intuito de acessar as representagdes sociais dos
estudantes sobre o tema. Além disso, grupos focais foram realizados para complementar os
dados e aprofundar as discussoes sobre as representagoes coletadas.

Para a técnica de analise dos dados, foram utilizados os softwares EVOC e Iramuteq,
ferramentas recomendadas para a analise de representagoes sociais. O software EVOC foi

empregado para organizar as evocagdes e identificar o Nucleo Central e os elementos
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periféricos das representagdes sociais, enquanto o Iramuteq auxiliou na analise de similitudes e na

geragdo de nuvens de palavras, oferecendo uma visualizagao grafica dos dados coletados.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 Teoria das Representagdes Sociais

A Teoria das Representagdes Sociais, iniciada por Serge Moscovici, psicdlogo social
francés, nos anos de 1950, estabelece um campo de estudos sobre a apropriagao de
conhecimento pelo senso comum. Essa teoria investiga os saberes construidos mediante as
interagdes sociais. Moscovici (1978) determinou uma nova apresentacao epistemologica ao
sustentar que a apropria¢ao da ciéncia pelo senso comum nao se da como uma reprodugao
do campo cientifico, mas ¢é arquitetada conforme a conveniéncia dos materiais ¢ meios
encontrados. Segundo Moscovici (2007, p. 30), "nds percebemos o mundo tal como ¢, e
todas as nossas percepgoes, ideias e atribuigdes sio respostas a estimulos do ambiente fisico ou
quase fisico em que noés vivemos". Ou seja, o conhecimento ¢ adequado as necessidades
especificas de cada contexto, onde cada individuo aprende a construir conhecimentos
cientificos em um ambiente diferente daquele onde foram originalmente concebidos.

Atualmente, somos expostos a um fluxo constante e ininterrupto de noticias,
informagdes e eventos, que sao atualizados em tempo real através de redes sociais, televisao e
diversos canais digitais. Esse grande volume de acontecimentos didrios exige que, para
compreendé-los, os relacionamos ao que ja conhecemos, utilizando termos e conceitos
familiares. Ao interagirmos e expressarmos nossas opinides sobre essas novas informagoes,
criamos "universos consensuais", onde pensamentos e opinides ganham forca dentro do
grupo e podem adquirir a relevancia de uma teoria. Esses universos ajudam a interpretar
objetos complexos e orientam a comunicagdo € o comportamento coletivo, contribuindo
para a criacdo de uma identidade grupal e fortalecendo o sentimento de pertencimento de

seus membros (Alves Mazzotti, 2008).

Nascimento (2013, p. 59) destaca a abrangéncia das representa¢oes sociais:
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[...] dessa forma, ¢ dificil pensar em pessoas e grupos de pessoas que ndo estejam
afetados pelas representacbes sociais. Essas, por sua vez, sio compostas pot
elementos que advém da pratica social desses individuos, como os habitos, a
memotia e a cultura, mas que com ela ndo se confundem. [...]. As representacoes
sociais consideram as relagdes e interagdes entre as pessoas e sio constituidas na
efervescéncia dessas relagdes, independem de uma formagio téenica ou cientifica e
surgem da necessidade do sujeito de se expressar a respeito de um tema, objetos e
eventos sociais, em lugares comuns, independentemente de seu nivel cultural.

O conceito formal da Teoria das Representagoes Sociais manifestou-se a partir dos
estudos de Moscovici (1978), apresentados em sua obra “La psycanalyse: son image et son public” de
1961, que reuniu representa¢des sociais sobre a psicanalise existentes na Franca naquela época. Sa
(1995) explica que Moscovici buscava reorientar as definicoes da psicologia social, que
apresentava perspectivas individualistas, e caminhar para a integracio de uma psicologia
nascida na Europa, onde a realidade ¢é idealizada pelas relagGes sociais.

Moscovici encontrou as primeiras defini¢oes de “representacoes coletivas” na sociologia
de Durkheim. Para Durkheim, a explicagio psicolégica dos fatos sociais seria um erro.
Moscovici (2007, p. 45) afirma que: "do ponto de vista de Durkheim, as representagdes
coletivas abrangiam uma cadeia completa de formas intelectuais que inclufam ciéncia,
religido, mito, modalidades de tempo e espago, etc”. Moscovici também trouxe uma ruptura importante
ao enfatizar o papel ativo dos individuos e grupos na construcao das representagoes sociais.
Enquanto Durkheim focava nas representagdes como expressdes de uma consciéncia
coletiva, Moscovici viu as representagdes socials como processos dinamicos, onde o
conhecimento cientifico e o senso comum interagem e se transformam mutuamente. Essa
perspectiva dialética ampliou a compreensio da relagao entre individuo e sociedade, propondo
que as representacOes sociais sdo nao apenas reflexos, mas também constitutivas das
praticas sociais.

Embora influenciado pelas ideias de Durkheim, Moscovici desenvolveu um modelo
tedrico que nao separa sujeito e objeto em um quadro de observagdao. Guareschi e
Jovchelovith (1995, p. 19) destacam que a Teoria das Representacdes Sociais: "centra seu
olhar sobre a relagdao entre os dois. Ao fazer isso, ela recupera um sujeito que, através de sua

atividade e relagdo com o objeto-mundo, constréi tanto o mundo como a si préprio.”
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A Teoria das Representagdes Sociais busca um didlogo nas relagoes entre a sociedade e
os individuos que a compdem, contrariando a visao sociologica de Durkheim. Ela é
norteada pela estimativa da existéncia de universos distintos e diferentes em significados,
ligados a diversos grupos, culturas e classes. Moscovici faz parte de uma psicologia social que
analisa as representagoes sociais em seus processos de formacao e em suas dimensoes.

Jodelet (1984, p. 361) define as Representagbes Sociais como:

[..] uma forma de conhecimento especifico, o saber do senso comum, cujos
conteidos manifestam a operagio de processos generativos e funcionais
socialmente marcados. Mais abrangentemente, ela designa uma forma de
pensamento social. As representa¢oes sociais sdo modalidades de pensamento
pratico orientado para a comunicag¢do, a compreensio e o dominio do ambiente
social, material e ideal. Enquanto tal, elas apresentam caracteristicas especificas no
plano da organizagio dos conteudos, das operagdes mentais e da logica. A marca
social dos conteidos ou dos processos da representagio remete as condi¢oes e
ao contexto das quais emergem as representacoes, as comunica¢oes pelas quais
elas circulam, as func¢oes que elas tém na interagdo com o mundo e com os
outros.

Diferentemente do conhecimento cientifico, o saber do senso comum é construido e
compartilhado por meio das interagdes sociais cotidianas. Essa forma de conhecimento se
manifesta por meio de processos gerados e marcados pelas interagoes sociais, o que significa que
as representagdes sociais sao moldadas pelo contexto e pelas condi¢gdes em que sdao
produzidas. Para Jodelet (2001, p. 22), as representa¢oes sociais podem ser compreendidas
como: “uma forma de conhecimento, socialmente elaborada e partilhada, com um objetivo pratico, e
que contribui para a constru¢do de uma realidade comum a um conjunto social." Esse
processo de formagao e compartilhamento das representa¢des sociais permite uma coesao
grupal, criando pontos de referéncia comuns que orientam a percep¢ao € 0 comportamento

coletivo.

3.2 Abordagem Estrutural ou Teoria do Nucleo Central de Abric

A Teoria das Representagoes Sociais de Moscovici (1978) é estudada por muitos

autores e se complementa em trés abordagens distintas: Willem Doise, a partir de uma
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perspectiva sociolégica; Denise Jodelet, que se dedica a sistematizagdo da Teoria das
Representagdes Sociais; e Jean-Claude Abric, que se dedica a pesquisa cognitivo-estrutural,
conhecida como Teoria do Nucleo Central.

A abordagem estrutural apresentada por Abric considera que as representacoes
soclais estao organizadas em torno de um nucleo central que estabelece sua significagiao. Essa
abordagem oferece elementos fundamentais para o entendimento do desenvolvimento e
transformacio das representagdes sociais. Abric (2000, p. 11) explica que: “a identificagio da 'visdo de
mundo que os individuos ou os grupos tém e utilizam para agir e tomar posi¢do,
indispensavel para compreender a dinamica das interagdes sociais e clarificar os
determinantes das praticas sociais.”

Calsa e Aragjo (2013), fundamentados em Franco (2004), enfatizam a relevancia de
uma compreensao detalhada do nuicleo central de Abric. Segundo o autor, nao ¢ suficiente
apenas identificar os conteidos ou os elementos que compoem as representacdes sociais; é
indispensavel examinar como esses elementos estio organizados, entender seu significado e,
principalmente, o sentido que lhes é atribuido. Para isso, é importante levantar algumas
questoes-norteadoras: quais saberes formam o nucleo central? qual conteudo é representado?
qual a importancia e consisténcia desse conteudo? qomo ele esta organizador qual é seu
significado l6gico e semantico? qual o sentido desse contetdo?

Segundo a Teoria do Nucleo Central (TNC) de Abric (1998), as representagdes
sociais sao formadas em torno de um Nucleo Central e um Sistema Periférico. O Nucleo
Central diz respeito as memorias coletivas que reafirmam a significagdo, conservagao e
consisténcia das representagoes, sendo resistentes as mudancas. "A organizacio de uma
representa¢ao apresenta uma caracteristica especifica, a de ser organizada em torno de um
nucleo central, constituindo-se em um ou mais elementos que dao significado a
representacao” (Abric, 1976 apud Abric, 2000, p. 19).

O Nucleo Central possui elementos permanentes e continuados das representagoes
socials, de natureza normativa e funcional. Os aspectos normativos correspondem as normas e

valores impostos pela sociedade, enquanto os aspectos funcionais se relacionam a natureza
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do objeto representado. Esse nucleo esta diretamente ligado ao contexto social, ideolégico e
histérico em que os sujeitos estao inseridos.

Abric (2000, p. 20) destaca duas fun¢des do Nucleo Central:

1. Fungdo geradora: cria ou transforma o significado dos outros elementos
constitutivos da representagao, dando-lhes sentido e valor.

2. Fungio organizadora: determina a natureza dos elos unindo os elementos da
representacdo, atuando como o elemento unificador e estabilizador da
representacao.

O Sistema Periférico contextualiza e atualiza a representagao, sendo mais flexivel e

movel, incorporando experiéncias individuais dos sujeitos. Abric (2000, p. 25-27) explica que:

[..] permitem modula¢hes pessoais em referéncia ao nicleo central comum,
gerando representacoes sociais individualizadas. [..] constitui um elemento
essencial no estudo dos processos de transformacido das representacdes, sendo
um indicador pertinente de futuras modificagdoes ou um sintoma de uma evolugio
nas situagbes onde a transformacio de uma representacio esta em andamento.

Para Abric (2000, p. 24), o Sistema Periférico possui fun¢oes importantes:

1. Funcio de concretizagdo: formula a representagdo em termos conctetos,
compreensiveis e transmissiveis.

2. Funcio de regulacdo: adapta a representagio as evolugdes do contexto,
integrando novas informagdes ou transformagdes do ambiente.

3. Funcio de defesa: protege o nicleo central da representacio, resistindo a
mudancas que provocariam uma alteragdo completa.

Nesse contexto, para Abric (2000), o Sistema Periférico desempenha fung¢oes
importantes na Teoria do Nucleo Central, agindo como um intermediario flexivel que
permite a adaptagao das representages sociais as mudangas contextuais sem comprometer
sua esséncia. O Sistema Periférico orienta condutas comportamentais e define normas de
acao e reagdo dos sujeitos em situagoes especificas. Abric (2001, p. 25) afirma que: “Eles indicam de
fato, o que é normal de se fazer ou de se dizer em uma dada situagao. Eles possibilitam,
assim, a orientacao das agoes e reagdes dos sujeitos de modo instantaneo, sem a necessidade de
recurso aos significados centrais”.

A integragao do Nucleo Central e do Sistema Periférico é essencial para compreender a

Teoria das Representag¢oes Sociais. Moscovici e Vignaux (2003, p. 219) reforgam que:
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[..] a hipétese é que os elementos estiveis exercem uma preeminéncia sobtre o
sentido dos elementos periféricos e que os primeiros possuem uma resisténcia
mais forte as pressGes da comunicacdo e da mudanca do que os ultimos. Somos
tentados a dizer que os primeiros expressam a permanéncia e uniformidade do
social, enquanto os tltimos expressam sua variabilidade e diversidade.

Portanto, grupos e individuos assumem papéis na realidade social que nela
interferem. As representagdes sociais sao um processo onde pensamento, sociedade,
linguagem e atitude estao indissociavelmente ligados. Apos estudos sobre os instrumentos de
avaliacdo da aprendizagem e o referencial tedrico-metodolégico, partimos para a analise dos
dados. A Teoria das Representagdes Sociais e a Abordagem do Nucleo Central oferecem
respaldo tedrico para compreender as representagoes sociais dos alunos participantes sobre os
instrumentos de avaliacdo utilizados no curso.

Ap6s explorar os conceitos de nucleo central e sistemas periféricos, é possivel
aprofundar a compreensiao dessa estrutura através da analise dos quatro quadrantes que a
compdem. Essa divisao nio apenas organiza os elementos das representagdes sociais, mas
também evidencia a complexidade e a adaptabilidade das mesmas.

O nucleo central ja discutido, é a base estavel e resistente das representagdes sociais,
constituido por elementos essenciais que refletem as crencgas e valores mais profundos de
um grupo. Este quadrante é o cora¢do da representa¢ao, mantendo sua integridade mesmo
diante das mudancas externas.

Complementando o nicleo, temos os sistemas periféricos, que se distribuem em trés
quadrantes: a primeira periferia (quadrante superior direito), a segunda periferia (quadrante
inferior direito) e a zona de contraste (quadrante inferior esquerdo). A primeira periferia age
como uma extensao do nucleo, contendo elementos que, apesar de serem menos resistentes,
ainda sao fundamentais para a manuten¢ao da coeréncia da representacao social. A segunda
periferia, mais adaptavel, permite que a representagdo se ajuste as novas realidades,
garantindo sua relevancia e funcionalidade em diferentes contextos sociais.

Por fim, a zona de contraste abriga os elementos que trazem tensdes e possiveis
mudangas para a representa¢ao. Sio componentes que, embora possam divergir do nucleo

central, desempenham um papel crucial no processo de evolucido e transformagao das
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representacdes sociais. Il nesse quadrante que surgem as novas ideias, que podem
eventualmente ser integradas ou descartadas pela estrutura da representagao.

Essa estrutura em quadrantes oferece uma visao detalhada de como as representagbes
sociais conseguem equilibrar tradi¢iao e inovagao, estabilidade e adaptacao. Compreender
essa organizacdo interna ¢é essencial para uma analise mais profunda de como as
representagoes sociais sao formadas, mantidas e transformadas em contextos culturais e

sociais diversos.

3.3 Ancoragem e Objetivagdo: Os Processos para Identificagio das Representagdes
Sociais

Dentro da Teoria das Representagdes Sociais de Moscovici, destacam-se dois
processos cognitivos essenciais para a formagao dessas representagoes: a Ancoragem e a
Objetivagao. De acordo com Moscovici (2007, p. 61), ancorar ¢ "classificar e dar nome a
alguma coisa. Coisas que nao sio classificadas e que nao possuem nome sdo estranhas, nao
existentes ¢ a0 mesmo tempo ameagadoras". Moscovici (1978, p. 61) expande essa ideia

afirmando que:

[.] a ancoragem consiste em um processo em que alguns elementos
desconhecidos sdo introduzidos em nosso sistema particular de categorias na
tentativa de tornar familiar o insélito e insdlito o familiar e, com isso, atenuar
essas estranhezas e introduzi-las no espago comum, provocando o encontro de
visGes, de expressoes separadas e dispares que, num certo sentido, se procuram.

Por outro lado, a objetivagao transforma conceitos e concepgdes em instrumentos
materiais e concretos que fazem parte da realidade. Moscovici (1978, p. 111) afirma que a
"Objetivagdo tem como finalidade: [..] reabsorver um excesso de significagoes
materializando-as [...]. E também transplantar para o nivel da observa¢ao o que era apenas

inferéncia ou simbolo". Peixoto, Fonseca e Oliveira (2013, p. 9) explicam que:

[...] a Objetivacio, por sua vez, ¢ um mecanismo de tornar a realidade concreta. A
imagem torna-se concreta, fisica, copia da realidade concebida. Para esclarecer o
conceito de Objetivagdo, um bom exemplo é a imagem de Deus (abstrato)
codificada em Pai (concreto), apresentada por Moscovici.
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Esses processos sao complementares: a Ancoragem atribui significado, enquanto a
Objetivagao cria a realidade. Sdo essas as ferramentas que nos ajudam a identificar as
representagoes sociais de um fenémeno. No caso da pesquisa principal, utilizamos a
Ancoragem e a Objetivagao para identificar as representagoes sociais dos alunos do Curso de
Publicidade e Propaganda de uma Instituicdo de Ensino Supetior (IES) em Uberaba/MG
sobre os instrumentos de avaliagao utilizados pelos professores, e se estes tém contribuido

para o processo de ensino-aprendizagem académica.

3.4 Instrumentos Utilizados para a Coleta de Dados em Pesquisas de Representagdes
Sociais

A Teoria das Representagdes Sociais tem sido amplamente utilizada como referencial
te6rico-metodolégico em diversos campos de pesquisa. De acordo com Munhoz (2010), a
Teoria das Representagdes Sociais tem se mostrado um importante referencial teérico para
estudos na area da educagao, pois permite que os pesquisadores compreendam a diversidade e a
complexidade presentes no ambiente escolar. Os instrumentos de coleta de dados sdao
variados. Na pesquisa principal, utilizamos: o questionario, a Técnica de Associagio Livre de

Palavras (TALP) e o grupo focal.

3.4.1 Questionatio

O questionario é um instrumento de pesquisa amplamente utilizado, especialmente
em estudos que se baseiam na Teoria das Representagdes Sociais. Segundo Gil (2008) e
Marconi e Lakatos (2003), o questionario oferece maior liberdade e seguranga nas respostas,
garantindo o anonimato e minimizando distor¢des, ja que o pesquisador nio influencia na
coleta dos dados, proporcionando maior uniformidade na avaliagao.

Além disso, Verges (2005) destaca que os questionarios devem considerar dois
aspectos: o cognitivo, porque toda representagao é cognitiva e requer uma grande quantidade de
conhecimentos para tratar uma informagao recebida sobre o objeto; e o social, pois o
conhecimento ¢ influenciado pelo discurso que circula na sociedade, dependente das

culturas, ideologias e praticas.
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3.4.2 Técnica de Associacao Livre de Palavras (TALP)

A TALP consiste em apresentar um termo indutor e solicitar que os participantes
escrevam as trés primeiras palavras que lhes vierem a mente. Coutinho (2001) observa que a
técnica ¢ amplamente utilizada em pesquisas relacionadas a Teoria das Representagdes
Sociais, pois a associagao livre acessa conteudos simbolicos e aspectos internos do sujeito.
Assim, essa técnica pode ser vista como projetiva, ja que influencia diretamente a estrutura
psicolégica dos individuos por meio de estimulos indutores. Com base nisso, utilizamos esse
instrumento para identificar as representagoes sociais, bem como para analisar o nucleo
central e o sistema periférico dessas representagdes. Na pesquisa principal, o termo indutor foi
“Os instrumentos de avaliagdo da aprendizagem do meu curso”. Merten (1992, p. 533) define a
TALP como a "[...] descri¢ao das ideias e imagens que surgem ao sujeito e que O sujeito
associa a uma palavra ou tema". Para Abric (1998), a TALP ¢ uma técnica abrangente que
permite compreender os elementos constitutivos de uma representagao, assimilando os
processos que influenciam a adaptagio sociocognitiva dos individuos a realidade cotidiana e as
caractetisticas do meio ideolégico e social. Vieira (2019, p. 271) afirma que: "Esta técnica pode
ser utilizada dentro dos mais variados temas em que se deseja trabalhar, tanto na area humana
como na saude, podendo trazer caracteristicas singulares ou complexas de uma

comunidade".

343 Grupo Focal
O grupo focal tem sido amplamente utilizado em diversos estudos, podendo ser
empregado como técnica isolada ou combinada com outras. Borges e Santos (2005, p. 79)

observam que:

[...] os encontros grupais possibilitam aos participantes explorarem seus pontos de
vista, a partit de reflexGes sobre um determinado fenémeno social, em seu
proprio vocabulario, gerando suas proprias perguntas e buscando respostas
pertinentes a questio sob investigagio.

Backes et al. (2011) refor¢am essa perspectiva ao descreverem o grupo focal como uma

entrevista coletiva, em que os participantes, por meio das discussoes, também
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constroem suas proprias perguntas e respostas. Essa definicao dialoga diretamente com a
visao de Borges e Santos, na medida em que ambos os autores enfatizam o carater
participativo e colaborativo do processo, em que os participantes nao apenas respondem
perguntas previamente definidas, mas também sio agentes ativos na constru¢ao do
conhecimento.

Esse processo participativo descrito por Backes et al. (2011) revela o potencial do
grupo focal para nio apenas coletar dados, mas também estimular a co-criagio de
conhecimento. Essa dinamica contribui para que os resultados da pesquisa sejam mais
representativos das perspectivas dos envolvidos, permitindo uma visdo mais holistica e
colaborativa da questao investigada.

Sobre a composicio do grupo, os membros devem compartilhar caracteristicas
suficientes entre si para permitir uma discussao adequada, mas também trazer perspectivas
variadas que estimulem o debate. No que diz respeito aos temas abordados, alguns
pesquisadores questionam a adequagao dos grupos focais para tratar de assuntos ou situagoes
"complexas", argumentando que a dificuldade de um tema ¢ relativa, variando de acordo
com as normas e tabus de um individuo ou grupo, de modo que um tema considerado
delicado para um grupo pode ser visto como algo normal para outro. Barbour (2009), por
outro lado, defende que os grupos focais tém se mostrado extremamente valiosos em estudos
que investigam comportamento sexual, aborto, uso de contraceptivos, questdes sérias de
saude mental, entre outros temas que também sao considerados dificeis.

Dall'Agnol e Trench (1999) registram os principais momentos no desenvolvimento de
uma sessao de grupo focal, que incluem a abertura da sessdo, apresentacio dos
participantes, esclarecimento sobre a dinamica das discussoes, estabelecimento do setting,
debate, sintese dos momentos anteriores e encerramento da sessio. Na pesquisa principal, o
grupo focal foi utilizado como momento formativo para devolugio e discussio dos

resultados.

3.5 Softwares EVOC e Iramuteq: Auxilio para a Analise dos Dados
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Para a analise de dados em pesquisas que utilizam a Teoria das Representagdes Sociais e a
abordagem estrutural de Abric, dois softwares se destacam: EVOC e Iramuteq.

O uso de softwares para auxiliar pesquisas sociais remonta a década de 1980, antes
mesmo da popularizagio dos computadores pessoais. O software Ewsemble de Programmes
Permettant I'Analyse des Ewocations (EVOC), desenvolvido por Verges em 2002, possui 16
segmentos com fungdes diferenciadas. Algumas dessas fungdes permitem a analise de
evocagoes livres, como é o caso da TALP. O programa organiza as evocagoes de acordo com a
sequéncia de aparecimento, e realiza calculos de médias simples e ponderadas, destacando os
componentes do nucleo central e os elementos periféricos das representagoes.

De acordo com Sant’Anna (2012), o EVOC tem como objetivo identificar, a partir de uma
lista de evocagdes livres, os elementos centrais e periféricos de uma representacao social,
conforme previsto pela teoria do nucleo central. Pereira (2005) esclarece que as técnicas
desenvolvidas por Verges cruzam as frequéncias das evocagbes (dados quantitativos) com a
ordem dessas evocagOes (dados qualitativos), criando uma tabela de contingéncias
organizada em quatro quadrantes com base nesses cruzamentos. Assim, o software auxilia na
analise das Representacdes Sociais do grupo, facilitando a identificagdo dos componentes
centrais e periféricos das representagdes analisadas.

O EVOC processa as palavras obtidas e constréi um quadro com quatro quadrantes
que correspondem a organizacao interna das representagoes sociais, identificando o provavel
nucleo central e sistema periférico das representagoes.

O Iramuteq (Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de
Questionnaires), desenvolvido por Pierre Ratinaud em 2009, é um programa gratuito que
permite diferentes formas de analises estatisticas sobre corpus textuais. Na pesquisa principal,
utilizamos a nuvem de palavras e as analises de similitude. Camargo e Justo (2013, p. 510)
explicam que a nuvem de palavras “agrupa as palavras e as organiza graficamente em fun¢io da sua
frequéncia. E uma anlise lexical mais simples, porém graficamente interessante, na medida em
que possibilita rapida identificacao das palavras-chave de um corpus”. Salviati (2017, p. 69)
complementa que a andlise de similitude no Iramuteq: "mostra um grafo que representa a

ligagao entre palavras do corpus textual. A partir dessa analise, é possivel inferir

Cadernos GPOSSHE On-line, Fortaleza, v. 8, n. 2, 2024
https://revistas.uece.br/index.php/CadernosdoGPOSSHE
d | DOI: 10.33241/cadernosdogposshe.v8i2.14408

ISSN: 2595-7880 e-ISSN: 2595-7880

e-mail: contato@gposshe.com
Licenca: Creative Commons — Atribuigdo ndo comercial 4.0 internacional

14


https://revistas.uece.br/index.php/CadernosdoGPOSSHE
10.33241/cadernosdogposshe.v8i2.14408
mailto:contato@gposshe.com
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

“@“§

J UNIVERSIDADE )
Cadernos do EstADUAL DO CEARA

GPOSSHE On-line

ISSN: 2595-7880

a estrutura de construgao do texto e os temas de relativa importancia, a partir da concorréncia
entre as palavras".
Essa analise auxilia o pesquisador a identificar a estrutura da base dos dados, ou seja, do

corpus, permitindo identificar as partes comuns e especificas.

3.6 Contribui¢des da Teoria das Representagdes Sociais para a Area da Educagio
Os autores estudados sugerem que a elaboragao das representagdes sociais permite
transformar o novo e desconhecido em algo familiar, reduzindo o desconforto. O familiar é o

conhecido, a confirmagio de crencgas. Segundo Munhoz (2010, p. 145):

A Teoria das Representagdes Sociais tem se constituido em um valioso suporte
tedrico para pesquisas no campo da educagio |[...] pelo fato de essa abordagem
possibilitar aos pesquisadores o contato com a diversidade e complexidade do
contexto escolar.

Essa abordagem oferece uma lente para entender como determinados conteudos
curriculares sdo percebidos pelos estudantes, influenciando diretamente suas atitudes e o
processo de aprendizagem. Dessa forma, a aplicagao da Teoria das Representa¢oes Sociais na
educagdo ajuda a desvelar essas dinamicas, promovendo um ambiente mais inclusivo e
reflexivo.

Outra contribuigao significativa é a possibilidade de utilizar essa teoria na formacao de
professores, oferecendo-lhes ferramentas para melhor compreender as representagoes que
possuem sobre suas praticas pedagogicas e o impacto delas sobre os alunos. Ao refletir sobre
suas proprias representagoes sociais, os docentes podem reavaliar suas atitudes e
estratégias, favorecendo a constru¢io de um ambiente educativo mais democratico e
participativo, onde o didlogo e a compreensio mutua sao incentivados.

Em suma, a Teoria das RepresentacSes Sociais enriquece a area educacional ao
fornecer uma estrutura para compreender as interagdes sociais ¢ os fenémenos cognitivos
que ocorrem no ambiente escolar. Isso contribui para a constru¢ao de um espago educacional

mais consciente e adaptado as realidades diversas que compdem a vida escolar,
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proporcionando uma base sélida para a transformacio das praticas pedagogicas e do préprio
sistema de ensino.

Assim, a escolha da Teoria das Representagoes Sociais para identificar representagoes
sociais de um fenoémeno ¢ justificada porque pode contribuir para reflexdes e tomadas de

decisio, auxiliando a compreensao de fenémenos até entio desconhecidos.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Por fim, concluimos por meio da pesquisa realizada que a utilizacio da Teoria das
Representagdes Sociais no campo da educagao tem se revelado uma ferramenta valiosa para
compreender como os conhecimentos e percepg¢oes sao construidos e compartilhados
dentro do ambiente escolar. A abordagem de Serge Moscovici, complementada pela Teoria do
Nucleo Central de Jean-Claude Abric, oferece um arcabougo teérico robusto para
investigar e analisar as representagoes sociais de alunos e professores.

Por meio dos processos de Ancoragem e Objetivagdo, ¢ possivel identificar como os
elementos desconhecidos sio assimilados e transformados em conceitos concretos dentro
do contexto educacional. Esses processos ajudam a revelar as dinamicas sociais e cognitivas que
moldam as percepgdes e atitudes dos individuos em relacao aos fenomenos educacionais, como
os instrumentos de avaliagao da aprendizagem.

Os instrumentos de coleta de dados, como questionarios, a Técnica de Associagao
Livre de Palavras (TALP) e grupos focais, mostraram-se eficazes para captar as nuances das
representagoes sociais. O uso de softwares como EVOC e Iramuteq potencializou a analise
dos dados, permitindo uma visualizagao clara e organizada das representagdes centrais e
periféricas. As contribui¢oes da Teoria das Representagdes Sociais para a area da educagio sao
significativas. Ela permite uma analise profunda da diversidade e complexidade do contexto
escolar, oferecendo informagdes para a pratica pedagdgica e a formulagio de politicas
educacionais. Ao transformar o novo e desconhecido em algo familiar, essa teoria auxilia na
tomada de decisoes e na implementagao de estratégias que visam melhorar o processo de

ensino-aprendizagem.

Cadernos GPOSSHE On-line, Fortaleza, v. 8, n. 2, 2024
https://revistas.uece.br/index.php/CadernosdoGPOSSHE
d | DOI: 10.33241/cadernosdogposshe.v8i2.14408

ISSN: 2595-7880 e-ISSN: 2595-7880

e-mail: contato@gposshe.com

Licenca: Creative Commons — Atribuigdo ndo comercial 4.0 internacional

16


https://revistas.uece.br/index.php/CadernosdoGPOSSHE
10.33241/cadernosdogposshe.v8i2.14408
mailto:contato@gposshe.com
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

“@“§

UNIVERSIDADE )
Cadernos do EstADUAL DO CEARA

GPOSSHE On-line

ISSN: 2595-7880

A rapida evolugio das tecnologias digitais e das redes sociais apresenta novos desafios e
oportunidades para a TRS. As representagOes sociais agora se formam e se disseminam em um
ritmo muito mais rapido, com uma ampla difusao através de multiplas fontes, muitas vezes
globalizadas. Esse novo cenario exige que os pesquisadores da TRS repensem as formas
como as representagdes sociais sao construidas, disseminadas e transformadas no contexto
das tecnologias digitais.

Além disso, o processo de globalizacdo e o crescente intercambio cultural desafiam as
representagoes sociais tradicionais, criando processos de hibridizagdo cultural. As
representagoes sociais que antes eram localizadas e relativamente estaveis agora estio em
constante dialogo e negociagdo em um contexto global. Esse processo de hibridizagao
cultural resulta em novas formas de entendimento e interagao social, que merecem uma
investigacdo mais aprofundada. Ao estudar esses fenomenos, a TRS pode continuar a
oferecer insights valiosos para a compreensao das sociedades contemporaneas em toda sua

complexidade.

REFERENCIAS
ABRIC, J.-C. A abordagem estrutural das representagdes sociais. In: MOREIRA,A. S.P.;
OLIVEIRA, D. C. de (org.). Estudos interdisciplinares de representagio social.
Goiania: AB, 1998. p. 27-38.

ABRIC, J.-C. O estudo experimental das representacoes sociais. In: JODELET, D. (org.).
Representagdes sociais. Rio de Janeiro: EDUER]J, 2000. p. 155-171.

ABRIC, Jean-Claude. Practicas sociales y representaciones. México: Coyoacan, 2001.

ALVES-MAZZOTTI, A J. A. Representagdes Sociais: Aspectos Teoricos e aplicagdes a
Educacio. Revista Multiplas Leituras, v.1,n. 1, p. 18-43, jan. / jun. 2008.

BACKES, D.S. et al. Grupo focal como técnica de coleta e analise de dados em pesquisas
qualitativas. O Mundo da Saade, Sao Paulo, p. 438-442, 2011.

BARBOUR, R. Grupos focais. Porto Alegre: Artmed, 2009.

Cadernos GPOSSHE On-line, Fortaleza, v. 8, n. 2, 2024
https://revistas.uece.br/index.php/CadernosdoGPOSSHE
d | DOI: 10.33241/cadernosdogposshe.v8i2.14408

ISSN: 2595-7880 e-ISSN: 2595-7880

e-mail: contato@gposshe.com
Licenca: Creative Commons — Atribuigdo ndo comercial 4.0 internacional

17


https://revistas.uece.br/index.php/CadernosdoGPOSSHE
10.33241/cadernosdogposshe.v8i2.14408
mailto:contato@gposshe.com
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

“@“§

UNIVERSIDADE )
Cadernos do EstADUAL DO CEARA

GPOSSHE On-line

ISSN: 2595-7880

BORGES, C.D.; SANTOS, M. A. Aplica¢oes da técnica do grupo focal: fundamentos
metodolégicos, potencialidades e limites. Revista SPAGESP, Ribeirao Preto, v. 6, n. 1, p. 74-
80, jun. 2005.

CALSA, G. C; ARAUJO, K. T. A Teoria das Representagdes Sociais (T's) e a Psicologia Social
como fundamentos para as reflexdes sobre a constituigao de saberes, as significagdes de
praticas sociais e a escola. Anais. XI Congresso Nacional de Educacio - Educere. 11
Seminario Internacional de Representag¢oes Sociais, Subjetividade e Educagao - SIRSSE. IV
Seminario Internacional Sobre Profissionalizacio Docente - SIPD/ CATEDRA UNESCO.
2013.

CAMARGO, B. V,;JUSTO, A. M. IRAMUTEQ: Um Software Gratuito para Analise de
Dados Textuais. Temas em Psicologia, [s.L], v. 21, n. 2, p. 513-518, 2013. Disponivel em:
http://pepsic.bvsalud.org/pdf/tp/v21n2/v21n2a16.pdf. Acesso em: 10 nov. 2020.

COUTINHO, M. P. L. Uso de técnicas projetivas na apreensio de representagdes
sociais da sintomatologia da depressao infantil. 2001. Tese (Doutorado) —
Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2001. . Acesso em: 15 ago. 2024.

DALL'AGNOL, C. M.; TRENCH, M. H. Grupos focais como estratégia metodoldgica em
pesquisas na enfermagem. Revista Gaticha de Enfermagem, Porto Alegre,v. 20, n. 1, p. 5-
25, jan. 1999.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sio Paulo: Atlas, 2008. GUARESCHI,

P.A,; JOVCHELOVITCH, S. Introdugao. In: GUARESCHI, P. A;
JOVCHELOVITCH,S. (org.). Textos em representagdes sociais. 8. ed. Petrépolis:
Vozes,1995.

JODELET, D. Representagoes sociais: um dominio em expansio. In: JODELET, D. As
representagdes sociais. Rio de Janeiro: UER], 2001. p. 17-44.

JODELET, D. Representation sociale: phénomenes, concepts et théories. In:
MOSCOVID,S. (org.). Psychologie Sociale. Paris: PUF, 1984. p.357-378.

MARCONI, M. A.,; LAKATOS, E. M. Fundamentos da metodologia cientifica. 5. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MERTEN, T. O teste de associagao de palavras na psicologia e psiquiatria: historia, método e
resultados. Analise Psicolégica, [s.1], v. 4, n. 10, p. 531-541, 1992. Disponivel em:
http://repositotio.ispa.pt/bitstre-am/10400.12/1883/1/19924531pdf. Acesso em: 6 jun.
2023.

Cadernos GPOSSHE On-line, Fortaleza, v. 8, n. 2, 2024
https://revistas.uece.br/index.php/CadernosdoGPOSSHE
d | DOI: 10.33241/cadernosdogposshe.v8i2.14408

ISSN: 2595-7880 e-ISSN: 2595-7880

e-mail: contato@gposshe.com
Licenca: Creative Commons — Atribuigdo ndo comercial 4.0 internacional

18


https://revistas.uece.br/index.php/CadernosdoGPOSSHE
10.33241/cadernosdogposshe.v8i2.14408
mailto:contato@gposshe.com
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://pepsic.bvsalud.org/pdf/tp/v21n2/v21n2a16.pdf
http://repositorio.ispa.pt/bitstre-am/10400.12/1883/1/19924531pdf

“@“§

UNIVERSIDADE )
Cadernos do EstADUAL DO CEARA

GPOSSHE On-line

ISSN: 2595-7880

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em
saude. 14. ed. Sdo Paulo: Hucitec, 2012.

MOSCOVICI, S. Representagdes sociais: investigacoes em psicologia social. Tradugao de
Pedrinho A. Guareschi. 5. ed. Petrépolis: Vozes, 2007.

MOSCOVICL, S.; VIGNAUX,G. O conceito de themat. In: MOSCOVICI, S.
Representagdes sociais: investigacoes em psicologia social. Petropolis: Vozes 2003. p.
215-250.

MOSCOVICL. S. A representagio social da psicanalise. Traducio de Alvaro Cabral. Rio de
Janeiro: Zahar, 1978.

MUNHOZ, I. M. S. Educagio para a carreira e representagdes sociais de professores:
limites e possibilidades na educagao basica. 2010. Tese (Doutorado em Filosofia) -
Universidade de S3o Paulo, Ribeirio Preto, 2010.

NASCIMENTO, C. A. O. Estagio Obrigatorio: as representagdes sociais dos alunos
concluintes de cursos de licenciatura na regiao do Triangulo Mineiro. 2013. Dissertagao
(Mestrado em Educacao) -Universidade de Uberaba, Uberaba,2013.

PEIXOTO, A. C. S.; FONSECA, H. O; OLIVEIRA, R. M.R. Ancoragem. Cadernos
Cespuc, Belo Horizonte, n. 23, 2013.

SA, C. P. de. Representacdes sociais: o conceito e o estado atual da teoria. In: SPINK, M.
J.P. (org.). O conhecimento no cotidiano. Sao Paulo:Brasiliense,1995.

SALVIATI, M. E. Manual do Aplicativo Iramuteq. Planaltina: Iramuteq, 2017.
Disponivel em: http:/ /www.iramuteq.org/documentation/fichiers/manual-do-aplicativo-
iramuteq-par-maria-elisabeth-salviati. Acesso em: 30maio 2021.

VERGES, P. Conjunto de programas que permitem a analise de evocagdes: EVOC:
manual. Versao 5. Aix en Provence: [s. n.], 2005.

VIEIRA, V. M. O. Contribui¢bes da técnica de "associagdo livre de palavras" paraa
compreensao da sexualidade na adolescéncia. Revista Espago pedagégico, Passo Fundo,
v. 26, 1. 1, p. 260-328, jan./abr. 2019.

Recebido em: 25/3/2024.
Aceito em: 6/11/2024.
Publicado online em: 25/3/2025.

Cadernos GPOSSHE On-line, Fortaleza, v. 8, n. 2, 2024
https://revistas.uece.br/index.php/CadernosdoGPOSSHE
d. DOI: 10.33241/cadernosdogposshe.v8i2.14408

ISSN: 2595-7880 e-ISSN: 2595-7880

e-mail: contato@gposshe.com
Licenca: Creative Commons — Atribuigdo ndo comercial 4.0 internacional

19


https://revistas.uece.br/index.php/CadernosdoGPOSSHE
10.33241/cadernosdogposshe.v8i2.14408
mailto:contato@gposshe.com
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://www.iramuteq.org/documentation/fichiers/manual-do-aplicativo-

